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In scopul asiguririi executirii prevederilor art. 133 alin. (1) lit. ¢) din Codul

fiscal nr. 1163-XIII din 24 aprilie 1997,

ORDON:

1. Se aprobd Ghidul practic pentru contribuabili privind utilizarea masginilor
de casd si control cu memorie fiscald la efectuarea decontérilor in numerar (se

anexeaza).

2. Directia metodologia controlului fiscal va asigura plasarea Ordinului pe

site-ul www.fisc.md.

3. Prezentul Ordin intrd In vigoare din laprilie 2017.
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{. INTRODUCERE

Ghidul oferd o prezentare generala referitor la aspectele privind utilizarea masinilor
de casd si control de citre contribuabili.

Ce trebuie sa cunoasci contribuabilul despre masinile de casa si control?

Toti contribuabilii, indiferent de rolul lor in viata sociald si economica, trebuie si-si
cunoascd drepturile, obligatiile si consecintele cu care se vor confrunta in caz de
nerespectare a legislatiei in vigoare.

Mentinerea increderii In Serviciul Fiscal de Stat presupune informarea permanenti a
contribuabililor privind politica si strategia de dezvoltare a acestuia, privind faptul c
Serviciul Fiscal de Stat este pe cale de transformare dintr-o autoritate de control in una
prietenoasd contribuabililor in spiritul sloganului ,,Functionarul fiscal — in serviciul
contribuabilului!”, si cd acesta isi propune instaurarea unui climat intemeiat pe incredere si
respect reciproc in relatia cu mediul de afaceri.

Este extrem de important ca plititorul de impozite s inteleagi sarcinile fiscale pe
care le are, sd constientizeze importanta declararii corecte si a plitii impozitelor si taxelor
datorate bugetului de stat pentru ca statul, la rindul siu, si poatd oferi cetitenilor servicii
de calitate, dar si sd se asigurare cd toti contribuabilii sunt tratati corect.

In acest context, Serviciul Fiscal de Stat vine cétre contribuabili cu ghidul practic
privind utilizarea masinilor de casd si control cu memorie fiscald pentru efectuarea
decontérilor in numerar.

in acest ghid ne-am propus:

a) ghidarea prin aspectele legate de obligativitatea utilizdrii masinilor de casi si control
cu memorie fiscald pentru efectuarea decontarilor in numerar;

b) familiarizarea cu genurile de activitate al céror specific permite efectuarea
Incasdrilor binesti in numerar fira aplicarea masinilor de cas# si control;

¢) ghidarea cu aspectele ce tin de modul de inregistrare/reinregistrare a masinilor de
casd si control si scoaterea acestora de la evidenti de la Serviciul Fiscal de Stat;

d) informarea cu privire la necesitatea utilizrii masinilor de casi si control;

e) familiarizarea cu tipurile de incalcari fiscale si contraventionale care pot surveni in
urma neonordrii obligatiilor.



1.1 Cadrul legal

Actele legislative si normative care reglementeazd domeniul masinilor de casi si

control sunt:

1) Codul fiscal nr. 1163-XII din 24 aprilie 1997,

2) Legea privind protectia consumatorilor nr.105-XV din 13 martie 2003;

3) Codul contraventional nr. 218-XVI din 24 octombrie 2008;

4) Legea contabilitatii nr.113-XVI din 24 aprilie 2007;

5) Legea privind reglementarea prin licentiere a activitdtii de intreprinzitor
nr.451-XV din 30 iulie 2001;

6) Legea cu privire la comertul interior nr. 231 din 23 septembrie 2010;

7) Reglementarile aprobate prin Hotdrarea Guvernului nr. 474 din 28 aprilie 1998 cu
privire la aplicarea maginilor de casd si control cu memorie fiscald pentru
efectuarea decontérilor In numerar:

a) Regulamentul cu privire la Registrul unic al masinilor de casi si control;

b) Regulamentul cu privire la Comisia interdepartamentald pentru masinile de casa si
control;

¢) Componenta nominald a Comisiel interdepartamentale pentru masinile de cas# si
control;

d) Regulamentul cu privire la aplicarea masinilor de casi si control pentru efectuarea

decontarilor in numerar;

8) Reglementérile aprobate intru executarea Hotardrii Guvernului nr. 474 din 28
aprilie 1998:

a) Cerinte tehnice fatd de masinile de casi si control aprobate prin Decizia CIMCC
din 17 iulie 1998;

b) Regulamentul cu privire la modul de exploatare a masinilor de cas# si control cu
memorie fiscald aprobat prin Decizia CIMCC din 24 iulie 1998;

9) legile si actele normative in vigoare care suplimenteazi normele din
domeniu/domeniile conexe;

10) reglementdrile (deciziile) aprobate de Comisia interdepartamentale pentru

masinile de casa si control;

11) Regulamentului cu privire la modul de inregistrare si exercitare a controlului
asupra utilizéirii masinilor de casd si control aprobat prin Ordinul Ministerului
Finantelor nr. 146 din 23 octombrie 2014;

12) prezentul Ghid.



1.2 Notiuni

In sensul prezentului Ghid, notiunile utilizate semnifica:

masind de casd si control cu memorie fiscald (In continuare — MCC) — aparat pentru
inregistrarea operatiunilor de casi, inclusiv pastrarea si imprimarea informatiei gestionare
si financiare la efectuarea decontirilor banesti in numerar, constructia ciruia inglobeaza un
modul fiscal ce controleazd memoria fiscald, dispozitive de imprimare si afisare, asigurdnd
protectia algoritmilor de lucru si a datelor de modificiri neautorizate (alte denumiri —
aparat de casd §i control, casd de inregistrare, casd de marcat);

Registrul unic al maginilor de casd §i control (in continuare — Registrul unic) —
registru-listd in care se include totalitatea informatiei privind modelele concrete de MCC,
aprobate pentru plasare pe piata Republicii Moldova;

memorie fiscald — tip special de memorie fixa energetic independenti (circuit integrat
de memorare in care datele pot fi scrise o singurd dati), componentd electronici a
modulului fiscal al MCC, destinatd pentru scrierea (inregistrarea) datelor fiscale,
asigurarea integritdtii si pastrarii acestora pe termen lung;

Jiscalizarea MCC ~ operatiune prin care memoria fiscald a MCC devine activi (regim
de functionare a MCC care asigura inregistrarea datelor fiscale in memoria fiscala — regim
fiscal);

sistemul informatic ,, Gateway Fiscal” — platformi hardware si software, a cirei
constructie inglobeazd un nod intermediar de transmitere in timp real a informatiei
gestionare s§i financiare la executarea operatiunii de platd de la terminalele de platd 1n
numerar, prin canale digitale securizate, in sistemul informational al Serviciului Fiscal de
Stat (SISFS), asiguréind protectia algoritmilor de lucru si a datelor impotriva modificarilor
neautorizate; '

terminal de platd in numerar (TP), numit §i (ferminal cash-in) — dispozitiv
automatizat pentru primirea de la platitor a numerarului, care functioneaza in regim
autonom, fard prezenta fizicd (participarea) a persoanei fizice imputernicite a
contribuabilului;

fiscalizarea terminalului cash-in — atribuirea de catre SFS, la inregistrarea
terminalului cash-in, a unui numir unic de identificare in SISFS pentru transmiterea
informatiei on-line la serverul SFS despre operatiunile de plati efectuate (in continuare
procedura de integrare in sistemul informatic ,, Gateway Fiscal”);

operafiune economicd — fapt economic care consti in vinzarea de bunuri, executarea
de lucréri, prestarea de servicii; perceperea contravalorilor bunurilor, lucririlor, serviciilor;
perceperea plitilor fiscale/nefiscale, a altor incasiri;

decontdri bdnesti in numerar (decontdri in numerar) — operatiuni de Incasiri in
numerar in cadrul operatiunilor economice;



contribuabil — persoana care, conform legislatiei fiscale, este obligata si calculeze
si/sau sd achite la buget orice impozite si taxe, penalititile si amenzile respective;

unitate structurald — unitate de afaceri din cadrul contribuabilului, stationari si/sau
mobila;

utilizator — contribuabilul, parte contractant a operatiunii economice, care conform
legislatiet fiscale are obligatia sd foloseascd MCC la efectuarea decontirilor banesti in
numerar folosind masina de casi si de control cu memorie fiscali si/sau terminalul cash-in;

pldtitor — persoand, cealaltd parte contractantd a operatiunii economice in cadrul
decontérilor banesti, poate avea si calitatea de consumator, beneficiar, cumpdrator, client,
pacient, creditor/imprumutitor etc.;

Jurnizor (distribuitor exclusiv) — solicitantul care, in modul stabilit, a obtinut
aprobarea unui model concret de MCC;

centru de asistentd tehnicd pentru MCC (in continuare — CAT) — persoand juridica
sau intreprindere individuald (Intreprinzitor individual) care a obtinut, In modul stabilit,
dreptul de a practica activititi de instalare, reparatie si deservire tehnici a MCC;

sigiliul furnizorului — sigiliu de protectie sub forma de etichetdi adeziva cu elemente
de identificare (inclusiv denumirea furnizorului sau cuvantul ,,FURNIZOR”) si protectie
contra falsificérii, care se distruge (deformeazi) ireversibil la incercarea de inliturare,
confectionate centralizat la comanda organului abilitat, folosite de furnizor la sigilarea
anumitor elemente (inclusiv carcasa) ale MCC;

sigiliul Serviciului Fiscal de Stat (sigiliul fiscal) — sigiliu de protectie sub formi de
etichetd adezivd cu elemente de identificare (inclusiv emblema Serviciului Fiscal de Stat
si/sau sigla SFS) si protectie contra falsificarii, care se distruge (deformeazi) ireversibil la
Incercarea de inlaturare, confectionate centralizat la comanda organului abilitat, folosite de
SFS la sigilarea anumitor elemente (de regul3 carcasa) ale MCC;

sigilarea MCC — procedura de aplicare a sigiliului furnizorului si/sau sigiliului fiscal
pe anumite elemente ale MCC, inclusiv pe carcasd (avand rol de protectie contra actiunilor
exterioare neautorizate);

bon de casd (bon fiscal) — document confirmativ, emis de MCC la efectuarea
decontdrilor bénesti In numerar, care atestd operatiunea economicd si achitarea plitii,
eliberdndu-se in mod obligatoriu platitorului. Bonul de casi trebuie si contind elementele
obligatorii enumerate in cerintele tehnice fatd de MCC. In anumite cazuri, bonul de casi
poate fi imprimat nemijlocit pe documentul de insotire aferent operatiunii economice (aviz
de platd in numerar, facturd, bon de comanda-livrare, nots de plati etc.);

bandd de control | bandd de control pe suport electronic specializat ~ document
confirmativ, imprimat de MCC pe suport de hértie, care confine copia datelor fiscale
imprimate pe bonurile de casd eliberate platitorilor / suport electronic pentru pastrarea
benzii de control (SD CARD) fiind posibild imprimarea acesteia pe suport de hartie, dupa
caz;



raport de inchidere zilnicd (Raport Z) — document de evidentd a gestiunii zilnice (zi
de lucru, schimb), care contine sinteza datelor fiscale ce se Tnscriu In memoria fiscald
odatd cu imprimarea acestuia;

raport de verificare — raport nefiscal, operativ, care poate fi emis In orice moment al
gestiunil curente (denumit in terminologia MCC — RAPORT X), care contine valorile
curente cumulate din totalizatoarele si contoarele zilnice, de la ultimul RAPORT Z pini la
momentul tiparirii acestuia, inclusiv informatia ceasului de timp real.

2. ASPECTE FISCALE

2.1 Ce sunt masinile de casi si control?

Masina de casi si control este un aparat electronic pentru inregistrarea operatiilor de
casd, pastrarea, imprimarea informatiei gestionare financiare si care asigurd protectia
algoritmilor de lucru si datelor Inregistrate de modificéri nesanctionate.

La MCC pot fi atribuite:

- dispozitive tehnice confectionate sub forma de constructie unici (bloc unic), care
asigurd Indeplinirea tuturor functiilor MCC;

- dispozitive tehnice cu constructie din blocuri, care in ansamblu asigurd indeplinirea
functiilor MCC;

- unele dispozitive tehnice, care asigurd indeplinirea functiilor MCC, functionind in
ansamblu cu calculatoarele personale.

In functie de constructie MCC se impart in portative si stationare.

in functie de posibilitatile functionale MCC se impart In autonome si de sistema.

MCC portativd — MCC cu alimentare de la sursd autonomi aparte sau incorporati
(acumulator sau baterie) si de la reteaua electricd printr-un adaptor special.

MCC autonomda - MCC destinatd pentru exploatarea de sine stititor, farad
posibilitatea efectudrii schimbului de date prin liniile de legiturd cu un calculator sau cu o
alta MCC.

MCC de sistemd3 — MCC destinatd atit pentru exploatare autonomd cit si in
componenta sistemelor electronice de control si dirijare a circulatiei marfuri-bani, care
asigurd transmiterea datelor prin liniile de legéturd. MCC de sistema pot fi pasive si active.

MCC pasivd de sistemd — MCC care poate functiona in cadrul sistemelor
computerizate a masinilor de casi si control pentru dirijarea circulatiei méarfuri-bani, dar
care nu poate dirfja lucrul acestor sisteme. MCC pasivi de sistem3 poate fi utilizatd ca
MCC autonoma.

MCC activi de sistemd — MCC care poate functiona in cadrul sistemelor
computerizate a masinilor de casd si control pentru dirijarea circulatiei marfuri-bani si
poate dirija lucrul acestor sisteme. MCC activa de sistema poate fi utilizatd ca MCC pasivd
de sistema si MCC autonoma.



in functie de sfera de utilizare MCC se impart In universale si specializate.

MCC universald — MCC destinatd pentru exploatarea la Intreprinderile comerciale si
prestéri servicii, conditiile de functionare ale cirora nu necesiti schimbarea algoritmilor de
lucru ale MCC pentru fnregistrarea si evidenta informatiei despre circulatia mirfuri-bani.

MCC specializatd — MCC, destinatd pentru exploatarea in intreprinderile sferei
prestarii serviciilor, particularitdtile tehnologice de functionare a cirora necesiti aplicarea
unor algoritmi specializafi de lucru ai MCC pentru inregistrarea si transmiterea informatiei
despre circulatia marfuri-bani.

2.2 Cine este obligat si aibi MCC?

Conform prevederilor art. 8 alin. (2) lit. ¢ } din Codul fiscal aprobat prin Legea nr.
1163-XIIT din 24 aprilie 1997, contribuabilul este obligat si tind evidenta contabild
conform formelor si modului stabilit de legislatie, si intocmeascd si si prezinte SFS si
serviciului de colectare a impozitelor si taxelor locale dirile de seama fiscale previzute de
legislatie, sd asigure integritatea documentelor de evidentd contabild in conformitate cu
cerintele legislatiei, s& efectueze fincasdrile binesti In numerar prin intermediul
dispozitivelor si sistemelor pentru inregistrarea operatiunilor cu numerar, respectind
reglementdrile aprobate de Guvern, inclusiv Lista genurilor de activitate al ciror specific
permite efectuarea incasdrilor banesti in numerar fard aplicarea masinilor de casi si
control.

Astfel, potrivit prevederilor pct. 4 al Regulamentului cu privire la aplicarea
magsinilor de casd si control pentru efectuarea decontérilor in numerar (anexa nr. 5 la
Hotérarea Guvernului nr. 474 din 28 aprilie 1998), la efectuarea decontérilor binesti in
numerar pentru operatiunile economice cu platitorii, contribuabilii sunt obligati sa utilizeze
masini de casd si control, eliberdnd platitorilor bonurile de casi emise de acestea.

Aceastd obligativitate se extinde asupra tuturor unititilor structurale (oficiu,
magazin, secfie, depozit, unitate comerciald, automat pentru vanziri (denumit conform
uzantelor internationale vending machine), terminal cash-in, unitate de prestiiri servicii,
inclusiv unitate de transport-taxi etc.) in care se efectueazi sau care efectueazi operatiuni
economice cu incaséri in numerar.

Totodat, pct. 4! prevede ¢ MCC se instaleazd in fiecare din locurile special
destinate (loc de lucru al casierului, operatorului-casier, vanzitorului, prestatorului etc.),
amenajate pentru primirea §i pistrarea temporard a mijloacelor banesti, conform normelor
in vigoare.

Notii: In cazul in care terminalul cash-in nu este echipat cu MCC, utilizatorul va
asigura efectuarea procedurii de integrare in sistemul informatic ,,Gateway Fiscal”.

Documentul primar care justificd primirea/depunerea unei sume de bani prin
intermediul terminalului cash-in integrat in sistemul informatic ,,Gateway Fiscal”, denumit
document fiscal, se elibereaza plétitorului in mod automat.
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Obligatia contribuabililor de a utiliza masini de cas3 si control ia nastere de la data
inceperii activitatilor comerciale desfisurate in fiecare unitate structurald. Concomitent,
potrivit prevederilor pet. 8 lit. f) din Regulamentul cu privire la aplicarea masinilor de casi
si control pentru efectuarea decontérilor in numerar, utilizatorii masinilor de casd si de
control sunt obligati sd elibereze platitorului bonul de casd emis de MCC pentru
operafiunea economicé efectuats, care trebuie sd corespundi sumei real achitate, iar la
cererea platitorului — sd completeze si si elibereze facturd sau alt document primar cu
regim special in conformitate cu actele normative in vigoare.

Daca in cadrul decontérilor bénesti Tn numerar contribuabilul acceptd, in modul
stabilit, cardurile de plata in calitate de instrument de platd fard numerar sau alt mod de
platd, decontarile respective se efectueazi de asemenea prin intermediul MCC.

Avertizare: Eliberarea de cétre contribuabil a documentelor de tip aviz de platd in
numerar, facturd, bon de comanda-livrare, notd de platd etc. nu-1 scuteste pe acesta de
obligatia de a utiliza MCC.

MCC se instaleaza In fiecare din locurile special destinate (loc de lucru al casierului,
operatorului-casier, vanzdtorului, prestatorului etc.), amenajate pentru primirea si pastrarea
temporara a mijloacelor bénesti, conform normelor in vigoare.

Restituirea numerarului eliberat spre decontare (cu exceptia numerarului eliberat
unitdtilor de schimb valutar), dar neutilizat in casa (casieria) Intreprinderii
(contribuabilului), nu se inregistreazi in MCC.

2.3 Ce activititi economice se pot desfisura f&rd MCC?

Potrivit Hotérarii Guvernului nr. 474 din 28 aprilie 1998 (anexa la Regulamentul cu
privire la aplicarea masinilor de casi si control pentru efectuarea decontirilor in numerar
exista o serie de activitdti al ciror specific permite efectuarea incasarilor banesti in
numerar fard aplicarea masinilor de casa si control, si anume:

e Comercializarea cétre populatie a produselor agricole crescute de agentii
economici, care nu sunt platitori ai taxei pe valoarea adiugaté, pe terenurile proprii sau
arendate — in piete, iarmaroace si alte locuri autorizate de organele administratiei
publice locale;

» Comercializarea de cétre gospoddriile {dranesti (de fermier) a produselor agricole
altor agenti economici, precum si serviciile pentru agriculturd prestate de acestea, cu
eliberarea bonurilor de platé;

» Comercializarea obiectelor de cult religios si a literaturii religioase, ritualurile si
ceremoniile efectuate de catre organizatiile religioase in locasurile de cult;

¢ Comercializarea ziarelor, revistelor, biletelor de loterie;

e Servicille prestate de transportul In comun urban in baza biletelor si/sau
abonamentelor de céldtorie (la pret fix, executate in mod tipografic);



e Serviciile veterinare, serviciile de reparare urgenti a spatiului locativ,
instalatiilor ingineresti, mobilierului, tehnicii de uz casnic, prestate de agentii
economici populatiei deplasdndu-se la clienteld, cu eliberarea bonurilor de plat;

* Desfdgurarea activititii farmaceutice in punctele medicale din localititile rurale
in care nu sunt farmacii, cu eliberarea bonurilor de plati;

» Activitétile desfisurate de titularii patentelor pe baza patentei de Intreprinzitor;

* Activitatile pentru care sistemele de evidentd si gestiune computerizati asiguri
emiterea facturilor fiscale pe hartie speciald cu insemne de protectie, imprimand seria
si numdrul facturii fiscale din diapazonul atribuit de SFS, care indeplinesc si functia
bonurilor de platéd (achitare in numerar);

e Activitatea institutiilor financiare care se licenfiaza si se reglementeazi prin
actele normative ale Béncii Nationale a Moldovei, cu exceptia operatiunilor de schimb
valutar cétre persoanele fizice;

* Receptionarea (colectarea) plégilor fiscale obligatorii, precum si a platilor
nefiscale de citre SFS si/sau primdrii, cu eliberarea documentelor de evidentd strictd
ale Serviciului Fiscal de Stat;

e Prestarea serviciilor de catre avocati;

e Activitatea notariala;

e Activitatea executorului judecétoresc;

e Activitatea de mediator;

» Asigurarea alimentatiei elevilor si personalului din institutiile de Invatimant primar
si secundar general pe durata anului de studii. La finele gestiunii zilnice se intocmeste
documentul primar cu regim special — bonul de platd, care contine totalitatea operatiunilor
economice efectuate;

» Comercializarea cétre populatie a bunurilor si serviciilor de alimentatie publics, in
perioada desfasurari iarmaroacelor, expozitiilor, festivalurilor si diverselor masuri cultural-
sportive — In parcuri i strdzi, precum si in alte locuri publice, autorizate de autoritatile
publice locale gi/sau centrale cu informarea SFS. La finele gestiunii zilnice se intocmeste
documentul primar cu regim special — bonul de platd, care contine totalitatea operatiunilor
economice efectuate;

eincasarea taxelor de aderare, cotizatiilor/cotizatiilor de membru, cu eliberarea
bonului de plata.

Nota: Pentru genurile de activitate: prestarea serviciilor de cétre avocati, activitatea
notariald, activitatea executorului judecdtoresc si activitatea de mediator se elibereazi
bonul de platd si/sau factura. Bonul de plat3, care se elibereazi in cazurile mentionate, se
considerd echivalentul bonului de casa emis de MCC.



2.4 Cum i procuri o masind de casd si control si ce pasi ai de urmat pentru
integistrarea si fiscalizarea ei?

Masinile de casd si control sunt livrate de cdtre furnizorii MCC de model concret,
care 131 asumd raspunderea pentru plasarea pe piata Republicii Moldova a MCC de acest
model i trebuie si asigure conformitatea acestora cu modelul aprobat (inclus in Registrul
unic).

Furnizorii masinilor de casa si control sunt obligati si asigure posibilitatea utilizirii
acestora pe perioada normald de functionare, care nu va fi mai micd de 5 ani, si asigure
reparatia si deservirea tehnica a lor, precum si sd asigure piese de schimb si componente in
volumul si sortimentul necesar. Furnizorii masinilor de casi si control comercializeaza
MCC prin intermediul unitétii/unititilor comerciale proprii sau, in baza contractelor, prin
intermediul centrelor de asistentd tehnicd sau altor unititi comerciale specializate.
Responsabilitdtile furnizorului se extind si asupra reprezentantilor autorizati ai acestuia
(centrele de asistentd tehnicd cu care au incheiate contracte de colaborare).

Masginile de casd si control achizitionate vor fi sigilate de furnizorul MCC in
conformitate cu schema de aplicare a sigiliilor de protectie, fiind insotite de documentatia
tehnicd, dupa cum urmeazi:

1. Cartea tehnicd (pasaportul) MCC;

2. Registrul de evidenti a serviciilor de asistenta tehnicd pentru MCC (RAT MCC)

care contine si schema de aplicarea a sigiliilor de protectie;

3. Instructiunile de folosire, instalare, exploatare si intretinere a MCC.

Una din cerintele tehnice obligatorii pentru MCC este ci MCC trebuie si dispuna de
un sertar pentru bani, sd asigure accesul la numerar cu o cheie speciali si automat la
inchiderea bonului de casi. Se admite lipsa sertarului pentru bani in MCC portative.

Dupa ce este achizifionatd masina de casi si de control de la unul dintre furnizori,
contribuabilii care potrivit Codului fiscal au obligatia si foloseascd MCC la decontirile
binesti in numerar inregistreazi MCC la organele fiscale in a ciror raze teritoriale de
deservire sunt amplasate unitatile structurale care vor fi dotate cu aceste MCC, cu exceptia
celor ce se vor utiliza la desfasurarea activititilor ambulante/mobile legale, care se
Inregistreaza la Serviciul Fiscal de Stat In a cdrui razi teritoriald 1si are sediul stabilit in
documentele de constituire.

Noti: 1. Contribuabilul stabileste, de sine stitator, numirul de MCC necesare activitatii in
unitatea structurald respectiva.

2. Contribuabilul este obligat sa respecte modul stabilit de inregistrare de stat si de
desfdgurare a activitatii de intreprinzitor, precum si si declare la subdiviziunea SFS, la
care se deserveste, unitatile structurale care-i apartin.
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2.5 Cum Taregistrezi MCC la Serviciul Fiscal de Stat?

Cererea privind inregistrarea MCC se depune la subdiviziunea SFS de citre
contribuabil sau reprezentantul acestuia.

La depunerea cererii se vor prezenta urmitoarele documente confirmative:

1} copia de pe licenta (pentru desfasurarea genurilor de activitate supuse
reglementdrii prin licentiere);

2) notificarea/copia de pe autorizatia de functionare a unittilor comerciale si de
prestare a serviciilor sociale sau de pe alt document ce atestd legalitatea activititii, eliberat
de autoritatea publica locald, dupi caz;

3) copia de pe documentul ce atestd procurarea legalid a MCC de pe piafa interna;

4) contractul privind asistenta tehnica pentru MCC;

5) Cartea tehnica (pasaportul) MCC;

6) Registrul de evidenti a serviciilor de asistentd tehnic# pentru MCC;

7) Registrul MCC;

8) Instructiunile de folosire, instalare, exploatare, intretinere a MCC.

Copiile documentelor depuse se legalizeazi de cétre contribuabil in conformitate cu
legislatia.

Notia: Contribuabilii care sunt Inregistrati in raza de deservire a subduvuziunilor
Serviciului Fiscal de Stat din mun. Chisindu inregistreazi toate MCC folosite in unititile
structurale amplasate In mun. Chisindu la subdiviziunea Serviciului Fiscal de Stat in a
cirui raza teritoriala igi are sediul stabilit in documentele de constituire.

Persoanele fizice ce desfisoard activitdti independente nregistreaza MCC la
subdiviziunea SFS 1n a cidrui razd teritoriald de deservire fsi are adresa de
domiciliv/resedinta.

Dupa depunerea cererii de inregistrare a MCC, SFS verificd dacd contribuabilul a
respectat cerintele expuse mai sus (inclusiv prin contrapunerea informatiei din
documentele confirmative cu datele din Sistemul Informational al SFS/altor autorititi) si
daca sunt indeplinite, acceptd inregistrarea MCC. SFS, in continuare, solicitd prezentarea
MCC care urmeazé a fi inregistratd, sau, dupd caz, asigurarea deplasirii functionarului
fiscal, de comun cu contribuabilul, la locul instaldrii MCC. MCC se inregistreazi de SFS
in termen ce nu depéseste 3 zile lucritoare din data acceptirii cererii.

in cazul refuzului 1meg1st1a111 MCC, SFS informeaza contribuabilul in scris in cel
mult 3 zile lucritoare din ziua adresarii, indicandu-se temeiurile refuzului.

Dupd inlaturarea cauzelor ce au servit temei pentru refuzul nregistririi MCC,
solicitantul poate depune o noud cerere.

Procesul de Inregistrare /reinregistrare a MCC deruleazi in urmatoarele etape:

1) examinarea detaliatd a documentelor confirmative depuse;

2) consultarea registrelor electronice, dupa caz, Registrul unic, centrelor de asistent3
tehnicd sau alte;
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3) atribuirea codului de Tnregistrare a masinii de casi si control;

4) legalizarea registrului masinii de casa si control;

5) verificarea sigiliului aplicat de furnizor;

6) fiscalizarea masinii de casi si control;

7) sigilarea masinii de casa si control (aplicarea sigiliului fiscal);

8) completarea Registrului de evidentd a masinilor de casi si control, conform
instructiunii de completare;

9) perfectarea Cartelei de inregistrare a masinii de cas si control.

Dupé perfectarea de citre SFS a Cartelei de inregistrare a masinii de cas3 si control,
aceasta se elibereazi cu originalele documentelor restituite:

1) Contractul privind asistenta tehnica pentru masini de casi si control;

2) Cartea tehnicd (pasaportul} a masinii de cas3 si control;

3) Registrul de evidentd a serviciilor de asistentd tehnici pentru masini de casi si
control;

4) Registrul masinii de cas3 si control;

5) Instructiunile de folosire, instalare, exploatare, intretinere a masinii de casi si de
control.

Documentele depuse in copii se péstreazd in dosarul de la SFS care a inregistrat
/reinregistrat MCC.

Inscrierile respective se verifica de citre SES.

Odaté trecutd etapa de nregistrare la SFS a masinii de casd si de control, aceasta
poate fi folositd in mod legal.

2.6 Cum se radinzd din evident® MCC de la SFS?

Serviciul Fiscal de Stat este obligat sd radieze din evidentd (inregistrare) masina de
casd §i control dacd a expirat termenul de exploatare a modelului MCC, fapt despre care
entitatea va fi avertizati in scris cu cel putin 30 de zile inainte de expirarea termenului de
exploatare.

MCC se radiazi din evidentd (inregistrare) in toate cazurile imposibilitatii utilizarii ei
de catre entitate (defectarea, pierderea MCC, reinregistrarea entitatii etc.).

Pentru radierea MCC din evidentd (relnregistrare), entitatea prezinti SFS care a
inregistrat /reinregistrat urmétoarele documente:

1) o cerere dupa forma previzuti in anexa nr.1;

2) Cartela de Inregistrare a maginii de cas# si control/TP;

3) Cartea tehnicé (pasaportul) MCC;

4) Registrul de evidentd a serviciilor de asistentd tehnici pentru MCC;

5) Registrul masinii de cas3 si control;

6) MCC care se radiazé din evidenti (sau, dupi caz, asigurd deplasarea functionarului
fiscal la locul instaldrii MCC).
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Radierea din evidentd a MCC prevede intocmirea unor note n:

1) Cartela de inregistrare a MCC/TP;

2) Registrul maginii de casi i control;

3) Registrul de evidenta a serviciilor de asistent3 tehnici pentru MCC;

4) Registrul de evidentd a masinilor de cas3 si control.

Notele de radiere din evidentd a MCC se adeveresc cu semnitura functionarului fiscal
responsabil de inregistrare.

Nota in Registrul masinii de casé si control, privind radierea MCC din evidenta, se
intocmegte la sfirsitul Registrului masinii de casa si control si contine informatia de baza
din Cartela de inregistrare a MCC/TP:

1) la refnregistrarea MCC,;

2) la radierea din evidentd (inregistrare) a MCC.

La radierea MICC din evidentd SFS va asigura dezlipirea sigiliilor de protectie de pe
carcasa MCC cu lipirea anterioard a sigiliului furnizorului in Registrul de evidentd a
servicillor de asistentd tehnicd pentru MCC, iar sigiliului fiscal pe verso Cartelei de
inregistrare a MCC/TP. Concomitent va efectua anularea acestor sigilii si in SISFS.

Registrul MCC se elibereaza intreprinderii. Cererea privind radierea din evident si
Cartela de nregistrare a MCC/TP se péstreazi in dosarul de la subdiviziunea SFS care a
inregistrat /reinregistrat MCC.

Entitatea va asigura pistrarea tuturor registrelor maginii de casi si control pe
parcursul intregii perioade de exploatare a MCC si, de asemenea, timp de 4 ani dupi
radierea acesteia din evident.

2.7 Ce trebuie de stint pand a Incepe laregistrarea vAnzirilor (serviciilor
prestate) la MCC?

Pind a incepe Inregistrarea vanzarilor (serviciilor prestate) la MCC:

- pénd a incepe lucrul, lacatul de lansare a MCC trebuie si fie Inchis, iar cheile si se
pastreze la responsabilul de activitatea financiard a intreprinderii;

- pasaportul, Cartela de Inregistrare a MCC, RMCC, alte documente se pistreazi la
responsabilul de activitatea financiara a Intreprinderii;

- responsabilul de activitatea financiard a intreprinderii este obligat impreund cu
casierul (operatorul} pani la Inceperea lucrului si lanseze MCC si si se convingi ci darea
de seama fiscald pe zi (darea de seamd de inchidere a schimbului cu inscrierea datelor
fiscale Tn memoria fiscald energetic-independentd) a fost efectuatd si a fost perfectat
RMCC normal, iar dacd darea de seamd fiscala pe zi nu a fost efectuatd, si inchida
schimbul gi sd documenteze totul in mod normal;

- responsabilul de activitatea financiard a intreprinderii da casierului (operatorului)
cheile de la MCC necesare pentru lucruy, 1l asigurd cu bancnote si bani mirunti in cantitate
necesard pentru achitérile cu cumpérétorii (clientii), insd in limita mijloacelor permise ca
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sold in casd, precum si cu benzi de hértie, bandi tusati si alte materiale consumabile,
prevazute pentru MCC de modelul concret (contra semniturd);

- responsabilul de activitate financiara a Intreprinderii, convingindu-se ¢ MCC este
in stare bund si locul de lucru este pregitit, dd indicatie casierului (operatorului) de a
incepe lucrul;

- casierul (operatorul) pana a Incepe Inregistrarea vénzarilor (serviciilor prestate) la
MCC este obligat sd se convingd de starea bund a MCC, si verifice sistemul de blocare,
data si ora in MCC, sé antreneze benzile de bonuri si control;

- responsabilul de activitatea financiard si casierul (operatorul) perfecteazi inceputul
benzii de control, fixdnd pe ea modelul i numérul de uzinad ale MCC, data si ora inceperii
lucrului si semnéturile sale;

- casierul (operatorul), pand a incepe inregistrarea vanzarilor, inregistreazi dous — trei
bonuri de casd cu suma zero, pentru verificarea completitudinii si claritatii imprimarii
datelor pe benzile de bonuri si control;

- casierul (operatorul), primind (contra semnaturd) de la responsabilul de activitatea
financiard a Intreprinderii bancnotele §i banii mérunti in cantitatea necesari pentru achitiri
cu cumparatorii, este obligat sd pund banii in sertarul MCC, efectuind totodati operatia de
casd ,,varsari de serviciu”;

- casierul (operatorul) Incepe inregistrarea vénzirilor dupd ce instaleazi utilajul
addugdtor necesar pentru lucru, afiseazd numele de familie al sau si lista cu preturi in
partea cumpdratorului (clientului).

2.8 Lucrul casierului (operatorului) pe parcursul schimbului

2.8.1 Casierul (operatorul) este obligat:

- sd asigure ingrijirea minutioasd si utilizarea cu precautie a MCC, s& o mentina
curatd si 1n stare buni;

- sd efectueze operatiile de Inregistrare a cumpérdrilor, vanzirilor mérfurilor (prestirii
serviciilor) In corespundere cu ghidul de exploatare a MCC de modelul concret;

- sd determine suma totald a cumpdératurilor (serviciilor) si si o anunte cumpdératorului
(clientului);

- 54 primeascé banii de la cumpdritor (client) pentru marfi sau serviciile prestate in
urmétorul mod:

a) sa anunte clar suma de bani primita si s& puna banii aparte in vizul cumpéritorului
(clientului};

b} sd inchida bonul de casa, adicd sd termine imprimarea tuturor pértilor necesare si
datelor bonului de casi;

¢} sd anunfe suma restului §i si o inméneze cumpartorului (clientului) impreuni cu
bonul de casd (bancnotele si banii marunti se inmaneaza concomitent);
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d) dacd la Inménarea restului cumpdrdtorului (clientului) apar divergente,
cumpdritorul este in drept sd ceard responsabilului de activitatea financiard a Intreprinderii
ridicarea casei;

- si restituie banii cumpdratorilor (clientilor) pentru mérfurile intoarse pénd la
inchiderea schimbului, adicd p&nd la imprimarea bonului darii de seami fiscald pe zi,
numai dacd cu marfa a fost Intors bonul de casd inregistrat in MCC data si ultimul este
semnat de responsabilul de activitatea financiard a intreprinderii.

2.8.2 La aparitia unor dereglari ale MCC casierul (operatorul) este obligat:

- si deconecteze MCC si sd@ cheme responsabilul de activitatea financiard a
intreprinderii, apeldnd la sistemul de semnalizare instalat in cabin;

- s& constate caracterul deregldrii In comun cu responsabilul de activitatea financiarad
a Intreprinderii;

- In caz de imprimare neclard a elementelor pe bonul de casé, de neaparitie a bonului
sau rupere a benzii de control, impreund cu responsabilul de activitatea financiard a
intreprinderii sd controleze amprentele bonului pe banda de control, si semneze bonul
(dacd bonul n-a apérut, si imprime n locul Iui un bon cu suma zero), indicand pe verso
suma corectd (leil cu litere, banii cu cifre) si dupd verificarea lipsei omiterilor de numeratie
sd perfecteze locurile ruperii benzii de control in modul perfectrii inceputului ei;

- dacd dereglarea MCC nu poate fi Inléturatd cu puterile casierului (operatorului) si
mai departe nu se poate lucra din cauza dereglarii, impreund cu responsabilul de activitatea
financiard a Intreprinderii s& Indeplineascd o inscriere iIn RMCC, mentiondnd data, ora si
motivul termindrii lucrului, sd informeze inspectorul fiscal si s& cheme specialistul CDT.

2.8.3 Casierului (operatorului) i se interzice:

- sd permitd prezenta persoanelor stréine in locul unde se afla MCC, sa permitd cuiva
accesul la MCC cu exceptia responsabilului de activitatea financiard a intreprinderii si, cu
invoirea lui, a specialistului CDT sau a persoanei cu functii de control pentru verificarea
casel;

- sd pérdseascd cabina casel farfl instiintarea responsabilului de activitatea financiara a
intreprinderii i fard decuplarea MCC, fara sd inchida cu cheia cabina si MCC, iar parsind
cabina, toate cheile (de la cabind, de la MCC) trebuie si se géseasci la casier (operator);

- 53 lucreze fard bandé de control sau sé incleie locurile de rupere a ei;

- s& aibd 1n casé bani proprii si bani ce nu sunt trecuti la evidentd prin MCC;

- sd ridice casa fard permisiunea responsabilului de activitatea financiard a
intreprinderii.

2.8.4 Obligativitatea emiterii raportului de inchidere zilnicid (Raportul Z) in cazul in
care In perioada de gestiune (perioada de gestiune — zi de lucru sau schimb de zi (noapte),
sau altd pericadd ce nu depiseste 24 ore) (conform programului de lucru) n-au fost
inregistrate tranzactii comerciale.
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In conformitate cu Regulamentul cu privire la aplicarea masinilor de casi si control
pentru efectuarea decontérilor in numerar (anexa nr.5 la Hotédrirea Guvernului cu privire la
aplicarea maginilor de casid si control cu memorie fiscald pentru efectuarea decontirilor in
numerar nr.474 din 28 aprilie 1998, cu modificarile si completirile ulterioare), normele de
utilizare a MCC, de la momentul punerii In exploatare pAni la scoaterea lor din exploatare,
precum si actiunile privind inregistrarea tranzactiilor comerciale de citre utilizatorii MCC
sunt reglementate prin Regulamentul cu privire la modul de exploatare a masinilor de casa
si control cu memorie fiscald (Monitorul Oficial nr.109-110 din 10 decembrie 1998, partea
I11, art.209, cu modificérile si completarile ulterioare). '

Prin neaplicarea MCC urmeazi de inteles neutilizarea de facto a MCC, adici de fapt
neinregistrarea prin MCC mécar a unei tranzactii comerciale si neeliberarea bonului de
casd respectiv (de suma tranzactiei) consumatorului (inclusiv din motivele: lipsa MCC,
MCC nu este pregititd de lucru, MCC nu este In stare buni de functionare (este
defectatd)).

Deoarece actele normative mentionate nu stabilesc actiunile utilizatorului MCC 1n
cazurile in care lipsesc tranzactiile comerciale, temporar sau de lungd duratd, si nu sunt
previzute procedee de conservare a MCC aflate in exploatare, utilizatorul urmeazi si se
conducd de reglementirile ce vizeazd activitatea zilnicd (efectuarea de tranzactii
comerciale zilnic (conform programului de lucru)). Astfel, faptul ci contribuabilul este
pregitit pentru a utiliza MCC si cd MCC este in stare buna de functionare se dovedeste
documentar prin bonul (bonurile) de casé de valoarea zero (se recomandi de emis Raportul
X [terminologia MCC]) care a (au) fost emis (e} la inceputul perioadei de gestiune la
verificarea functionalitdtii MCC (inclusiv data si ora verificirii imprimate pe documentul
emis).

In cazul in care contribuabilului ii este caracteristici activitatea ciclica (repetabild),
sezonierd sau de altd naturd periodicd in desfisurarea tranzactiilor comerciale, conducerea
contribuabilului prin ordin, in scris, aproba graficul (regimul) acestei activititi. Luand in
considerare faptul cd pentru MCC este necesar de asigurat asistenta tehnici lunari, acest
grafic trebuie si contind si aceastd zi (de asemenea, se va emite Raportul X). Un exemplar
al graficului aprobat, semnat de conducatorul si contabilul-sef, pe care este aplicati
pecetea contribuabilului, se transmite subdiviziunii SFS unde a fost inregistrata MCC, iar
altul (similar autorizat) se pastreazd in RMCC respectiv (nemijlocitul utilizator al MCC
(numele, prenumele) efectueazd Inscrisul ,,Am luat cunostintd” si semneazi, indicind
data).

Utilizatorul nemijlocit al MCC verificd functionalitatea MCC la inceputul perioadei
de gestiune indicatd in grafic.

Daca pand la sfarsitul perioadei de gestiune (initiate prin emiterea Raportului X) nu
s-au efectuat tranzactii comerciale, atunci operatiunea de finalizare a gestiunii zilnice
(emiterea raportului de inchidere zilnicd) poate sd nu fie executatd si, prin urmare,
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inscrierea in RMCC nu se efectueazi. Trebuie asiguratd doar pdstrarea Raportului X, care
se lipeste pentru pastrare pe formularul 3-1IT al RMCC.

Totodatd, atentiondm asupra obligatiunii contribuabilului de a asigura p#strarea
documentatiel de exploatare pe toatd perioada de exploatare a MCC, iar a rapoartelor de
inchidere zilnicd (lipite In RMCC) si a benzilor de control — nu mai putin de 5 ani de la
momentul emiterii acestora.

2.8.5 Cum procedeaza casierul in cazul in care emite un bon de casi de o valoare
»eronatd”?

In conformitate cu pet.10 lit. b) al Regulamentului cu privire la aplicarea masinilor de
casé si control pentru efectuarea decontarilor in numerar (Hotararea Guvernului nr.474 din
28 aprilie 1998 cu privire la aplicarea masinilor de casi si control cu memorie fiscald
pentru efectuarea decontirilor in numerar, cu modificrile si completirile ulterioare), se
considerd ¢ tranzactia comerciald nu este Inregistratd in MCC daci se emite bonul de casi
de o valoare ce nu corespunde sumei real achitate.

De aceea, daca utilizatorul MCC considerd ca este emis un bon de casi de o valoare
ce nu corespunde sumei real achitate (de o sumé mai mare), din greseals, el va Inregistra
din nou tranzactia, emitdnd bonul de casi corect.

La sférsitul perioadei de gestiune (conform programului de lucru) se emite raportul de
inchidere zilnicd (Raportul Z) si se efectueaza inscrierea datelor respective in Registrul
MCC (RMCC). Bonul de casd ,eronat” si explicatiile respective se prezintid conducerii
prin intermediul serviciului contabil (subdiviziunea intreprinderii réspunzitoare pentru
organizarea si tinerea contabilititii). In cazul in care conducerea intreprinderii accepta
lamuririle prezentate, serviciul contabil, in confonmtate cu dispozitia conducerii, va
corecta inscrierea efectuaté In baza Raportului Z.

Pentru aceasta se taie cu o linie Inscrierea gresitd, astfel ca inscrierea si poati fi citit.
Urmeaza Inscrierea noud (Nr. raportului de inchidere zilnica / Data raportului de inchidere
zilnicd (subrdndul 1/subrdndul 2) al rubricii 2 nu se corecteaza, se transcrie din inscrierea
mentionatd) care corespunde corectarii efectuate §i se confirmd prin semnitura persoanei
abilitate, indicandu-se si data corectarii.

La sfarsitul anului calendaristic serviciul contabil va Intocmi o Nota explicativi (in
doud exemplare) cu privire la corectirile efectuate pe parcursul anului de gestiune, pentru
fiecare din masinile de caséd si control utilizate de entitate, In care se stipuleazi rulajele
mijloacelor binesti inregistrate In MCC concretd si cele inscrise in RMCC respectiv,
tindnd cont de corectdrile efectuate (in perioada 1 ianuarie — 31 decembrie). Nota
explicativd se aduce la cunostinta conducerii, se semneazi de conducitorul si contabilul
sef al entitd{ii si se aplicd pecetea Intreprinderii, indicdndu-se data perfectirii Notei. Un
exemplar al Notei explicative se pastreaza in RMCC respectiv.
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Serviciul Fiscal de Stat la efectuarea controlului fiscal la entitate, in baza studiului
suplimentar al benzilor de control emise de MCC respectiva, accepti sau refuzi acceptarea
rulajelor banesti corectate, mentiondnd despre aceasta in actul de control (procesul-verbal).

2.9 Documente emise de masina de casii si de control

Masina de casé si de control emite trei categorii de documente:

1. Bonul de casd (bonul fiscal) — reprezintd documentul confirmativ, emis de MCC la
efectuarea decontérilor banesti in numerar, care atestd operatiunea economic# si achitarea
platii, eliberandu-se in mod obligatoriu platitorului. Bonul de casi trebuie si contind
elementele obligatorii enumerate in cerintele tehnice fatd de MCC. In anumite cazuri,
bonul de casi poate fi imprimat nemijlocit pe documentul de insotire aferent operatiunii
economice (aviz de platd In numerar, facturd, bon de comanda-livrare, noti de plati etc.);

2. Banda de control — reprezintd documentul confirmativ, imprimat de MCC pe
suport de hértie, care contine copia datelor fiscale imprimate pe bonurile de casi eliberate
plétitorilor;

3. Raportul de inchidere zilnicd (Raport Z) — reprezinti documentul de evidentd a
gestiunii zilnice (zi de lucru, schimb), care contine sinteza datelor fiscale ce se inscriu in
memoria fiscald odatd cu imprimarea acestuia.

2.10 Ce este bonul de casd (bonul fiscal) si ce informatii trebuie s contind?

Bonul de casa (bonul fiscal) este un document care poate fi emis numai de masina de
casd si control cu ocazia efectudrii livrarilor de bunuri sau prestirilor de servicii si
cuprinde detalierea datelor referitoare la acestea, in functie de specificul activititii
desfagurate. El trebuie s3 contind obligatoriu o serie de date, care trebuie si fie lizibile si
univoce.

Mijloacele tehnice care se referd la maginile de casd si control trebuie si asigure
tipdrirea i eliberarea bonului de casd, toate denumirile si abrevierile c#ruia sunt
indeplinite In limba de stat, si care contine:

- denumirea, sediul si codul fiscal al intreprinderii;

- numdrul de identificare (de uzina) al MCC;

- numdrul de Tnregistrare al MCC, atribuit de inspectorul fiscal;

~- numarul curent al bonului de cas;

- denumirea fiecdrei méirfi (serviciu);

- costul si codul cotei taxei pe valoarea addugata pentru fiecare marfi (serviciu);

- cantitatea (dacd cantitatea nu este egald cu o unitate) si pretul marfii (serviciului);

- costul total al tuturor mérfurilor procurate (serviciilor prestate);

- data si timpul eliberdrii bonului de casa.

Exceptie de la aceste prevederi fac bonurile emise in activitatea de schimb valutar,
care sunt reglementate separat.
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MCC pentru punctele de schimb valutar trebuie si asigure tiparirea si eliberarea
bonului de casd, toate denumirile si abrevierile caruia sunt indeplinite In limba de stat, si
care contine:

- denumirea, sediul si codul fiscal al punctului de schimb;

- numérul de identificare (de uzina) al MCC;

- numadrul de nregistrare al MCC, atribuit de inspectorul fiscal;

- numdrul curent al bonului de casi;

- denumirea fiecirei valute care se schimbi;

- denumirea operatiei de schimb (cumpérare, vinzare);

- cursul de schimb al fiecérei valute schimbate;

- cantitatea fiecéirei valute schimbate in unitétile valutei respective;

- costul fiecdrei valute schimbate in unititile valutei nationale;

- suma totald care se percepe de la client sau se pliteste clientului,

- data si timpul eliberarii bonului de casi.

Bonul de casé trebuie sd asigure distinctia precisd a sumelor, care se percep de la
client sau se plitesc clientului.

2.11 Cum procedezi in cazul In care utilizarea masinii de casd si de control
temporar este imposibila?

Contribuabilul, In toate cazurile cénd utilizarea MCC este temporar imposibild
(defectarea, deconectarea retelei electrice), este obligat si intrerupi activitatea sau si
reorganizeze lucrul in continuare, eliberand platitorilor bonuri de plati.

Durata utilizarii bonurilor de platd, in astfel de cazuri, se reglementeazi prin deciziile
Comisiei interdepartamentale pentru maginile de casi si control. Comisia
interdepartamentald pentru maginile de casd si control a stabilit pentru evenimentele de
forta majord posibilitatea de a folosi bonurile de plati timp de 48 ore din momentul
producerii evenimentului pentru unitétile structurale ale contribuabilului situate in orase
/municipii, iar pentru cele situate In sate/comune — 72 ore,

Expedierea la reparatie a MCC defectate, precum si primirea acesteia de la reparatie,
se efectueazi prin intermediul subdiviziunii SFS care a inregistrat/reinregistrat MCC. In
Registrul MCC se consemneaza data, ora si cauza care a determinat intreruperea apliciirii
acesteia.

Pentru expedierea la/primirea de la reparatie a MCC intreprinderea prezinta SFS care
a Inregistrat/reinregistrat MCC urmétoarele documente:

1) Registrul maginii de casi si control;

2) Registrul de evidenti a serviciilor de asistenta tehnica pentru MCC;

3) Contractul privind asistenta tehnica pentru MCC;

4) MCC care se expediaza la/restituie de la reparatie (sau, dupi caz, asiguri
deplasarea functionarului fiscal la locul instalarii MCC).
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Procesul de expediere la/primire de la reparatie a MCC deruleazd in urmitoarele
etape:

1) verificarea corespunderii elementelor de identificare ale sigiliilor de protectie
(sigiliile fiscale si sigiliile furnizorului aplicate pe carcasa MCC, conform schemei de
aplicare Anexa S din Registrul de evidenti a serviciilor de asistents tehnici pentru MCC),
cu cele consemnate in Registrul de evidentd a serviciilor de asistents tehnicd pentru MCC;

2) intocmirea unor note in:

a) Registrul de evident3 a serviciilor de asistenta tehnici pentru MCC;

b) Condica de inregistrare a permisiunilor pentru expedierea MCC la CAT;

3) sigilarea MCC (aplicarea sigiliului fiscal).

in timpul acordarii asistentei tehnice, conform contractului, furnizorul (distribuitorul
exclusiv)/centrul de asistenta tehnicd care detine certificatul de fnregistrare in calitate de
centru de asistentd tehnicd pentru masinile de casd si de control modelul MCC respectiv
verificd integritatea sigiliilor aplicate anterior. In cazul in care se observi uzura fizic
(destrdmarea marginilor, rupturi pe linia capac-soclu MCC, fird urme de acces la
elementele interioare etc.) a sigiliilor aplicate anterior, acesta are obligatia, de comun cu
utilizatorul MCC, s prezinte la subdiviziunea SFS, care a Inregistrat MCC, pentru a aplica
alt sigiliu pe carcasa MCC.

In cazul in care utilizatorul MCC, de sine stitdtor, observa uzura fizicd (decolorarea,
destrdmarea marginilor, rupturi pe linia capac-soclu MCC, firi urme de acces la
elementele interioare etc.) a sigiliilor aplicate pe MCC, acesta are obligatia de asemenea si
se prezinte la subdiviziunea SFS, care a inregistrat MCC, pentru a aplica alt sigiliu pe
carcasa MCC.

Serviciul Fiscal de Stat va verifica, de asemenea, integritatea sigiliului fiscal, iar in
cazul de uzura fizicd a acestuia va aplica i un nou sigiliu fiscal fars aplicarea sanctiunii
din domeniul MCC.

Condica si Registrul asistentd tehnicd se vor perfecta in modul stabilit.

Apelarea la serviciile de asistentd tehnic acordate de persoanele juridice sau fizice
care nu defin certificatul de inregistrare in calitate de centru de asistentd tehnica pentru
masinile de casd §i de control pentru modelul MCC respectiv, precum si returnarea MCC
de la reparatie fard Inscrisul centrului de asistentd tehnici (distribuitorului exclusiv)
autorizat se califica drept Incélcari ale regulilor de exp}oatale a MCC.

In cadrul contractului de asistentd tehnicd in vigoare, centrul de asistentd tehnici
(distribuitorul exclusiv) are obligafia s& repund in functiune MCC in cel mult 48 de ore de
la momentul adresérii.

Centrul de asistentd tehnicé (distribuitorul exclusiv), conform clauzelor contractuale
de asistentd tehnicd anuald, poate reprezenta interesele utilizatorului la SFS de sine
stattor, fiind reprezentantul acestuia.
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Pe versoul primei pagini din Registrul de evidentd a serviciilor de asistentd tehnica
pentru MCC, intreprinderea utilizatoare a MCC efectueazd inscrierea privind incheierea
contractului de asistentd tehnica, initial si cele urmdtoare, cu furnizorul/ CAT respectiv
(care contine: denumirea, codul numeric al furnizorului/CAT, nr. contractului, data
incheierii, termenul de valabilitate (valabil de la pani la), conducitor — nume, prenume,
semnétura; stampila umedd).

2.12 Obligatiile utilizatorilor MCC

Utilizatorii MCC sunt obligati:

a) sd-gi doteze unititile structurale cu MCC de modele incluse in Registrul unic al
maginilor de casi i control (in continuare — Registrul unic);

b) sé inregistreze/reinregistreze (sd pund in evidentd) MCC, in modul stabilit, la
Serviciul Fiscal de Stat si sd primeascd Registrul MCC si Registrul asistent tehnics, care
se restitule dupd legalizare, precum si Cartela de inregistrare a MCC perfectati in modul
stabilit;

¢} sa tind pentru fiecare MCC, pentru fiecare an de gestiune, un registru (Registrul
MCC) si sé-1 legalizeze la subdiviziunea SFS la care este inregistrati/reinregistrati MCC.
Legalizarea RMCC se va efectua numai la inregistrarea/reinregistrarea MCC. Respectiv,
RMCC deschise ulterior se vor considera prelungirea RMCC legalizat la
inregistrarea/reinregistratd MCC si nu se vor legaliza suplimentar la Serviciul Fiscal de
Stat.

in Registrul MCC se inregistreazd in ordinea cronologici de aparitie, conform
raportului de inchidere zilnicd, sumele de mijloace binesti Incasate.

Dacé la sfarsitul anului de gestiune in Registrul MCC a rdmas spatiu nefolosit (foi
curate), acest registru poate fi folosit pentru inregistrarea incasirilor anului de gestiune
imediat urmétor.

Contribuabilul care desfdsoard unele activitati in regim continuu (non-stop) si care in
ziua de gestiune emite la MCC doud rapoarte de inchidere zilnici poate deschide pentru
anul de gestiune doua registre (semestrul I si II);

d) sd incheie contracte de asistentd tehnicid pentru fiecare MCC cu centrele de
asistentd tehnicd, care detin Certificatul de inregistrare in calitate de centru de asistenta
tehnicd pentru masinile de casd si de control cu memorie fiscald si au contracte de
colaborare cu furnizorii MCC respectivi, s apeleze la serviciile acestora, prezentind
Registrul de evidentd a serviciilor de asistentd tehnicd pentru MCC (din documentatia
tehnicd de insotire a MCC; in continuare — Registrul asistentd tehnicd) in care se
consemneaza informafii privind defecfiunea constatati, starea sigiliilor aplicate anterior,
sigiliile furnizorului nou-aplicate etc.;

¢) sd utilizeze MCC 1n stare de functionare.
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MCC se considera in stare de functionare daca sunt indeplinite urmitoarele cerinte:

modelul MCC este inclus in Registrul unic;

regimul fiscal este lansat;

MCC asigurd emiterea bonurilor de casd, a benzilor de control, a rapoartelor de
inchidere zilnica, a rapoartelor periodice etc.;

suportul de hértie pe care se tiparesc documentele, precum si modul de imprimare
asigurd vizibilitatea si lizibilitatea lor pe perioada de pistrare;

MCC imprimé pe documente data calendaristica curentd si timpul cu deviere maxim3
de 15 minute de la timpul real (exceptie ficdnd devierea cu o ord in perioada de trecere de
la ora de vard/iarnd la ora de iarnd/vard, care nu va depasi data de 20 noiembrie/aprilie a
anului in curs);

sigiliile furnizorului MCC sunt aplicate in locurile stabilite, valide, nedeteriorate si
elementele de identificare ale sigiliilor corespund celor consemnate in Registrul asistenti
tehnica;

numdrul de fabricatie programat In MCC este cel de pe placa de marcaj a MCC si
corespunde celui din cartea tehnica.

MCC care se utilizeazd cu incélcarea a cel putin uneia dintre cerintele enumerate se
considerd defectati;

e') s utilizeze MCC care si fie sigilate de citre Serviciul Fiscal de Stat in modul
stabilit.

MCC se considerd sigilatd de cdtre Serviciul Fiscal de Stat in modul stabilit daca
sigilille (sigiliul) Serviciului Fiscal de Stat sunt aplicate in locurile stabilite, valide,
nedeteriorate si elementele de identificare ale sigiliilor corespund celor consemnate de
cdtre subdiviziunea SFSI in Registrul asistentd tehnici.

MCC care se utilizeazi cu Incilcarea a cel pufin uneia dintre cerintele enumerate se
considerd nesigilata de cétre Serviciul Fiscal de Stat;

f) s elibereze plititorului bonul de casa emis de MCC pentru operatiunea economici
efectuatd, care trebuie si corespundd sumei real achitate, iar la cererea platitorului — sa
completeze si sd elibereze facturd sau alt document primar cu regim special in
conformitate cu actele normative in vigoare;

g) In toate cazurile cind utilizarea MCC este temporar imposibild (din cauza
defectarii, deconectarii retelei electrice etc.), sa Intrerupa activitatea sau si reorganizeze
lucrul In continuare, eliberénd plétitorilor bonuri de plati.

In astfel de cazuri, durata utilizarii bonurilor de platd se reglementeaza prin deciziile
Comisiei interdepartamentale pentru masinile de casi si control.

In Registrul MCC se consemneazi data, ora §i cauza care a determinat intreruperea
aplicérii acesteia.
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Expedierea la reparatie a MCC defectate, precum si primirea acesteia de la reparatie,
se efectueazd prin intermediul subdiviziunii Serviciului Fiscal de Stat la care este tinuti in
evidenta;

h) s& afigeze la vedere anunturi despre obligativitatea prezentei bonurilor de casi la
examinarea reclamatiilor consumatorilor si cererea de a pzelua si pastra bonurile de casi.
In cazul in care la operatiunea economici se anexeazi si alte documente probatoare,
anunturile vor face referire la acestea;

1) s& exploateze masinile de casd si control conform Regulamentului cu privire la
modul de exploatare a maginilor de casi si control cu memorie fiscala;

J) sé asigure pdstrarea documentatiei de exploatare pe toatd perioada de exploatare a
MCC, iar a rapoartelor de inchidere zilnica (lipite in Registrul MCC) si a benzilor de
control — nu mai putin de 4 ani de la momentul emiterii acestora;

k) sd scoatd din evidentd si din exploatare, in modul stabilit, MCC de modelele
excluse din Registrul unic;

k') sd informeze in scris SFS despre sistarea activitatii unitatii structurale in care este
inregistrati MCC,;

1) s& ofere colaboratorilor organelor abilitate cu functii de control, in limitele
competentelor acestora, acces liber la MCC, la informatia si documentatia de exploatare a
lor.

3. TIPURILE DE INCALCARI SI RASPUNDEREA PENTRU ELE

3.1 Care sunt incaledrile si contraventiile conform cadrului legal?

Conform prevederilor Cap1tolu1u1 AY ,,Incalcau si 1eSponsab1htat1” din Regulamentul
cu privire la aplicarea masinilor de casd si control pentru efectuarea decontirilor in
numerar (anexa nr.5 la Hotdtarea Guvernului nr. 474 din 28 aprilie 1998), se consider3 ci
operatiunea economicd nu este tnregistrati in MCC, deci decontirile binesti in numerar se
efectueazd fird aplicarea MCC (se desfisoard activitate fird utilizarea MCC),
urméitoarele cazuri:

a) nu se emite bonul de casa;

b) se emite bonul de casd de o valoare ce nu corespunde sumei real achitate;

¢) nu se perfecteazd bonul de platd in cazurile previzute in Regulament;

d) se perfecteazd bonul de platd in cazurile previzute in Regulament de o valoare ce
nu corespunde sumei real achitate;

e) la verificare se depisteazd existenta unei sume de mijloace binesti excedente ce
depdseste o unitate conventionald, care nu poate fi justificati prin datele inscrise in
documentele emise de MCC sau cele inscrise in Registrul MCC;

f) apelarea la serviciile de asistenta tehnicd acordate de persoanele juridice sau fizice
care nu detin autorizatia de competentd tehnicd pentru modelul MCC respectiv, precum si
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returnarea MCC de la reparatie fird inscrisul centrului de asistentd tehnica (distribuitorului
exclusiv) autorizat se califici drept incalcari ale regulilor de exploatare a MCC.

In cadrul contractului de asistentd tehnicd in vigoare, centrul de asistentd tehnici
(distribuitorul exclusiv) are obligatia s& repund in functiune MCC in cel mult 48 ore de la
momentul adresarii.

Centrul de asisten{a tehnici (distribuitorul exclusiv), conform clauzelor contractuale
de asistentd tehnicd anuald, poate reprezenta interesele utilizatorului la SFS de sine
statator, fiind reprezentantul acestuia;

g) inlocuirea memoriei fiscale se efectucazi in toate cazurile in care memoria fiscald
a MCC s-a umplut (este depésitd capacitatea de memorare) sau s-a defectat, precum si in
cazul in care contribuabilul solicitd inregistrarea unei MCC, scoase din evidentd de la
subdiviziunea SFS, procurate (arendate) de pe piata tertda (MCC a fost anterior in
exploatare).

Procedura de inlocuire o efectueazid numai centrele de asistentd tehnicd care detin
autorizatia de competentd tehnica pentru modelul MCC respectiv, precum si distribuitorul
exclusiv, Tn cazul in care detine autorizatia de competents tehnica.

Notii: fnainte de Inlocuirea memoriei fiscale din motivul umplerii sau defectérii, se
efectueazi citirea datelor din memoria fiscala §i imprimarea acestora pe suport de hartie
(banda de control/bonuri), care apoi se predd utilizatorului MCC pentru transmitere SFS.
in Registrul asistentd tehnica se consemneazi obligatoriu faptul inlocuirii memoriei fiscale
51, dupid caz, faptul cd memoria fiscald nu poate fi cititi;

h) neutilizarea MCC, utilizarea MCC defectate, nesigilate sau neinregistrate de citre
SFES, incalcarea regulilor de exploatare a MCC sau incilcarea drepturilor consumatorilor
sunt pasibile de rdspundere in conformitate cu legislatia in vigoare.

Pentru nerespectarea prevederilor expuse mai sus contribuabilul este pasibil de
sanctionare conform prevederilor Codului fiscal Legea nr. 1163-III din 24 aprilie 1997 si
Codului contraventional Legea nr. 218-XVI din 24 octombrie 2008.

3.2 banctiuni fiscale aplicate conform art. 254 din Codul fiscal pentru
neutilizarea masinilor de casa si control:

(1) Efectuarea incasérilor banesti In numerar in lipsa masinii de cas# si de control, in
cazul in care actele normative in vigoare prevad folosirea ei, se sanctioneazi cu amendi de
7000 de lei.

(2) Efectuarea incasérilor banesti In numerar fird utilizarea masinii de casi si de
control existente se sanctioneaza cu amenda de 5000 de lei

(3) Neasigurarea emiterii la masina de casd si de control a bonului de casi de
valoarea sumei real incasate/primite se sanctioneazi cu amendi de 5000 de lei.
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(4) Neasigurarea bilantului numerarului in masina de casi si de control care consti in
formarea excedentului de numerar nejustificat documentar se sanctioneazi cu amenda de
5000 de lei. Sanctiunea nu se aplicd dacd suma excedentului nu depéseste 20 de lei.

(5) Utilizarea masinii de casi si de control defectate care constd in neactivarea
memoriel fiscale sau imposibilitatea de identificare a softului instalat se sanctioneazi cu
amenda de 7000 de lei.

(6) Utilizarea masinii de casi §i de control care nu este sigilatdi de SFS in modul
stabilit se sanctioneazi cu amenda de 7000 de lei.

(7) Utilizarea masinii de casi si de control care nu este inregistratd la SFS in modul
stabilit se sanctioneazd cu amenda de 7000 de lei.

(8) Utilizarea terminalului de platd in numerar care nu este nregistrat la SFS in
modul stabilit se sanc{ioneazi cu amendi de 7000 de lei.

(9) Utilizarea terminalului de platd in numerar fird a emite documentul/ bonul fiscal
se sanctioneazé cu amenda de 5000 de lei.

3.3 Sanctiuni fiscale aplicate conform art. 254" din Codul fiscal. Nerespectarea
reglementirilor din doemeniul transporturilor auto de cilitori. Neeliberarea biletelor
de calitorie:

(1) Efectuarea transporturilor auto de c#litori prin servicii ocazionale, inclusiv
turistice sau In regim de taxi, fard a dispune de licentd pentru acest gen de activitate (copia
autorizatd a licentei), foaie de parcurs, listd de control sau contract de prestari servicii
pentru traficul intern de célétori si documente de plati care confirmi achitarea serviciilor
de catre beneficiar, in cazul in care achitarea a fost efectuats la oficiu in numerar sau prin
alt instrument de platd, inclusiv bon de casd emis de masina de casi si de control a
agentilor transportatori, a agentiilor de vanzare a biletelor, a agentiilor turistice sau copie a
dispozifiei de plat, constituie activitate ilicit, care se sanctioneazi cu amenda de 3000 de
lei aplicatd persoanei fizice — conducitor al mijlocului de transport.

(2) Efectuarea de cdtre agentul transportator a transporturilor auto de cilitori prin
servicii regulate in trafic urban, suburban, interurban, raional sau international fara
emiterea si/sau raportarea biletelor (bilet — bon de casid emis de masina de casi si de
control sau document de strictd evidentd cu pret fixat, confectionat in mod tipografic sau
electronic, ce confirma dreptul la caldtorie al persoanei, incheierea contractului de
transport rutier intre operatorul de transport rutier/intreprindere si persoane, precum si
faptul asigurdrii obligatorii a persoanei) si/sau biletelor de bagaje (bilet de bagaje — bon de
casd emis de magina de casd si de control cu memorie fiscald sau document de strictd
evidentd cu pref fixat, confectionat in mod tipografic sau electronic, ce confirma plata si
primirea bagajelor pentru transport, precum si faptul asiguririi obligatorii a bagajelor) se
sanctioneaza cu amendd de 3000 de lei aplicatd agentului transportator.
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3.4 Sanctiuni fiscale aplicate conform art. 257 din Codul fiseal, Incilearea
regulilor de finere a contabilitii¢ii si a evidentei In scopuri fiscale:

(2) Folosirea formularelor tipizate de documente primare cu regim special de un alt
model decét cel stabilit prin act normativ in vigoare, precum si folosirea formularelor
tipizate de documente primare cu regim special plastografiate sau striiine se sanctioneazi
cu amendd egald cu suma operatiunilor economice Inscrise in astfel de documente.

(5) Neasigurarea pistririi darilor de seamad fiscale si/sau a documentelor de evidenta
si/sau a benzilor de control (benzilor de control pe suport electronic specializat) si/sau
lipsa totald ori partiala a contabilitétii, ceea ce face imposibili efectuarea controlului fiscal,

se sanctioneazi cu amendd de 50000 de lei, cu calcularea impozitelor si taxelor respective
conform art.189 alin.(2) din Codul fiscal.

3.5 Sanctiuni contraventionale aplicate conform art. 293" din Codul
contraven{ional pentra Incéilcarea regulilor de exploatare a masinilor de casd si
conirol:

(1) Exploatarea masinilor de casd si control fird memorie fiscald, defectate,
nesigilate, nesigilate /nefnregistrate de /la SFS sau in lipsa contractului valid de asistentd
tehnicd cu prestatorul autorizat

se sanctioneazd cu amenda de la 18 la 30 de unitati conventionale aplicati persoanei
cu functie de raspundere.

(2) Deteriorarea sau distrugerea premeditatd a masinii de casi si control ori inlocuirea
premeditatd a memoriei fiscale sau a programului de aplicatie al masinii de casi si control

se sancfioneazi cu amenda de la 45 la 90 de unititi conventionale aplicati persoanei
cu functie de raspundere.

(3) Degradarea, pierderea, nimicirea, lipsa registrului masinii de casi si control,
legalizat in modul stabilit, pentru inregistrarea cronologici a datelor fiscale stocate in
memoria fiscald ori completarea lui neregulata sau incompleti (inadecvati)

se sanctioneazd cu amendi de la 18 la 30 de unitdti conventionale aplicati persoanei
cu functie de raspundere.

(4) Lipsa masinii de casd si control sau efectuarea decontirilor cu consumatorii fird
utilizarea masinii de casd si control sau emiterea (perfectarea) bonului de cas# (bonului de
platd in cazurile prevazute de actele normative) firi toate elementele obligatorii, sau
emiterea (perfectarea) bonului de casd (bonului de platd in cazurile previzute de actele
normative) de o valoare ce nu corespunde sumei achitate real, sau nepredarea premeditati
a bonului de casi (bonului de platd in cazurile previzute de actele normative)
consumatorului, inlocuirea bonului de casd sau predarea premeditatd a altui document
consumatorului, precum aviz de platd In numerar, facturs, bon de comands-livrare, notd de
platd, buletin de schimb valutar
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se sanctioneazi cu amenda de la 18 la 42 de unitafi conventionale aplicati persoanei
fizice, cu amendé de la 30 la 90 de unitati conventionale aplicatd persoanei cu functie de
raspundere, cu amendd de la 60 la 120 de unitéti conventionale aplicati persoanei juridice.

(5) Existenta excedentului sau deficitului de mijloace banesti in caseta (sertarul)
pentru bani a maginii de casi si control sau In alt loc special destinat primirii si pastririi
temporare a mijloacelor banesti din activitatea curentd, ce depidgseste o unitate
conventionali,

se sanctioneazd cu amenda de la 18 la 30 de unititi conventionale.

(6) Neimprimarea benzilor de control sau nimicirea lor pani la expirarea termenului de
pastrare (arhivare)

se sanctioneazd cu amendd de la 48 la 60 de unitdti conventionale aplicati persoanei
cu functie de raspundere.

(7) Lipsa la vedere a anunfului prin care se atentioneaza consumatorul despre dreptul
de a cere bonul de casd (de forma §i continutul stabilit) si obligatia de a-1 prezenta la
examinarea eventualei reclamatii

se sancfioneazi cu amendd de la 30 la 45 de unitdti conventionale aplicati persoanei
cu functie de raspundere.

(8) Degradarea, pierderea, nimicirea, lipsa cartii tehnice (pasaportului) sau a cartelei
de Inregistrare, sau a registrului de eviden{a a serviciilor de asistentd tehnic pentru masina
de casa si control

se sanctioneazd cu amendé de la 18 la 30 de unitdti conventionale aplicati persoanei
cu functie de raspundere.

(9) Desfagurarea activitdtilor de instalare, reparare, deservire tehnici a masinilor de
casd gi control fard a define certificatul de inregistrare in calitate de centru de asistentd
tehnicd pentru maginile de casd si de control cu memorie fiscald respectivd sau
desfisurarea activitafilor de instalare, reparare, deservire tehnicd cu certificatul de
inregistrare cu termenul de valabilitate expirat, sau perfectarea incompleti (inadecvatd) a
registrului de evidentd a serviciilor de asistenti tehnicd pentru masina de casi si control

se sanctioneazd cu amendd de la 42 la 60 de unititi conventionale aplicatd persoanei
fizice, cu amenda de la 45 la 90 de unitdti conventionale aplicati persoanei cu functie de
rdspundere.

(10) Exploatarea (inclusiv asistenta tehnic#) a masinilor de cas# si control excluse din
Registrul unic al maginilor de casd si control, precum si a celor scoase de la evidenti
(inregistrare) la SFS

se sanctioneaza cu amend4 de la 50 la 100 de unitati conventionale aplicatd persoanei
fizice, cu amendd de la 100 la 200 de unitéti conventionale aplicatd persoanei cu functie de
raspundere, cu amendd de la 200 la 300 de unitdti conventionale aplicati persoanei
juridice.
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