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INTRODUCERE

Acest Manual Operational al Proiectului (MOP) stabileste procedurile generale de operare, fiduciare si de
luare a deciziilor si de monitorizare a rezultatelor privind proiectul de modernizare a administratiei fiscale
(TAMP), implementat de Serviciul Fiscal de Stat (SFS) al Republicii Moldova prin Imprumutul nr. 8625-
MD al Bancii Internationale pentru Reconstructie si Dezvoltare si Creditul # 5829-MD al Asociatiei
Internationale pentru Dezvoltare (AID).

1. BAZA LEGALA A PROIECTULUI SI DOCUMENTELE CONSTITUTIVE SI
RESTRUCTURARI

Baza juridica pentru prezentul manual operational o reprezintd Acordul de Finantare intre Republica
Moldova si Asociatia Internationald de Dezvoltare (AID) si Acordul de Imprumut dintre Republica
Moldova si Banca Internationalda pentru Reconstructie si Dezvoltare (BIRD) privind proiectul de
modernizare a administratiei fiscale, ambele din data de 28 iunie 2016, cat si modificari la Acordul de
finantare si la Contractul de imprumut din data de 2 august 2019.

Acordul de finantare si Acordul de imprumut au fost ratificate de Parlamentul Republicii Moldova prin
legea nr. 23 din septembrie 2016 si promulgata de presedintele Republicii Moldova la 19 octombrie 2016.
Legile privind ratificarea acordurilor de finantare si imprumut au fost publicate in Monitorul Oficial al
Guvernului Republicii Moldova si au intrat in vigoare la 16 decembrie 2016

Proiectul a fost declarat efectiv de catre AID ;i BIRD la 25 ianuarie 2017.
TAMP a fost restructurat de trei ori in 2019, 2020 si 2022, cu modificari relevante la acordurile legale.

Restructurarea din 2019 a avut ca scop imbunatatirea performantei TAMP prin alinierea mai buna a
activitatilor Proiectului cu politica fiscala in curs si activitatile de modernizare, ludnd in considerare cele
sustinute de alti donatori si evitdnd dublarea. Restructurarea din 2019 a introdus o Finantare bazatd pe
rezultate (FBR) cu rezultate legate de plati - DLR (acum Conditii bazate pe performantd (CBP))
Componenta 1 ,,Politica fiscald, reforma administratiei fiscale si dezvoltarea operationala™; a revizuit
Cadrul de rezultate; a schimbat o abordare de implementare a solutiei Sistem Informational Integrat de
Management Fiscal (SIIMF); si a prelungit data de inchidere a Proiectului cu 23 de luni pentru a finaliza si
a opera SIIMF. Detaliile privind restructurarea din 2019 sunt prezentate in Raportul de restructurare al
Bancii Mondiale (BM) Restructuring Paper Report #RES34344 din 5 iunie 2019, care este disponibil pe
site-ul extern al Bancii.

Amendamentele privind restructurarea la acordul de finantare si acordul de imprumut din 2 august 2019 au
fost ratificate de Parlamentul Republicii Moldova prin legea nr. 140 din 04 octombrie 2019 si promulgata
de presedintele Republicii Moldova la 18 octombrie 2019. Legea privind ratificarea modificarilor la
Acordurile de finantare si imprumut a fost publicata in Monitorul Oficial al Guvernului Republicii Moldova
si a intrat in vigoare la 01 noiembrie 2019. Ambele amendamente au intrat in vigoare la 16 ianuarie 2020.

Restructurarea din 2020 a reorientat Proiectul de la dezvoltarea SIIMF spre sustinerea eforturilor
Guvernului de atenuare a impactului fiscal negativ al COVID-19 la solicitarea Ministerului Finantelor din
13 iunie 2020. Restructurarea din 2020 a inclus, printre altele, i ) introducerea unei noi Componente Bazate
pe Rezultate in valoare de 15 milioane USD cu CBP Componenta 5 ,,Mentinerea ocuparii fortei de munca
si a supravietuirii afacerilor in contextul pandemiei de COVID-19” care sprijind implementarea


https://documents1.worldbank.org/curated/en/642551559751973723/pdf/Disclosable-Restructuring-Paper-Tax-Administration-Modernization-Project-P127734.pdf

programelor guvernamentale de subventii® si a taxei pe valoarea adiugati? (3 milioane USD) a finantrii
IDA si 12 milioane USD din finantarea BIRD), ii) revizuirea obiectivului de dezvoltare a proiectului si a
cadrului de rezultate, iii) revizuirea sferei si costului componentelor de investitii ale proiectului; si 1v)
realocarea intre categoriile de plati, aranjamentele de plati, aranjamentele de management de proiect.
Detaliile privind restructurarea din 2020 sunt prezentate in Restructuring Paper Report #RES41570 dated
September 14, 2020, din data de 14 septembrie 2020, care este disponibil pe site-ul extern al Bancii.

Amendamentele nr. 2 la AF si Al din 13 noiembrie 2020 au fost ratificate de Parlamentul Republicii
Moldova prin legea nr. 207 din 26 noiembrie 2020 si promulgata de presedintele Republicii Moldova la 4
noiembrie 2020. Legea privind ratificarea modificarilor la Acordurile de finantare si imprumut a fost
publicata in Monitorul Oficial al Guvernului Republicii Moldova si a intrat in vigoare la 8 decembrie 2020.
Ambele amendamente au intrat in vigoare la 23 decembrie 2020.

Restructurarea din 2022 a vizat ajustarea i) cadrului de rezultate din cauza intreruperii raportului Doing
Business al Bancii Mondiale, care a fost utilizat pentru a masura un indicator la nivel de obiectiv de
dezvoltare a proiectului (PDO) si ii) activitdti in cadrul componentelor si costului componentelor
proiectului. . Ca rezultat al restructurarii din 2022, indicatorul la nivel PDO ,,Timpul necesar pentru a se
conforma taxelor” a fost inlocuit cu ,,Satisfactia contribuabililor”, actualizat de la un nivel de rezultat
intermediar. Un alt indicator intermediar ,,Sarcinile atribuite inspectorilor SFS sunt finalizate si
monitorizate Tn mod continuu” a fost renuntat si inlocuit cu un nou indicator ,,Baza pentru viitoarea strategie
IT a SFS modernizata” pentru a reflecta schimbadrile in activitatile rdimase de finantare a proiectelor de
investitii (IPF). Detaliile privind restructurarea din 2022 sunt prezentate in Restructuring Paper Report
#RES50197 din data de 27 iulie 2022, care este disponibil pe site-ul extern al Bancii.

Amendamentele relevante #3 la AF si Al din 10 noiembrie 2022 au fost ratificate de Parlamentul Republicii
Moldova prin legea nr.346 din 15 decembrie 2022 si promulgate de Presedintele Republicii Moldova la 21
decembrie 2022. Legea cu privire la ratificarea modificarilor la acordurile de finantare si imprumut a fost
publicata in Monitorul Oficial al Guvernului Moldovei si a intrat in vigoare la 23 decembrie 2022.

Urmatoarele documente (fisierele proiectului) guverneaza sau afecteaza intr-un fel sau altul modul de
functionare a proiectului:

1. Documentul de evaluare TAMP, inclusiv implementarea generala si planurile de achizitii;

2. Legea cu privire la ratificarea acordurilor de finantare si imprumut

3. Legea privind ratificarea amendamentelor la Acordurile de finantare si imprumut

4. Manual operational TAMP
Aceasta listd poate fi modificata si ajustata de catre echipa de implementare a proiectului, fara aprobarea
prealabild a Comitetul Director al Proiectului si a Bancii Mondiale, daca este necesar.

! Subventii acordate firmelor care au continuat sa plateasca salarii/indemnizatii in timp ce se aflau in stare de somaj tehnic si/sau stationar pe
perioada starii de urgenta declarate. TAMP a acceptat doar cererile de subventie pentru salarizare aferente perioadei 17 martie-15 mai, prima
perioada de urgenta.

2 Acordarea firmelor, care nu sunt eligibile pentru rambursarea TVA conform prevederilor Codului Fiscal, a dreptului de a primi subventii pe
baza mecanismului de rambursare a TVA (subventii TVA), cu conditia ca companiile sa functioneze dupa ridicarea primei stari de urgenta
(15 mai). , 2020) pana in decembrie 2020.


https://documents1.worldbank.org/curated/en/398631600114589916/pdf/Disclosable-Restructuring-Paper-Tax-Administration-Modernization-Project-P127734.pdf
https://documents1.worldbank.org/curated/en/398631600114589916/pdf/Disclosable-Restructuring-Paper-Tax-Administration-Modernization-Project-P127734.pdf
https://documents1.worldbank.org/curated/en/099050007272227467/pdf/P12773409d4bf20fa0b80e087b3c66810c2.pdf
https://documents1.worldbank.org/curated/en/099050007272227467/pdf/P12773409d4bf20fa0b80e087b3c66810c2.pdf

2. OBIECTIVELE PROIECTULUI, BENEFICIARII, COMPONENTE SI INDICATORII
PRINCIPALI AL PROIECTULUI

2.1 Obiectivul de dezvoltare

Viziunea pe termen lung sprijinita de proiect este o administratie fiscald moderna cu procese operationale
optimizate, sustinute de managementul conformarii bazat pe riscuri, cu utilizarea eficace a sistemului de
comunicare electronica cu contribuabilii, personal calificat si profesionist care contribuie la o administratie
fiscala eficace si orientatd spre contribuabil. Administratia fiscald modernizata va contribui la ameliorarea
mediului de afaceri si competitivitatea tarii.

Obiectivul initial de Dezvoltare a Proiectului (ODP) al TAMP a fost de a imbunatati colectarea veniturilor,
conformitatea fiscala si serviciile pentru contribuabili.

In urma restructuririi din 2020 care are ca scop de a sprijini Guvernul Republicii Moldova in implementarea
masurilor critice de scutire de impozite care vor sprijini operatiunile comerciale si vor sprijini nivelurile de
ocupare a fortei de munca in contextul pandemiei COVID -19 si imbunatatirea serviciilor contribuabililor.
ODP a fost revizuit pentru a avea urmatorul cuprins ,,pentru a sprijini supravietuirea afacerilor si pentru a
sustine ocuparea fortei de munca in contextul pandemiei de COVID-19, prin scutiri temporare de taxe si
pentru a imbundtati serviciile contribuabililor in Republica Moldova”.

2.2 Beneficiarii proiectului

Beneficiarii directi ai proiectului sunt contribuabilii (mediul de afaceri si persoanele fizice) care vor
beneficia direct de sprijinul oferit prin doua programe de subventionare in abordarea impactului fiscal
negativ al pandemiei COVID 109.

Guvernul Republicii Moldova si institutiile sale financiare publice vor beneficia de pe urma imbunatatirilor
din domeniul eficacitatii administrative a administratiei fiscale.

De asemenea, beneficiarii sunt angajatii Serviciului Fiscal de Stat care vor dispune de un mediu de lucru
imbunatatit, bazat pe operatiuni simplificate si metodologii noi de lucru, precum si pe o pregatire extinsa
si acces la cele mai bune practici internationale oferite de proiect.

2.3 Indicatori cheie ai proiectului

Urmatorii indicatori au fost revizuiti si agreati pentru a monitoriza progresul implementarii si pentru a
evalua impactul asupra dezvoltarii proiectului (Cadrul rezultatelor se regaseste in anexa 1):

Indicatori la nivel de ODP pe obiectiv:

(a) imbunadtditirea serviciilor pentru contribuabili:
(i) Satisfactia contribuabililor (transferat de la nivelul intermediar pentru a inlocui indicatorul initial
bazat pe Doing Business (DB) BM ,, Timpul necesar pentru a se conforma taxelor” la care s-a renuntat
din cauza incetarii Raportului DB)***;
(ii) Imbunatitirea functionalitatii site-ului web al SFS (CBP 3)*;
(iii) Capacitatea angajatilor SFS de a presta servicii contribuabililor, consolidata (CBP 4)*;
(iv) Instrumentul electronic de sondaj al contribuabililor introdus (CBP 5)*.

(b) Sprijinirea supravietuirii intreprinderilor si sustinerea ocupdrii fortei de muncd prin scutiri
temporare de impozite in contextul pandemiei COVID-19
(iv) Mentinerea ocuparii fortei de munca si a supravietuirii afacerilor in contextul pandemiei COVID-
19, oferind temporar scutiri fiscale (CBP 6)**.



(c) Indicatori de rezultate intermediare:
(1) Cresterea valorii nominale a accizelor specifice si minime pentru toate produsele din tutun sub pozitia
tarifara 240220 (CBP 1);*
(i) S-a asigurat ca livrarile de bunuri de catre subiectii insolventi sunt impozitate cu TVA pe principiul
taxarii inverse (DLI 2);*
(ii1) Cadrele juridice stabilite si mecanismele transparente pentru punerea in aplicare a scutirii fiscale
temporare a intreprinderilor pentru a atenua impactul fiscal negativ al pandemiei COVID-19 (CBP 7);**
(iv) Numarul de accesari ale site-ului web al SFS;
(v) Reducerea arieratelor fiscale;
(vi) Sistemul de instruire la distanta pentru cele mai importante fluxuri de sarcini;
(vii) Stabilirea bazelor pentru viitoarea strategie de modernizare digitala a SFS***

* Indicatori de rezultat introdusi prin restructurarea TAMP din 2019.
** Indicatori de rezultat introdusi prin restructurarea TAMP din 2020.
*** Indicatori de rezultat introdusi prin restructurarea TAMP din 2022.

2.4. Componentele proiectului
Proiectul consta din urmatoarele parti (componente):

Componenta 1. Politica fiscali, reformele administratiei fiscale si dezvoltarea operationald

Aceasta componenta de finantare bazata pe rezultat (FBR) a fost introdusa ca urmare a restructurarii din
2019 si are ca scop sprijinirea politicii fiscale, reformelor administratiei fiscale si dezvoltarii operationale.
Obiectivul sau este de a oferi stimulente pentru realizarea reformelor de politica fiscala si administrativa si
atingerea rezultatului ODP: servicii imbunatatite pentru contribuabili. Aceste reforme implementate de
Guvern sunt in domeniile cresterii colectarii accizelor si TVA, care reprezinta venituri fiscale de baza ale
Bugetului de Stat al Republicii Moldova; stabilirea conditiilor favorabile pentru respectarea impozitelor;
imbunatatirea calitatii serviciilor pentru contribuabili si consolidarea capacitatii institutionale a SFS pentru
o mai buna satisfactie a contribuabililor. Acestea se numara printre domeniile prioritare ale Programului de
dezvoltare strategica a SFS pentru anii 2021 - 2023 aprobat prin Decizia Consiliului Executiv a SFS nr. 11
din 30 lunie 2021.

Componenta FBR include furnizarea de finantare pentru Programul de Cheltuieli Eligibile (PCE) pentru a
sprijini Ministerul Finantelor (MF) in sporirea eficientei politicii fiscale si a administratiei fiscale, inclusiv
consolidarea capacitatii operationale a Serviciului Fiscal de Stat din Moldova, printre altele,

(i) cresterea valorii nominale a accizelor specifice si minime pentru toate produsele din tutun sub pozitia
tarifara 240220 pentru anul 2021 cu cel putin 15 la suta comparativ cu accizele din 2020 (CBP 1);

(i) asigurarea ca livrarile de bunuri de catre subiecti insolventi sunt impozitate cu TVA pe principiul taxarii
inverse (DLI 2);

(iif) imbunatatirea capacitatii de utilizare a paginii web al SFS, prin lansarea unui singur site web al SFS,
care, printre altele, (i) va respecta cerintele persoanelor cu nevoi speciale; (ii) permite contribuabililor sa
depuna declaratii pe venit Tn mod electronic prin intermediul contului personal creat pe site; (iii) sa fie
sincronizate cu site-urile web de stat prin schimbul automat de informatii (date deschise); (iv) sa aiba un
nou sistem de cautare care sd reflecte versiunea finala a documentelor legale, specificand toate modificarile
si completarile; si (v) va dispune de un mecanism de feedback prin intermediul serviciului de asistenta
online (chat) (CBP 3);

(iv) consolidarea capacitatii personalului SFS de a furniza servicii pentru contribuabili prin elaborarea unui
manual de deservire a contribuabililor si instruirea personalului SFS in utilizarea acestuia (CBP 4);

(v) dezvoltarea si implementarea unui instrument electronic de sondaj pentru contribuabili (CBP 5).

Componenta FBR 1 in valoare de 2,2 milioane DST (sau echivalentul a 3 milioane USD) este finantata din
creditul AID si sunt platite impotriva PCE la obtinerea rezultatelor cheie - Conditii bazate pe performanta
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(PBC/DLI). Descrierea detaliata si calendarul indicativ pentru realizarea indicatorilor de rezultat in cadrul
fiecaruia dintre cele cinci CBP-uri (atdt CBP cét si DLR care nu sunt limitate n timp) sunt prezentate n
anexa 2.

»DLR” inseamna cu privire la un PBC / DLI dat, rezultatul pe baza caruia se realizeaza, suma creditului
alocat rezultatului mentionat poate fi retrasa in conformitate cu prevederile AF.

DLI/CBP legate de reformele politicii fiscale care se asteaptd sa contribuie la imbunatatirea colectarii
impozitelor sunt: CBP 1 - cresterea valorii nominale a accizelor specifice si minime pentru toate produsele
din tutun sub pozitia tarifard 240220 pentru 2021 cu cel putin 15 la sutd; si DLI 2 - livrari de bunuri de cétre
subiecti insolventi impozitate cu TVA pe principiul taxarii inverse. CBP-urile care vor reflecta rezultatul
activitatilor SFS care vizeaza Tmbundtatirea serviciilor contribuabililor, respectarea si consolidarea
capacitatii institutionale si a personalului SFS sunt: CBP 3 - imbunatatirea capacitatii de utilizare a paginii
web a SFS; CBP 4: consolidarea capacitatii personalului SFS de a furniza servicii pentru contribuabili; si
CBP 5- introducerea unui instrument electronic de sondaj pentru contribuabili

Componenta 2 - Dezvoltare Institutionala

Furnizarea de sprijin pentru consolidarea performantei SFS si furnizarea serviciilor, inclusiv, printre altele:
(@) achizitionarea si instalarea de hardware si software tehnic pentru a sprijini functionarea sistemelor
informatice si de comunicatii existente si viitoare si a echipamentelor de instruire; (b) desfasurarea de
activitati de instruire; si (C) efectuarea de sondaje periodice de satisfactic a contribuabililor; si (d)
dezvoltarea tehnica si crearea noului site web al SFS cu o capacitate de utilizare Tmbunatatitd si o
functionalitate extinsa pentru a inlocui cele doua site-uri web existente.

Doua activitati ale componentei 2 sprijina realizarea CBP in cadrul CComponentei 1. Prima actiune este 0
consultanta pentru dezvoltarea si crearea noului site web al SFS (in timp ce SFS va dezvolta conceptul,
specificatiile tehnice, documentele de licitatie si modificarile necesare ale proceselor de afaceri a SFS). A
doua actiune este achizitionarea de gadgeturi specifice (tablete) pentru a sprijini implementarea unui
instrument electronic pentru evaluarea gradului de satisfactie a contribuabililor cu serviciile furnizate de
SFS.

Componenta 3. Infrastructura IT si Modernizarea Sistemului

Furnizarea de asistenta pentru (i) achizitionarea si instalarea unui sistem informational integrat, inclusiv
furnizarea de programe si software relevante si instruire cu privire la functiile sale, si (ii) realizarea unei
evaluari capabilitatii si lacunelor sistemului IT al SFS si dezvoltarea specificatiilor tehnice pentru un sistem
integrat de management fiscal.

Activitatile Componentei au fost revizuite in timpul implementarii Proiectului pentru a raspunde nevoilor
de urgentd ale Guvernului si a se alinia la evolutiile administratiei fiscale. In 2020, dezvoltarea si
implementarea SIIMF planificate initial au fost renuntate pentru a elibera 15 milioane USD pentru
mentinerea ocuparii fortei de munca si a supravietuirii afacerilor in contextul pandemiei COVID-19,
oferind temporar scutiri fiscale.

in timp ce SFS a continuat cu dezvoltarea de noi module IT si integrarea acestora cu restul sistemului
folosind fonduri proprii ale Guvernului.

Ca parte a restructurarii din 2022, achizitionarea 1) solutie de monitorizare la distantd menitd sa permita
SFS sa isi desfasoare activitatile operationale cheie de la distantd si ii) o solutie de prevenire a pierderii de
date pentru a detecta si preveni potentialele incélcari ale datelor prevazute in restructurarea din 2020,
precum si echipamente informatice suplimentare din cauza lipsei de nevoi operationale urgente in acestea,
si Inlocuit cu doud activitati - realizarea evaludrii capacitatii sistemului IT al SFS si dezvoltarea
specificatiilor tehnice pentru SIIMF - ca parte a restructurarii din 2022. Rezultatele evaluarii vor 1) sa
informeze o noua strategie IT a SFS si foaia de parcurs de implementare a acesteia si ii) necesitati
suplimentare 1n achizitionarea oricarui software si hardware nou pentru sistemul IT al SFS.
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Componenta 4. Managementul Proiectului si Managementul Schimbarilor

a) Desfagurarea activitatilor de consolidare a capacitatii care sprijind procesul de gestionare a
schimbarilor Imprumutatului/Destinatarului pentru a implementa activititile mentionate la partile 1, 2, 3 si
5 de mai sus, inclusiv: (i) desfasurarea de campanii de constientizare si activitdti de formare cu privire la
punerea in aplicare a respectivelor reforme; si (ii) crearea unui Consiliu consultativ format din
reprezentantii sectorului privat pentru implicarea cetatenilor; si

b) Implementarea, monitorizarea si evaluarea proiectului, inclusiv: (i) efectuarea auditurilor proiectului;
(1) finantarea costurilor de exploatare.

Componenta 5 Mentinerea ocuparii fortei de munca si supravietuirea afacerii in contextul pandemiei
COVID-19.

Aceasta componentd FBR va oferi finantare prin Programul de Cheltuieli Eligibile (PCE) pentru a sprijini
implementarea programelor de subventionare guvernamentale pentru a atenua impactul fiscal negativ al
pandemiei COVID-19. Acesta are doud noi CBP-uri: ,,Mentinerea locului de munca si a supravietuirii
intreprinderilor in contextul pandemiei de COVID-19 prin acordarea de facilitati fiscale temporare” (PBC
6) si ,,S-au stabilit cadre legale si mecanisme de transparenta pentru implementarea facilitatilor fiscale
temporare pentru intreprinderi pentru a atenua impactul fiscal negativ al pandemiei COVID-19” (PBC 7) -
care nu sunt legate de timp, un calendar indicativ pentru realizarea DLR-lor sub fiecare PBC se determina
dupa cum se specifica in anexa 2.

Primul (PBC 6) este axat pe recompensarea obtinerii rezultatelor in termeni de continuitate a operatiunilor
de afaceri si ocupare fortei de muncd sustinutd. Subventionarea intreprinderilor si a organizatiilor
necomerciale, rezidenti ai Republicii Moldova, care au stabilit somaj tehnic si / sau stationar din cauza
situatiei epidemiologice (COVID-19). Conform prevederilor pct. 6.1 din Dispozitia nr. 16 din 10 aprilie
2020, precum si a articolului II alineatul (3) din Legea nr. 69 din 21.05.2020 privind stabilirea masurilor in
timpul starii de urgenta in sanatatea publicd si modificarea unor acte normative, subiectele subventiei sunt
intreprinderile si organizatiile necomerciale, rezidenti ai Republicii Moldova, care au instituit somaj tehnic
si / sau stationare, conform prevederilor art. 80 si 801 din Codul muncii al Republicii Moldova nr.
154/2003.

Marimea subventiei si categoriile de subiecti carora li se acordd subventii in timpul starii de urgentd
declarate sunt prezentate in tabelul de mai jos.

Categorie Marimea subventiei Suma subventiei
Subiectii subventiei care
si-au Incetat total sau partial
activitatea in conformitate
cu deciziile Comisiei
nationale extraordinare de
sdnatate publica si/ sau cu
dispozitiile Comisiei pentru
situatii exceptionale ale
Republicii Moldova

in cuantumul impozitului pe venit platit, contributiile
obligatorii de asigurari sociale de stat datorate de
angajator, contributiile individuale obligatorii de
asigurari sociale de stat si primele obligatorii de
asigurari sociale de sandtate sub forma unei contributii
procentuale datorate de angajator si indemnizatia
aferentd pentru angajati / salariu acordat angajatilor
care sunt someri tehnici si / sau stationari

Cuantumul subventiei calculat la
nivelul salariatului pe zi de somaj
tehnic sau stationar nu va depasi
suma calculatd a impozitului pe
venit si alte plati obligatorii legate
de salariul pentru februarie 2020
pe zi lucratoare.

in cuantum de 60% din suma platita a impozitului pe | Cuantumul subventiei calculat la
venit, a contributiilor obligatorii de asigurari sociale de | nivelul salariatului pe zi de somaj

Acordati subiectilor care si- stat datorate de angajator, a contributiilor individuale tehnic sau stationar nu va depasi
au incetat activitatea total obligatorii de asigurari sociale de stat si a primelor suma de 60% din suma calculata a
sau partial, altele decét cele obligatorii de asigurari sociale de sanatate sub forma impozitului pe venit, precum si
specificate mai sus unei contributii procentuale datorate de catre angajator alte plati obligatorii aferente
si angajat in legatura cu indemnizatia / salariul acordat salariului pentru februarie 2020
angajatilor care sunt someri tehnici si / sau stationari. pe zi lucratoare.

Al doilea (PBC 7) este concentrat pe stimularea unei implementari eficiente si transparente a programelor
guvernamentale mentionate, asigurarea introducerii unei campanii largi de sensibilizare a publicului si
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utilizarea mecanismelor de petitionare. Astfel, conform art. 8 din art. | din Legea nr. 60/2020, privind
stabilirea masurilor de sprijinire a activitatii antreprenoriale si modificarea unor acte legislative, subiectii
Programului de rambursare a TVA sunt intreprinderile care sunt inregistrate ca contribuabili TVA si care
inregistreaza sume TVA pentru deducere in perioada ulterioara.

Conform punctului 3 din Regulamentul privind rambursarile TVA catre intreprinderile inregistrate ca
contribuabili TVA si care inregistreaza sume TVA pentru deducere in perioada ulterioard aprobatd prin
Ordinul MF nr. 76 din 16 iunie 2020 (publicat in Monitorul Oficial nr. 152 din 20.06 .2020), cererea de
restituire a TVA se face prin depunerea unei cereri, conform modelului stabilit Directiei Generale
Administrare Fiscald din raza de deservire sau Directiei Generale Administrare Contribuabili Mari, dupa
caz. Cererea este prezentata pe hartie cu aplicarea semnaturii holografice sau se trimite la adresa de e-mail
cu aplicarea semnaturii electronice, la locul de serviciu stabilit in Regulament.

Conform punctului 5 din Regulamentul privind rambursarea TVA catre intreprinderile inregistrate ca
contribuabili TVA si care inregistreaza sume TVA pentru deducere in perioada ulterioard, subiectul
impozabil are dreptul la rambursarea TVA, solicitata pentru perioadele fiscale aferente rambursarii TVA
perioada, indiferent daca in oricare dintre aceste perioade fiscale a Inregistrat TV A pentru plata la buget, la
indeplinirea cumulativa a conditiilor specificate la punctul mentionat.

De asemenea, punctul 17 din regulamentul mentionat, descrie procedura de evaluare a sumei destinate
rambursarii TVA, iar subpunctul 2) din punctul 17 stabileste ca, in cazul solicitarii rambursarii TVA pentru
mai multe perioade fiscale (luni calendaristice), valoarea cumulatd a indicatorilor mentionati la subpunctul
2) este determinatd pentru perioadele fiscale pentru care se solicitd rambursarea TVA.

2.4.1 Fondurile proiectului alocate pe componente

Nume propus pentru componente Cost estimat ($

SUA)

Componenta 1. Politica fiscala, reformele de administrare fiscala si dezvoltarea 3.00

operationala

Componenta 2. Dezvoltare institutionala 0.61

Componenta 3. Modernizarea infrastructurii si sistemului TI 1.27

Componenta 4. Managementul proiectelor si managementul schimbarilor 0.12

Componenta 5. Mentinerea angajarii si supravietuirii intreprinderilor in 15.00

contextul pandemiei COVID-19

Total 20.00

2.5 Instrument de Creditare

Instrumentul de creditare pentru TAMP este un IPF cu CBP (numit si FBR). Selectia instrumentului de
creditare a urmat consideratiile nevoilor tehnice ale SFS in gestionarea unei reforme institutionale
cuprinzatoare. Proiectul este finantat prin creditul AID 5829-MD 1intr-o suma echivalenta cu cinci milioane
trei sute de mii de Drepturile Speciale de Tragere (5.300.000 DST) si imprumutul BIRD 8625-MD in
valoare de douasprezece milioane cinci sute optzeci de mii de dolari SUA (12,580 milioane USD sau
11.099.836,77 Euro), ambele insumand un echivalent de 20 milioane USD.

2.6 Perioada implementarii proiectului

Conform Acordului de Finantare si Acordului de Imprumut din 28 lunie 2016, perioada de implementare a
proiectului a fost 25 ianuarie 2017 - 31 decembrie 2021.

Modificarile la Acordul de Finantare si Acordul de Imprumut au prelungit data de incheiere a proiectului
pana la 30 noiembrie 2023.
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2.7 Analiza intermediara a proiectului

O revizuire intermediard a activitatilor de implementare a proiectului a avut loc in iulie 2020, anuntind
a doua restructurare a Proiectului.

Scopul revizuirii intermediare a fost: (i) revizuirea statutului de implementare a proiectului si a
modalitatilor de gestionare; (ii) sa evalueze realizarea Obiectivului de Dezvoltare a Proiectului (ODP) si a
rezultatelor planificate, astfel cum se prevede in acordurile de credit si financiare; (iii) sa identifice riscurile
si planurile de atenuare existente si (iv) sa elaboreze recomandari pentru reviziile necesare activitatilor
proiectului, inclusiv restructurarea proiectului.

3. DISPOZITII INSTITUTIONALE SI DE IMPLEMENTARE

3.1. Expertii cheie ai proiectului

MF este Imprumutatul si Beneficiarul fondurilor de credit. SFS este institutia responsabila de implementare
si beneficiarul Proiectului. Centrul de Tehnologii Informationale in Finante (CTIF) este administratorul
sistemului informational fiscal. SFS va asigura o coordonare adecvatd pe intern In cadrul SFS, precum si
cu MF si CTIF pentru atingerea obiectivelor proiectului. CTIF este administratorul sistemului
informational. CTIF a preluat responsabilitatile FiscServinform pentru furnizarea de suport IT catre SFS
incepand cu 1 august 2018. Este responsabil pentru gestionarea, dezvoltarea, mentinerea si asigurarea
functionarii sistemului informational al SFS. Reprezentantii CTIF sunt membri ai Comitetului Director al
Proiectului.

3.2. Comitetul Director al Proiectului si Coordonatorul Proiectului

In februarie 2017, SFS a infiintat prin ordinul siu (ultima revizuire a ordinului a fost in iunie 2022)
Comitetul Director al Proiectului ca un inalt instrument de coordonare a proiectului pentru a oferi indrumari
strategice SFS cu privire la aspectele legate de implementarea proiectului si reformele generale de
modernizare a administrarii veniturilor si va asigura coordonarea intre agentii. Comitetul este format din
reprezentanti la nivel inalt ai principalelor parti interesate guvernamentale, inclusiv MF, SFS (Director, sefi
de Directii a SFS), CTIF, Agentia de Guvernantd Electronicd (EGA) si prezidat de Directorul SFS.
Reprezentantii donatorilor si organizatiilor internationale sunt invitati in calitate de observatori.

Comitetul se intruneste trimestrial si dupd cum este necesar pentru a asigura eficacitatea si calitatea
implementarii Proiectului TAMP prin urmatoarele sarcini:

a) monitorizeaza actiunile de implementare a proiectului si decide aspectele relevante legate de
implementarea acestuia;

b) analizeaza si gestioneaza conflictele si posibilele riscuri legate de proiect;

c) asigura elaborarea si remiterea citre BM a rapoartelor de progres si a rapoartelor financiare (in cazul
reprezentantilor SFS);

d) asigurd indeplinirea hotararilor Comitetului.

Directorul al SFS este coordonatorul proiectului si conducitorul Comitetului Director. Inainte de noiembrie
2021, aceste functii erau indeplinite de directorul adjunct al SFS. Coordonatorul proiectului supravegheaza
implementarea zilnicd a proiectului, asigura comunicarea corespunzatoare si procesele de luare a deciziilor
cu institutiile din sfera proiectului, monitorizeaza progresul si asigura finalizarea in timp util a activitatilor
proiectului. Coordonatorul de proiect este punctul focal pentru comunicarea institutiei cu echipa Bancii
Mondiale cu privire la problemele legate de proiect. Coordonatorul de proiect, deasemenea lucreaza in
stransa colaborare cu un consilier rezident a Trezoreriei SUA care ofera suport tehnic SFS In implementarea
proiectului.
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Coordonatorul de proiect este asistat de echipa de implementare a proiectului (UIP) care sunt membri ai
Comitetului Director (reprezentanti ai SFS) si personalul Sectiei dezvoltare strategica si proiecte din cadrul
Directiei organizare si monitorizare a implementarii politicilor.

3.3. Consiliului Consultativ pentru sectorul privat

SFS a infiintat un Consiliu Consultativ pentru sectorul privat care are rolul de a consulta mediul de afaceri
si societatea civild cu interes major si de importanta strategica pentru administratia fiscala, in conformitate
cu conditiile si cerintele de apartenenti acceptabile Bancii Mondiale si asa cum este stipulat in AF/AI
Consiliul consultativ faciliteaza implicarea contribuabililor si a cetatenilor in implementarea activitatilor
TAMP. SFS convoaca intruniri ale Consiliului Consultativ, dupd caz, sau cel putin semestrial, pentru a se
consulta cu sectorul privat cu privire la optimizarea administrarii fiscale, implementarea proiectului si alte
probleme conexe.

Rezolutia de constituire a Consiliului consultativ a fost aprobatd pe 7 aprilie 2017, prin Ordinul SFS nr. 24
(cu modificarile ulterioare).

Noua componenta a Consiliul Consultativ a fost aprobata prin Ordinul SFS nr. 112 din 17 martie 2022, cu
completarile ulterioare. Acesta este format din reprezentanti la nivel nalt ai partilor interesate
guvernamentale cheie, inclusiv: SFS (Director, sefi de Directii SFS), Presedinte al Camerei de Comert si
Industrie a Republicii Moldova, Director Executiv al Asociatiei Afacerilor Europene din Moldova (EBA),
Director Executiv al Camerei de Comert Americane din Moldova (AmCham), Director Executiv al
Asociatiei Investitorilor Straini, Director Executiv al Aliantei Intreprinderilor Mici si Mijlocii din Moldova,
Director Executiv al Congresul Autoritatilor Locale din Moldova (CALM), Director Executiv Centrul
Analitic Grup de Experti Independenti si prezidat de Directorul SFS.

3.4. Monitorizarea si evaluarea rezultatelor

3.4.1 Raport de Progres a Proiectului

SFS este responsabil pentru monitorizarea, evaluarea si raportarea privind progresul proiectului si realizarea
rezultatelor si a indicatorilor intermediari. Rapoartele privind progresele proiectului sunt pregatite in forma
si substanta acceptabile pentru Banca Mondiala si includ, printre altele, descrierea starii de implementare a
proiectului, a activitdtilor realizate si a rezultatelor obtinute tinand cont de cadrul de rezultate ale
proiectului.

Fiecare raport al proiectului de progres acopera perioada unui semestru calendaristic si va fi furnizat Bancii
Mondiale in cel mult patruzeci si cinci (45) de zile de la sfarsitul perioadei acoperite de acest raport.
Rapoartele sunt intocmite de UIP, aprobate de coordonatorul proiectului, si transmise Bancii Mondiale.

3.4.2. Monitorizare, verificare si raportare a CBP

ME, prin intermediul SFS va monitoriza si raporta Bancii cu privire la realizarea CPB, ca parte a Raportarii
de Progres a Proiectului, nu mai tarziu de 45 de zile de la sfarsitul fiecarui an pe durata implementarii
Proiectului, in conformitate cu protocolul de verificare.

MF si SFS vor furniza Bancii Mondiale, in scopul verificarii, evidentele care confirma realizarea fiecarui
CBP. Mai exact, MF va prezenta proiecte de legi corespunzatoare, legi finale aprobate de Parlament si link-
uri catre publicatiile oficiale ale acestor documente. SFS va transmite Ordinele adoptate si va elabora
rapoarte specifice, care vor fi apoi revizuite si verificate de echipa Bancii Mondiale. Protocolul de verificare
pentru CBP-uri este atasat in anexa 3.

3.4.3 Sondajul contribuabililor

Proiectul va finanta implementarea sondajelor pentru evaluarea deservirii contribuabililor din partea SFS.
Sondajele vor furniza date defalcate pe gen (acolo unde este posibil, ca in cazul contribuabililor individuali)
si vor monitoriza, de asemenea, orice diferente de gen in feedback-ul oferit. Primul sondaj va fi finalizat
in 2018 si va fi utilizat pentru a stabili o baza de referinta pentru imbunatatirea satisfactiei contribuabililor.
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Al doilea studiu de urmarire si cercetarea finalda a proiectului vor fi finalizate aproape pana la sfarsitul
duratei de viata a proiectului.

4. ACHIZITII
4.1. Dispozitii generale

Organizarea si implementarea achizitiillor in cadrul TAMP trebuie sd asigura cd ,veniturile
imprumutului/creditului sunt utilizate numai in scopurile pentru care a fost acordat imprumutul/creditul, cu
atentie cuvenitd consideratiilor de economie si eficienta si fara a tine cont de aspectele politice sau de alta
naturd, influente sau consideratii non-economice.”

4.2 Documente care reglementeaza achizitiile

. Ghidul Bancii Mondiale ,,Achizitionarea de bunuri, lucrari si servicii non-consulting in cadrul
imprumuturilor BIRD si creditelor si granturilor AID”, publicat in ianuarie 2011, revizuit in iulie 2014
(Instructiuni privind Achizitiile); si
. Ghidul Béncii Mondiale ,,Selectia si angajarea consultantilor in cadrul imprumuturilor BIRD si
creditelor si granturilor AID de catre Debitorii Bancii Mondiale”, publicata in ianuarie 2011, revizuitd in
iulie 2014 (Ghidul consultantilor) si

. cele mai recente instructiuni privind prevenirea si combaterea fraudei si coruptiei in proiecte
finantate prin imprumuturi BIRD si credite AID
. prevederi prevazute in Acordul Juridic - Acordul de finantare dintre Republica Moldova si Asociatia

Internationald pentru Dezvoltare (AID) si Acordul de Imprumut dintre Republica Moldova si Banca
Internationald pentru Reconstructie si Dezvoltare (BIRD) ambele din 28 iunie 2016.
. Planul de achizitii al proiectului, aprobat cu Banca Mondiala.

4.3 Persoane cheie in achizitii

Responsabilitatea generald pentru gestionarea si coordonarea achizitiilor revine SFS, fiind asistat de
personalul UIP si Comitetul de Evaluare.

Comitetul de evaluare, a fost infiintat prin Ordin al SFS in mai 2017 cu amendamentele ulterioare.

Astfel, in luna Mai 2022, prin Ordinul SFS nr.221 au fost instituiti noi membri ai Comitetului de Evaluare.
Membrii comitetelor de evaluare sunt reprezentanti ai Directiilor SFS. Membrii Comitetului sunt
responsabili pentru evaluarea propunerilor sau CV-urilor pentru serviciile de consultantd si a sumelor
licitate/ofertelor pentru marfuri. UIP va acorda asistenta comisiilor de selectie in elaborarea documentelor
de ofertare, publicitate, colectarea ofertelor/propunerilor/CV-urilor, elaborarea rapoartelor de evaluare,
elaborarea contractelor si transmiterea lor la Banca Mondiald pentru revizuire. Membrii comisiilor de
evaluare sunt reprezentanti ai departamentelor SFS. Comitetul de evaluare poate crea echipe de evaluare
specifice in scopul evaludrii propunerilor/ofertelor in cadrul pachetelor de achizitii separate.

Depozitarea documentelor referitoare la achizitii si pastrarea inregistrarilor in cadrul proiectului se face de
catre UIP. Rapoarte de Progres privind achizitiile vor fi transmise Béancii Mondiale conform prevederilor
acordurilor de Finantare/Imprumut.

Achizitii de tehnologii informatice (IT) in cadrul proiectului urmeaza sa respecte regulile guvernamentale
in vigoare. Conform Hotararii Guvernului nr. 544 din 12 noiembrie 2019, SFS repezinta obiectul cerintelor
metodice privind achizitiile IT. In corespondenti cu p.8 din cerintele metodologice, SFS este obligat si:

- initierea achizitiei de tehnologii informationale si comunicationale/ TIC in stricta conformitate cu limitele
bugetare planificate si aprobate pe baza planului general de achizitii aprobat de Agentia de Guvernare
Electronicad (AGE) in conformitate cu prevederile metodologiei;

- inainte de inceperea procesului de achizitii publice, indiferent de categoria riscului sdu, sa cada de acord
asupra motivarii unei astfel de achizitii cu AGE, care va lua o decizie cu privire la aceasta chestiune si va
oferi recomandari cu privire la justificarea si argumentarea adecvarii achizitii;
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- inainte de inceperea procesului de achizitie, indiferent de categoria sa de risc, vor coordona cu AGE
documentatia aferenta procesului de achizitie (anunt, termeni de referinta, criterii de calificare, termeni de
referinta, sarcina tehnica / specificatii etc.).

In plus, SFS este obligat si respecte alte cerinte metodologice in functie de categoria de risc de achizitie,
astfel cum este definita prin Hotararea Guvernului.

4.4 Planul de achizitii si STEP

SFS a elaborat un plan de achizitii pentru implementarea proiectului, care este transmis prin intermediul
STEP.

STEP este un instrument online pentru planificarea si urmarirea achizitiilor pentru a pregati, clarifica si
actualiza Planul de achizitii si pentru a efectua toate tranzactiile de achizitii in cadrul proiectului.

Planul de achizitii este actualizat dupa cum este necesar pentru a reflecta nevoile reale de implementare a
proiectului. Planul de achizitii si toate actualizarile acestuia sunt supuse aprobarii obligatorii de citre BM.

Planul de achizitii include urmatoarele informatii: o scurtd descriere a contractului/pachetului de achizitii;
metoda de selectie; costul estimat al pachetului, etapele estimate ale achizitiei (data (luna si anul) depunerii
documentelor pentru aprobarea BM, invitatia la licitatie depunerea ofertelor, data incheierii contractului si
data Incheierii contractului); Evaluarea anterioard/post a BM si orice alte informatii necesare. Pentru
contractele incheiate, numarul contractului, costul real si numele partii contractante sunt specificate in PA.
Orice procedurd de achizitie ar trebui inclusd in planul de achizitii inainte de inceperea implementarii
acestuia.

Pentru a putea lucra in STEP, SFS a furnizat BM toate detaliile necesare despre persoanele carora li se va
acorda acces la STEP cu definirea functiilor lor, iar BM a creat profilurile corespunzatoare. Informatii
detaliate despre STEP sunt prezentate in manualul de utilizare STEP.

Intrucat informatiile legate de costuri pot fi introduse in STEP numai in dolari USD, in timp ce moneda
proiectului include EURO si DST, SFS va efectua conversiile corespunzatoare in dolari USD (folosind
cursul de schimb al Bancii Nationale a Moldovei de la data aprobarii).

4.5 Documentatia utilizata pentru achizitii

Pentru fiecare contract finantat de BIRD si AlID, intre Beneficiar si Banca Mondiala sunt convenite in planul
de achizitii diferite metode de achizitie sau metode de selectie a consultantilor, necesitate de precalificare,
costuri estimate, cerinte prealabile de revizuire si intervalul de timp.

Pentru achizitii in cadrul finantarii AID si BIRD, SES va folosi Documentele de licitare standard ale Bancii
Mondiale (SBD), Forma Standard de Contracte de Consultantd si Cererea de Propuneri si Formularele
Rapoartelor de Evaluare a Ofertelor.

De asemenea, sabloanele documentelor si formularelor de achizitie elaborate in Regiunea ECA pentru
achizitii de valoare mica vor fi adaptate pentru a se potrivi necesitatilor proiectului pentru achizitii, asa cum
este prezentat in MOP.

4.6 Publicarea achizitiilor

Notificare Generala de Achizitii (NGA) va fi publicat in editia online a Development Business (UNDB
Online) prin care se anunta achizitionarea de bunuri si servicii de consultantd si invitarea furnizorilor si
consultantilor eligibili interesati sa 1si exprime interesul si sa solicite orice informatii complementare de la
SFS. NGA va contine informatii cu privire la SFS, valoarea si scopul finantarii, domeniul de achizitii care
reflectd Planul de achizitii si numele, numarul de telefon (sau fax) si adresa (adresele) SFS ca institutie
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responsabild cu achizitie, precum si adresa unui portal electronic utilizat pe scara largd, cu acces national
si international gratuit sau site-ul web unde va fi postata ulterior Cererea de Exprimare a Interesului (CEI).

Notificare Speciala de Achizitii va fi publicat in editia on-line a portalului Development Business, iar in
editia tiparita, la discretia SFS. Odata cu utilizarea STEP, toate notificarile de achizitii vor fi publicate
automat Tn UNDB Online, odatd aprobate de Banca Mondiala.

Anunturile locale vor fi publicate in limba engleza si, la discretia SFS, vor fi, de asemenea publicate in
limba de stat. Anunturile trebuie publicate si pe pagina web al SFS.

Publicatiile de atribuire a contractului se vor face prin publicare automata a contractelor supuse revizuirii
ulterioare odatd cu incércarea contractului semnat si salvarea datei de semnare a contractului. Anuntul de
atribuire a contractului va include urmatoarele informatii: numele tuturor ofertantilor care au depus o oferta,
preturile ofertei citite la deschiderea ofertei publice, numele ofertantului si pretul evaluat pentru fiecare
oferta care a fost evaluatd, numele ofertantilor respinsi si motivele respingerii, numele ofertantului
castigator si pretul oferit. Informatiile despre toate contractele atribuite prin contractare directd, indiferent
de pret, vor fi publicate. Procedurile de achizitie si SBD-urile care urmeaza sa fie utilizate pentru fiecare
metoda de achizitie sunt prezentate in prezentul MOP si in Ghidurile privind Achizitiile.

4.7  Metode de achizitie

Achizitionarea de bunuri si servicii non-consulting. Bunurile si serviciile non-consulting achizitionate in
cadrul proiectului ar include, printre altele, echipamente pentru centrul de instruire, echipamente minore
pentru SFS si servicii logistice pentru activitdti de instruire.

Contractele de bunuri si servicii non-consulting sub 100 000 USD pot fi achizitionate prin procedura de
Shopping, in conformitate cu prevederile punctului 3.5 din Ghidul privind Achizitiile.

Pragurile pentru metodele de achizitie si selectie sunt prezentate n anexa 4.

Metode care trebuie aplicate pentru achizitionarea de bunuri si servicii non-consultanta:

(i) Procedura Shopping (SH) va fi utilizata pentru bunuri disponibile, inclusiv software si echipamente
pentru birou si computer. in conformitate cu politica regionald, toate articolele vor avea specificatii
standard, estimate la un cost mai mic decat echivalentul a 100 000 dolari SUA pe contract. Aceasta
procedura se va baza pe obtinerea si compararea ofertelor de pret de la cel putin trei furnizori, in
conformitate cu punctul 3.5 din Ghidul privind Achizitiile.

(i)  Licitatie Nationala Competitiva (NCB). Bunurile care costd mai putin de echivalentul a 1 000 000
USD pe contract vor fi achizitionate in conformitate cu procedurile BCN in conformitate cu punctele 3.3 si

3.4 din Ghidul de Achizitii a Bancii Mondiale folosind documentele convenite si acceptabile pentru Banca
Mondiala;

(iii)  Contractare Directd. In cazul in care anumite marfuri sunt disponibile numai de la un anumit
furnizor sau in cazurile in care se cere compatibilitatea cu echipamentele existente, astfel de marfuri pot fi
achizitionate in baza contractarii directe (in conformitate cu punctul 3.6 din Ghidul de Achizitii).

Achizitionarea serviciilor de consultantd. Serviciile de consultanta in cadrul proiectului sunt de dimensiuni
si complexitati diferite. Acestea ar include, printre altele: audit financiar al proiectului, sondaje privind
satisfactia contribuabililor, revizuirea de catre terti a studiului de fezabilitate, dezvoltarea unui nou site web,
evaluarea capabilitatii si lacunelor sistemului IT al SFS si dezvoltarea specificatiilor tehnice pentru un nou
sistem IT etc. Selectarea se va face folosind Cererea de Propuneri Standard a Bancii Mondiale (SRFP).
Contractele pentru serviciile de consultantd vor fi combinate in pachete in raport cu calificarile si serviciile
asociate cu scopul de a le face atractive pentru competitie si de a reduce numarul contractelor care urmeaza
si fie administrate, ludnd in consideratie modalititile de implementare. In masura practicabilitatii,
activitdtile de instruire vor fi incorporate In contractele de prestare a serviciilor de consultanta.
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Pentru contracte sub echivalentul a 300 000 USD, poate fi utilizata selectia in baza calificarii consultantilor,
in conformitate cu punctul 3.7 din Ghidul pentru Selectarea si angajarea consultantilor. Lista scurta poate
cuprinde numai consultanti nationali, daca contractele cu companiile sunt de o0 valoare inferioara a 300 000
USD.

Functionarii guvernului si functionarii publici pot fi angajati In calitate de consultanti individuali sau ca
membri ai unei echipe cu finantare in cadrul AID si BIRD, cu conditia ca indeplinesc cerinta de eligibilitate
in conformitate cu punctul 1.13 litera (d).

Urmatoarele metode de selectie vor fi utilizate pentru selectarea serviciilor de consultanta:

(i) Selectarea in baza calificarii consultantilor (CQS) va fi aplicata la contractarea companiilor pentru
anumite sarcini din cadrul tuturor componentelor proiectului in cazul cand valoarea acestor sarcini nu
depaseste echivalentul a 300 000 dolari SUA per contract si in cazul cand se considera ca angajarea unei
echipe mici de specialisti este mai avantajoasa decat angajarea unei persoane.

(if) Consultanti individuali (IC) va fi utilizat pentru angajarea de experti fiduciari si tehnici si pentru
angajarea consultantilor individuali (atat straini cat si nationali) pentru activitati specializate, in care sunt
necesare abilitati specifice pentru o perioada scurta de timp, la intervale neregulate, includerea carora in
pachetul de contracte cu companiile de consultanta descrise mai sus n-ar fi practica.

(iii) Sursa unica (SS) Metoda va fi utilizata pentru anumite persoane sau institutii de instruire (in
conformitate cu punctele 3.8 si sectiunea V).

4.8  Frecventa supravegherii achizitiilor

Specialistul in achizitii al Bancii Mondiale va efectua analize si supraveghere de rutini a achizitiilor. In
afara de supravegherea prin revizuirea prealabila efectuata la sediul Bancii Mondiale, se asteapta efectuarea
unei misiuni de supraveghere pe an pentru efectuarea revizuirii post-factum a actiunilor de achizitie. Echipa
Bancii Mondiale recomanda revizuirea a cel putin 20 la suta din contractele care fac obiectul revizuirii ex-
post. Documentele de achizitii vor fi pastrate si puse la dispozitie pentru revizuirea ex-post a Bancii
Mondiale in timpul misiunilor de supraveghere sau in orice alt moment. Un raport a revizuirii ex-post va fi
pregatit, Impartasit cu SFS si depus in sistemul de revizuire ex-post a achizitiilor.

49 Raportare

SES pregiteste si furnizeazd Bancii Mondiale un raport privind evolutia achizitiilor nu mai tarziu de 31

decembrie a fiecdrui an in perioada implementarii proiectului, (Raport de achizitii) sub forma si substanta

acceptabild pentru Banca Mondiala, care va include, printre altele

a) descrierea problemelor care au aparut in perioada anterioara datei de prezentare a fiecarui Raport de
achizitii, de la proiectare la planificare, licitatie, implementarea si finalizarea contractului;

b) o lista de propuneri cu masuri si actiuni care trebuie luate pentru rezolvarea problemelor identificate la
litera (a) de mai sus; si

C) un calendar propus pentru implementarea masurilor si actiunilor mentionate si, ulterior, punerea in
aplicare sau determinarea punerii in aplicare a acestora, masurile si actiunile propuse in cadrul fiecarui
Raport de achizitii, in conformitate cu termenii si Intr-o maniera acceptabila pentru Banca Mondiala.

5. PROCEDURI DE DEBURSARE

In general, debursarile Proiectului sunt administrate de citre SFS (procesate de Directia Economie si
Finante si semnate de Directorul SFS) cu asistenta UIP.

Data limita de platd este de patru luni dupd data de inchidere specificata in acordurile de imprumut si
finantare. Orice modificare a acestei date va fi comunicata de citre BM.

Mijloacele financiare ale Bancii Mondiale urmeaza a fi debursate in conformitate cu procedurile standarde
ale Bancii asa cum este descris mai jos. Documentatia justificativa pentru Declaratiile de Cheltuieli (Anexa
8) si Rapoartele Financiare Interimare (Anexa 7), aprobate de BM, inclusiv rapoartele si certificatele de
finalizare vor fi pastrate de SFS si UIP si puse la dispozitia Bancii Mondiale in timpul procesului de
supraveghere si de implementare a proiectului, precum si auditorilor de proiect desemnati.
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Data curentd de inchidere a proiectului este 30 noiembrie 2023, iar termenul limitd pentru depunerea
cererilor de retragere este 31 martie 2024, dupa cum se specifica in acordurile de finantare si imprumut si
modificarile acestora. Conditiile de plata sunt descrise in Acordurile de finantare si imprumut si Scrisoarea
de plata. Instructiuni suplimentare de debursare sunt furnizate in Manualul de imprumut pentru imprumutati
din februarie 2017.

Acordurile de debursare sunt diferite pentru finantarea regulata prevazuta pentru Componentele (partile)
2,3 si 4 ale proiectului (componente care nu sunt FBR) si pentru finantarea aferentd PBC in cadrul
componentelor 1 si 5 ale proiectului. Aceste aranjamente sunt descrise separat in capitolele de mai jos.

5.1. Debursare pentru componentele care nu sunt FBR

5.1.1 Contul Desemnat

Odata ce Proiectul intrd in vigoare, Trezoreria de Stat va deschide doua Conturi Desemnate (CD) pentru
SFS la Banca Nationala a Moldovei unde fondurile vor fi debursate in categoria 1 a imprumutului BIRD si
a creditului AID. Conturile desemnate in Dolari SUA si EURO vor fi deschise si mentinute in conditii
acceptabile pentru AID si BIRD. Tipul contului desemnat este Segregat. Inainte de a deschide CD este
necesara o autorizatie de la Ministerul Finantelor. Plafoanele pentru CD sunt prevazute in DL: pentru BIRD
— 100 000 EUR, iar pentru AID — 500 000 USD

In afard de CD, la Trezoreria de Stat este deschis un cont de tranzit in Lei Moldovenesti (MDL), astfel incat
platile catre furnizorii locali sd poata fi efectuate in aceeasi zi in care moneda proiectului este convertita in
MDL. Trezoreria va deschide si va gestiona aceste Conturi Desemnate special pentru acest proiect, catre
care vor fi transferate fondurile AID si BIRD.

5.1.2. Aspecte de debursare si documentatia justificativa pentru raportare

Urmadtoarele metode de pldti cu documente justificative aferente pot fi utilizate in cadrul Creditului si
Imprumutului pentru categoriile obisnuite non-PCE/CBP:
* Cont desemnat, documentul justificativ fiind Declaratia de cheltuieli (SOE) ) in format mentionat in
anexa 2 la DL (Anexa 8).
 Plata directd. Documentatia justificativa include -copie a inregistrarilor (de exemplu, facturile
furnizorilor, garantii pentru plati in avans si retinere etc.
» Angajament special.Documentul justificativ al angajamentului special ce include o copie a scrisorii
de credit.

Frecventa raportarii cheltuielilor eligibile platite din contul desemnat este trimestriala.
5.1.3 Semnatarii si cererile autorizate
Ministerul Finantelor, in calitate de Imprumut si Beneficiar al Proiectului, autorizeazi oficialii SFS si

semneze si sa transmita cereri de retragere a fondurilor pentru proiecte in cadrul componentelor non-FBR
prin semnarea Scrisorii de semnatar autorizat (ASL).

ASL pregatit conform sablonului furnizat in DL si care furnizeaza numele si specimenele de semnatura ale
oficialilor SFS autorizati sa semneze cererile de retragere trebuie furnizat BM la urmatoarea adresa:
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Banca Mondiala

1 Dniprovskiy Uzviz

Kiev, 01010

Ucraina

Atentie: Director de tard, ECCU2

Cererile de retragere completate si semnate, impreuna cu documentele justificative si cererile de
angajamente speciale, impreund cu o copie a acreditivului bancii comerciale, vor fi furnizate la adresa
indicata mai jos:

Banca Mondiala

Radnicka cesta 80, etajul 9

Zagreb, HR - 10 000

Croatia

Atentie: Departamentul de Tmprumuturi

Pentru a depune cereri de retragere si pentru a monitoriza informatiile de plata, Proiectul va utiliza site-ul
web securizat ,,Conexiune client” la http://clientconnection.worldbank.org, pentru a descarca aplicatii,
pentru a monitoriza statutului in timp a finantarii si recuperarea informatiilor legate de politici, financiare
si achizitii aferente. Toate debursarile se vor face In conformitate cu acordurile de finantare pentru proiect
si sursele de finantare corespunzatoare.

Valoarea minima a aplicatiilor

Valoarea minima a aplicatiilor:
AID 5829-MD - pentru rambursare, plata directa si angajamente speciale este echivalentul a 80 000 USD.
BIRD 8625-MD - pentru rambursare, plata directa si angajamente speciale este echivalentul a 20 000 EUR.

5.2. Conditii de debursare pentru componentele FBR

Rambursarea fondurilor pe care MF si SFS le-au utilizat pentru a realiza CBP-urile este caracteristica
principald a mecanismului FBR. In aceasta privinta, cheltuielile curente anuale ale MF si SFS (de exemplu
costurile de intretinere fard investitii capitale) au fost identificate drept cheltuieli eligibile pentru
componenta 1 si partial pentru componenta 5 a proiectului (PBC 7). in plus fata de cheltuielile curente ale
MF si SES, pentru PBC 6 al proiectului, cheltuielile subiacente in cadrul a doud programe de subventii
(program de subventii legate de somajul tehnic si / sau stationar si programul de rambursare a TVA) sunt
considerate programe de cheltuieli eligibile (Anexa 5).

Conform creditului AID, platile contra CBP / DLR vor fi in USD, iar valoarea in USD va fi stabilita in ziua
fiecarei plati, aplicand cursul de schimb DTS / USD al Trezoreriei Bancii Mondiale. Platile impotriva CBP
/ DLR-urilor acoperite de imprumutul BIRD se vor face in EUR. Banca va verifica atat realizarea noilor
CPB / DLR-uri, cat si executarea cheltuielilor eligibile conform Protocolului de verificare convenit inainte
de plata. Veniturile proiectului impotriva CBP / DLR-urilor realizate vor fi directionate catre un anumit
cont de buget Tn USD sau EUR al trezoreriei statului, indicat de Guvern.

Cheltuielile eligibile care stau la baza CPB-urilor si DLR-urilor vor fi incluse in rapoartele auditului anual
ale Proiectului bazat pe termeni de referinta acceptati de Banca Mondiala.

Nu existd o valoare minima a cererilor pentru deburséari PCE / PBC.

Pentru fiecare dintre CBP-uri, MF va putea retrage sumele de Credit in suma specificata pentru fiecare
DLR-uri, prezentand: (i) dovezi ale realizdrii rezultatelor convenite si a conditiilor bazate pe performanta ,
care fac obiectul verificarii (anexa 3); si (ii) detaliile cheltuielilor efectuate in cadrul liniilor bugetare
convenite prin transmiterea catre Asociatie a rapoartelor financiare preliminare ne auditate care
documenteaza cd cheltuielile eligibile au fost suportate. Echipa de lucru a Bancii va certifica nivelul de

21


http://clientconnection.worldbank.org/

realizare a unuia sau mai multor DLI/ CBP (in raport cu anexarea dovezile / raport furnizat in conformitate
cu protocolul de verificare) si sumele corespunzatoare in scopul rambursarii, exprimate in DST pentru DLI
/ CBP in conformitate cu AID 5829-MD si exprimate in EUR pentru CBP in conformitate cu BIRD 8625-
MD. Echipa de lucru a Bancii va emite scrisoarea de confirmare a realizarii DLI / CBP — lor in conditiile
solicitate.

Cererile de retragere pentru rambursare cu documente justificative vor fi semnate si depuse prin intermediul
site-ului web Client Connection al Bancii de catre unul dintre oficialii MF autorizati de ASL relevant.

5.2.1 Conditii de retragere

Debursarea pentru plitile legate de componentele FBR vor fi conditionate de indeplinirea CBP-urilor
(DLR-uri) si de suma cheltuielilor eligibile efectuate echivalenta sau mai mare decat valoarea CBP-urilor
raportate (DLR-uri).

5.2.2 Metoda de debursare

Metoda de debursare in cadrul creditului si imprumutului va fi Rambursarea si documentul justificativ ce
include: (i) Raportul financiar interimar neauditat (IUFR); (ii) Scrisoare de confirmare a realizarii CBP-
lui, care confirma nivelul de realizare a CBP si valoarea monetara corespunzatoare (conform tabelului din
sectiunea IV.A.2 din anexa 2 la acordurile de finantare si imprumut).

5.2.3 Abordarea scalabilitatii pentru PBC 6

Obiectivele CBP 6 vor fi achitate dupa cum urmeaza: i) 100% din pretul CPB 6 este platit daca 100% din
rezultatele tinta sunt atinse atit pentru continuitatea activitatii, cat si pentru nivelul de personal (adica, 75%
din continuitatea activitatii si 60% din nivelul de personal); ii) 80% din pretul PBC 6 este platit daca cel
putin 80% din rezultatele tintd sunt atinse atat pentru continuitatea activitatii, cat si pentru nivelul de
personal (adica, minim 60% din continuitatea activitatii si 48% din nivelul de personal) si iii) 60% din
Pretul PBC 6 este platit daca cel putin 60% din rezultatele tintd sunt atinse atdt pentru continuitatea
activitatii, cat si pentru nivelul de personal (adicd, minim 45% din continuitatea activitatii si 36% din nivelul
de personal).

Debursirile pentru cheltuielile eligibile in cadrul componentelor FBR vor fi bazate pe rapoarte si, ca atare,
vor utiliza rapoartele de executie bugetara intocmite in mod regulat de MF (modelul este inclus in anexele
6.1, 6.2, 6.3.). Aceste rapoarte aratd atat cheltuielile planificate pentru anul in curs, cat si cheltuielile
efective executate pand in prezent si vor fi incluse in raportul auditului anual al Proiectului.

5.3 Alocarea imprumutului/creditului pe categorii

Credit AID
Categoria Suma creditului Procentul de
alocat (in DST) cheltuieli care
urmeaza a fi
finantate
(1) Bunuri, servicii non-consultantd, serviciile consultantilor si 902 500 100%
costuri de instruire si operationale pentru componentele 2,3 si 4 ale
Proiectului
(2) PCE din cadrul componentei 1 a proiectului, prin: 100% a sumei
ILD 1: Valoare nominald majoratd a ratelor specifice si minime 0 pentru  DLI/DLR
pentru accizele la toate produsele din tutun de la pozitia tarifard realizat inainte de
240220 12 noiembrie 2020
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ILD 2: Asigurarea ca furnizarea de bunuri de catre subiectii 476 700 (data Scrisorii de
insolventi sa fie impozitatd cu TVA in baza principiului de taxare modificare)
inversa
ILD 3: Utilizabilitate Tmbunatatita a site-ului web SFS 0
ILD 4: Capacitati fortificate ale personalului SFS de a presta servicii 110 000
contribuabililor
ILD 5: Instrument introdus de sondaj electronic in randul 0
contribuabililor
(3) PCE din cadrul componentelor 1 si 5 ale proiectului, prin: 100% a CBP
CBP 1: Valoare nominald majorata a ratelor specifice si minime 513 300 rea}hzate, din 12
pentru accizele la toate produsele din tutun de la pozitia tarifard nOIembrle. _2020
240220 (data Scrisori de
. . - - L 0 modificare)
CBP 2: Asigurarea ca furnizarea de bunuri de cdtre subiectii
insolventi sd fie impozitatd cu TVA in baza principiului de taxare
inversa
CBP 3: Utilizabilitate imbuntititd a site-ului web SFS 440 000
CBP 4: Capacitati fortificate ale personalului SFS de a presta 110 000
servicii contribuabililor
CBP 5: Instrument introdus de sondaj electronic in randul 550 000
contribuabililor
CBP 7: Cadre legale si mecanisme transparente stabilite pentru 2197500
punerea in aplicare a facilitatilor fiscale temporare pentru
intreprinderi cu scopul de a atenua impactul negativ al pandemiei
COVID-19
SUMA TOTALA 5 300 000
fmprumut BIRD
Categoria Suma Procentul de
fmprumutului cheltuieli care
alocat (in EUR) urmeaza a fi
finantate
(1) Bunuri, servicii non-consultantd, serviciile consultantilor si 660 000 100%
costuri de instruire si operationale pentru componentele 2,3 si 4 ale
Proiectului
(2) PCE din cadrul componentei 5 a proiectului, prin: CBP realizata
CBP 6: Ocuparea mentinutd si supravietuirea afacerilor in 10 439 836,77 100%
contextul pandemiei COVID-19, prin oferirea unor facilitdti fiscale
temporare
SUMA TOTALA 11 099 836,77

6. MANAGEMENT FINANCIAR, CONTABILITATE SI RAPORTARE iN CADRUL
COMPONENTELOR NON-FBR ALE PROIECTULUI (COMPONENTELE 2,3 SI 4)

SFES este responsabila de indeplinirea functiei de management financiar in cadrul componentelor non-FBR
ale proiectului, inclusiv planificarea si bugetarea, contabilitatea, fluxul de fonduri, raportarea financiara,
controlul intern si auditul, fiind asistatd de personalul UIP.

6.1 Aspecte organizationale

In conformitate cu acordurile proiectului, UIP va oferi sprijin SFS pentru activitatile fiduciare si tehnice
necesare implementarii si gestiondriit TAMP, inclusiv:

* Intocmirea cererilor de extragere pentru finantarea activitatilor Proiectului;

» gestionarea Conturilor Desemnate ale Proiectului;

 tinerea evidentei si deservirea conturilor aferente Proiectului si organizarea auditului acestora;
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» elaborarea rapoartelor financiare pentru Proiect;

* participarea la administrarea procedurilor de licitatii si a contractelor din cadrul Proiectului;

+ elaborarea rapoartelor trimestriale consolidate de progres si remiterea acestora in atentia Bancii
Mondiale nu mai tarziu decat patruzeci-si-cinci (45) de zile dupa expirarea fiecarui trimestru, cu punerea
primului astfel de raport la dispozitia Bancii nu mai tarziu de sfarsitul trimestrului in care au loc primele
debursari.

6.2.  Planificarea si formarea bugetului

Formarea bugetului reprezintd instrumentul principal pentru planificarea financiard, monitorizarea si

analiza activitatilor Proiectului. Procesul de bugetare va fi gestionat de personalul de contabilitate al

Directiei Economie si Finante al SFS cu sprijinul personalului UIP, cu transmiterea in continuare a

informatiilor referitoare la proiect la Ministerul Finantelor.

SFS 1si pregateste bugetul anual in conformitate cu arhitectura sistemului de clasificare bugetard a

Moldovei. Deoarece proiectele finantate de Banca sunt incluse in cadrul general al Bugetului de Stat,

bugetul proiectului va urma procedura stabilitd pentru aprobare, raportare a executarii bugetului si

monitorizare la nivelul Guvernului.

Acestea includ formularea bugetului, distributia lunara a alocarilor prin planurile de finantare si raportarea

lunara, trimestriala si anuala a executiei bugetare (separat pentru credite si subventii). Toate activitatile care

trebuie acoperite sunt enumerate mai jos:

1.  Elaborarea unor pronosticuri pentru cheltuieli si debursari pe trei ani pentru Cadrul bugetar pe termen

mediu (CBTM);

Pregatirea de catre UIP a planului preliminar de achizitii a proiectului;

Coordonarea Planului de achizitii cu Banca Mondiala si SFS;

Elaborarea anuald a Pronosticurilor pentru achizitii de catre personalul financiar al SFS si UIP;

Pregatirea de catre personalul financiar SFS si UIP a Bugetului Anual pentru cheltuielile proiectului

pe categorii de cheltuieli si activitati ale proiectului;

Aprobarea bugetului anual de cétre SFS prin intermediul Comitetului Director al Proiectului;

Aprobarea repartizarii lunare a alocatiilor (pentru credite si granturi);

8.  Ajustdri ale bugetelor anuale si ale planurilor de finantare pe baza progresului implementarii
proiectului;

9.  Elaborarea rapoartelor lunare sumare privind executarea bugetului, ce urmeaza a fi prezentate MF,
separat pentru credite si granturi (in conformitate cu formularele aprobate de MF);

10. Elaborarea rapoartelor trimestriale si anuale privind executarea bugetului, ce urmeaza a fi prezentate
MF (in conformitate cu formularele aprobate de MF)

Executia bugetului va fi monitorizatd prin rapoartele bugetare periodice transmise Ministerului Finantelor.

Odata revizuit si avizat de Ministerul Finantelor, bugetul proiectului va fi inclus in bugetul de stat. Bugetul

anual aprobat va fi Inscris in sistemul de contabilitate si utilizat pentru compararea periodica cu rezultatele

reale, ca parte a raportarii intermediare.

agblrwmn
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6.3.  Fluxul de fonduri si consecutivitatea etapelor

Conturile desemnate ale SFS sunt deschise la Banca Nationald a Moldovei, separat pentru fiecare sursa de
finantare in limitele stabilite in Scrisoarea de Debursare a Proiectului. In acelasi timp, vor fi deschise conturi
de tranzit pentru plati in moneda nationala (MDL).

Cererea de fonduri poate fi facuta online folosind baza de date ,,Client Connection”. Inainte de prima plata,
SFS va transmite Bancii Mondiale specimenul semnaturilor autorizate pentru debursarea fondurilor
proiectului si va solicita accesul la “Client Connection” prin intermediul coordonatorului local al Bancii
Mondiale.

In timpul executirii plitilor in moneda locala, Trezoreria va asigura transferul fondurilor catre furnizorii
locali in ziua In care sunt prezentate ordinele de platd si va prezenta declaratiile bancare si o copie a
ordinului de plata ca confirmare a faptului ca fondurile au ajuns in contul beneficiarului.

Urmatorul grafic reflecta cadrul general al actelor si al fluxurilor de mijloace financiare.
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Grafic 3. Secventa si fluxul actelor si al mijloacelor financiare la SFS

BANCA MONDIALA
L~
ol T
TREZORERIA DE STAT
____________ A N “ A REP. MOLDOVA
| N N 4., Cerer~e de_pla}a, 2 Debursarea
| N valuta straind iiloacelor in §
l ~ ~ mijicacelor in

Facturi validate |

SFS

12.Plati directe catre un

furnizor international,
valutd strdind

UMP
A A
it 3 N . ‘

L | ~ 6. Plata catre furnizor
| i N 5 international, valuta
| | straina
| | 8.Plati catre conturile
| | bancare locale in lei
|
. ‘
| : Cont de tranzit in MDL

3.Factura
| : 9.PIati in numerar sau plati
| | pe carduri bancare, MDL
|
I |
I |
L
: ———————————— 3|Factura— — — — — — — — - ————— = |
| |
| [
! \ 4
| v | v
\ 4
‘ ‘ Consultanti locali - —= A ) C o))
| A S N S~ NS
| Furnizori locali / Prestatori de servicii Furnizori Internationali/Prestatori de servicii

Tabela Graficului 3

SECVENTA SI FLUXUL ACTELOR SI AL MIJLOACELOR FINANCIARE

Etapa

Descriere

Alimentarea contului desemnat.

La solicitare, contabilul SFS va pregati o cerere de extragere [cea din urma este incorporatd in
procesul automatizat cu software-ul de contabilitate al Proiectului] impreuna cu informatia
relevanta de insotire — Situatia cheltuielilor, Lista platilor si contractele cu revizuire prealabila,
copii ale facturilor, extrasele bancare si orice alte documente solicitate de furnizorii de resurse
financiare. Ulterior, cererea pentru extragere este analizata si aprobata de catre Directorul SFS,
anterior sa fie prezentatd departamentului pentru imprumuturi al BM pentru alimentarea contului
desemnat. Prima cerere pentru depozitul initial in CD va fi prezentata cat de curand dupa intrarea
in vigoare a Proiectului.
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3-13 | Achizitii
1. Contractele sunt semnate si facturile de la furnizori si consultanti sunt aprobate de catre
SFS, dupa caz, si apoi sunt transmise pentru efectuarea platii

2. Alte facturi (adica costurile operative ale proiectului) sunt aprobate si platite de SFS.
Nota 1: Facturile de la furnizori si consultanti sunt corelate de Specialistul in Achizitii, de
Managerul de Proiect si de Coordonatorul de Proiect, precum si de sefului Directiei Economie
si Finante la o nota de livrare a marfurilor sau un document similar, precum si la ordinul initial
de achizitie si contract, daca este necesar. Specialistul in Achizitii, Managerul de Proiect, precum
si Coordonatorul de Proiect aproba factura. Platile se efectueaza intr-una din urmatoarele doua
modalitati, in functie de sursa de finantare: (i) din fondurile BM - este pregatit un ordin bancar
de plata de la CD relevant, iar fondurile sunt transferate de la CD fie direct catre furnizorul strain,
fie prin contul de tranzit catre furnizorul/consultantul local. Toate bunurile achizitionate prin
proiect vor fi primite direct de catre SFS (cu participarea UIP).

Nota 2: Fondurile AID si/sau BIRD nu sunt utilizate pentru finantarea in prealabil a altor surse
de finantare.

Nota 4: Cont de tranzit - Contul de tranzit este utilizat pentru convertirea resurselor financiare
din dolari SUA din contul de finantare desemnat in lei moldovenesti si, prin urmare, mijloacele
financiare ale BM nu sunt pastrate in Contul de tranzit, cu exceptia unor perioade foarte scurte
de timp.

Nota 5: Dacé sunt necesare tranzactii in numerar cu sume mici - rambursarea catre angajat se
face printr-un cont cu card de debit. Numerarul este utilizat in cazurile instruirilor in strainatate
pentru costuri de suport logistic (cheltuieli de calatorie etc.)

14-15 | Plati directe ale Bancii Mondiale Cererile pentru plati directe sunt trimise de SFS la
Departamentul de Imprumuturi al Bancii Mondiale atunci cand este necesar. Cererea de plata
este pregatitd pe formularul 2380 si este autorizata ca in cazul aplicatiilor normale de retragere
(vezi mai sus). Banca Mondiala efectueaza plati directe furnizorilor conform directivelor.

6.4. Cadrul national pentru politicile in materie de contabilitate

Politica generala de contabilitate a SFS este implementatd in strictd conformitate cu prevederile Legii
contabilitatii nr. 113-XV1 din 27 aprilie 2007, a Planului de conturi contabile si a Normelor metodologice
privind evidenta contabila si raportarea financiara in sistemul bugetar (aprobate prin Ordinul Ministrului
Finantelor nr. 216 din 28 decembrie 2015), a Clasificatiei bugetare si a altor acte normative emise de catre
Ministerul Finantelor, precum si a Regulamentului intern al Directiei Economie si Finante a SFS.

Contabilitatea se tine in limba de stat iar valoarea tranzactiilor este exprimatd in moneda nationala.
Tranzactiile efectuate in valutd straind se tin atat in moneda nationald, cat si In valuta straina. Tranzactiile
efectuate in valuta straind sunt inregistrate la cursul oficial stabilit de Banca Nationala a Moldovei. Pentru
evidenta contabila este utilizata contabilitate in partidd dubla. SFS inregistreazd elementele contabile
folosind ambele principii - bazate pe numerar si angajamente. Principiul bazat pe numerar este aplicat
pentru Inregistrarile aferente executiei bugetare, iar principiul angajamentelor este aplicat pentru
inregistrarile de venituri si cheltuieli reale, active financiare, nefinanciare, pasive si rezultate.

Notiuni de baza

Active nefinanciare sunt active nemonetare, materiale si nemateriale.

Active nemateriale - active care nu au forma materiala, controlate de institutie si utilizate mai mult de un
an in activitatile de producere, comerciale si de altd natura, precum si in scopuri administrative, sau care
sunt destinate transmiterii in folosinta (locatiune) persoanelor fizice si juridice.

Active materiale — active care au o forma fizica (mijloace fixe, terenuri, resurse naturale, etc.).

Active financiare — actiuni, hartii de valoare, creante, mijloace si depozite bancare.

Venituri — operatiunile care majoreaza valoarea neta a activelor.

Cheltuieli — operatiunile care reduc valoarea neta a activelor.

Valoarea neta a activelor — diferenta dintre totalul activelor si totalul datoriilor.

Mijloace fixe — active materiale cu durata utila de exploatare mai mare de 1 an.
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Valori — active, care nu se utilizeaza in scopuri de productie sau consum, dar se stocheaza in calitate de
mijloace de pastrare a costului In timp.

Principii contabile de baza

Principiile de baza ale contabilitatii sunt urmatoarele:

. continuitatea activitdtii - ce presupune, ca situatiile financiare sunt Intocmite presupunand ca
autoritatea publica va continua sa functioneze in viitorul previzibil;

. contabilitatea de angajamente - conceptul de contabilitate care impune ca elementele contabile sa
fie recunoscute pe masura aparitiei acestora, indiferent de momentul ncasarii/platii mijloacelor banesti;

. comparabilitate - comparabilitatea situatiilor financiare in perioade contabile diferite poate fi
asiguratd prin aplicarea unor politici contabile similare pe o perioada lunga de timp;

. conceptul aspectului dublu - o conventie fundamentala a contabilitatii care necesita recunoasterea
tuturor aspectelor (active si pasive) ale unei tranzactii,

. necompensare - nu este permisa nici o compensare a datoriei pe elemente de activ sau venituri pe
elemente de cheltuieli, cu exceptia compensarilor permise de reglementarile legale;

. coerenta - ce presupune mentinerea de la o perioada la alta a modului de prezentare si clasificare a
elementelor in rapoartele financiare.

Contabilitatea veniturilor si cheltuielilor

Cheltuielile reprezintd cheltuielile efective efectuate de institutie, confirmate prin documente
corespunzatoare, inclusiv cheltuieli pentru facturi neplatite si remuneratii acumulate.

Veniturile reflectd platile primite din vanzarea formularelor standardizate de documente primare cu regim
special si plati din inchirierea proprietatii publice.

6.5. Raportarea financiara ciatre AID si BIRD

Dispozitii generale

SFS elaboreaza rapoartele financiare statutare in baza Legii contabilitatii si in conformitate cu termenele si
cerintele stabilite de catre Ministerul Finantelor. Rapoartele financiare (cu exceptia ,,Raportul privind fluxul
mijloacelor banesti"), contin informatii privind operatiunile precedente legate de incasarea sau plata
mijloacelor banesti si se Intocmesc in baza principiului contabilitdtii de angajamente. Raportul privind
fluxul mijloacelor banesti, spre deosebire de alte rapoarte financiare, se intocmeste in baza metodei de casa.
Situatiile financiare trebuie sa respecte urmatoarele caracteristici calitative:

a) inteligibilitdtii - tranzactiile si evenimentele trebuie prezentate in rapoartele financiare intr-o maniera
usor de inteles de catre utilizatori;

b) relevanta - informatiile ar trebui sd fie relevante pentru evaluarea evenimentelor trecute, actuale si
viitoare;

c) fiabilitate - informatiile sunt fiabile si reprezinta fidel tranzitiile, evenimentele, valoarea activelor,
pasivele, veniturile si cheltuielile, iar informatiile prezentate in rapoartele financiare sunt complete;

d) comparabilitate/coerentd - informatiile prezentate de diferite autoritdti / institutii bugetare sau rapoarte
financiare ale unei perioade contabile trebuie sa fie comparabile cu alta.

In cadrul proiectului vor fi intocmite rapoarte financiare interimare ne auditate (IFR), orientate catre
managementul de proiect. SFS va produce un set complet de IFR-uri in fiecare trimestru de-a lungul vietii
proiectului. Formatul IFR-urilor include: (i) Sursele proiectului si utilizarea fondurilor, (ii) Utilizarea
fondurilor de catre activitatea proiectului; (iii) bilantul proiectului, (iv) Extrasele din cont desemnat; si (v)
Planul de retragere a cheltuielilor. Aceste rapoarte financiare vor fi transmise Bancii Mondiale in termen
de cel mult 45 de zile de la sfarsitul fiecarui trimestru calendaristic pentru trimestru. Primele IFR
trimestriale vor fi prezentate dupa sférsitul primului trimestru complet, in urma debursarii initiale.
Rapoartele financiare interimare a proiectului TAMP sunt Intocmite pe baza metodei de casa, cu conditia
ca acestea sa fie in mare parte legate de platile efective efectuate in cadrul Conturilor Desemnate si nu
existd o diferenta mare de timp intre data ordinului de plata si plata efectiva, precum si de la data generarii
veniturilor si primirea efectivd a fondurilor. Drept urmare, nu vor aparea diferente semnificative intre
rapoartele financiare si cele de platd. (Notd. Informatiile produse de IFR sunt utilizate pentru rapoartele
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lunare, trimestriale si anuale de executie a bugetului transmise Ministerului Finantelor). Rapoartele
financiare 1n scopuri legale, cu exceptia situatiilor de fluxuri de numerar, sunt Intocmite pe baza metodei
de angajamente.

Valuta
Moneda functionala a proiectului este dolari SUA si Euro, iar evidenta contabila a proiectului este pastrata
in dolari SUA (USD), Euro si lei moldovenesti (MDL). Intrucat partea de finantare a proiectului este
prevazutd in Drepturile Speciale de Tragere, SFS va reconcilia periodic diferentele USD/DST care ar putea
aparea.

Mijloace fixe si elemente de capital

Mijloacele fixe detinute de SFS sunt prezentate in situatiile financiare (IFR) la pretul din momentul
achizitionarii. Din moment ce organizatia nu are careva venituri comerciale, acumularea amortizarii nu are
sens pentru reconcilierea cu veniturile corespunzatoare; astfel, amortizarea nu este reflectatd in rapoartele
respective.

Valuta straina

Tranzactiile exprimate in valute altele decat dolarul SUA, sunt convertite la ratele Bancii Nationale a
Moldovei in vigoare la data efectuarii acelor tranzactii. Activele si pasivele monetare in valutd sunt
convertite la ratele in vigoare in ultima zi a perioadei de raportare. Activele si datoriile nemonetare in
moneda strdind sunt convertite la ratele lor istorice.

Recunoasterea veniturilor
Veniturile sunt recunoscute la momentul receptionarii resurselor financiare in contul desemnat.
Aceasta sectiune sintetizeaza, de asemenea, formatele convenite de rapoarte financiare (de ex. Rapoarte de
gestionare a proiectului, rapoarte guvernamentale, rapoarte catre autoritatile fiscale), informatii aferente
prezentarii rapoartelor (specificand cui, cand si unde ar trebui prezentate rapoartele):
a) Declaratiile Fiscale:
- Informatii privind retinerea impozitului pe venit, a primelor de asigurare obligatorie de asistenta
medicala si a contributiilor de asigurari sociale de stat obligatorii calculate pentru anul respectiv;
- Informatii privind salariul si alte plati efectuate de catre angajator in folosul angajatilor, precum si
platile achitate rezidentilor din alte surse de venit decat salariul si impozitul pe venit retinut din aceste plati;
b) SFS urmeaza sa produca urmatoarele IFR-uri (sabloanele sunt anexate in anexa 7):
- Bilant;
- Sursele proiectului si utilizarea mijloacelor financiare;
- Utilizarea surselor de catre componentele/activitatile proiectului, detalii privind cheltuielile
- Extras din Contul Desemnat
- Prognoza de numerar a proiectului
- Raport privind executia mijloacelor financiare in cadrul fiecarei componente si/sau subcomponente
- Raport privind monitorizarea achizitiilor.

6.6.  Personalul de management financiar

Directia Economie si Finante a SFS este responsabild pentru contabilitatea statutara, planificarea si analiza
financiard in cadrul SFS si va asuma functia de Management Financiar al proiectului cu sprijinul
specialistului In management financiar din cadrul UIP.

SFS are un sistem de control intern adecvat pentru implementarea proiectului, cu o segregare adecvata a
atributiilor intre personalul contabil. Impartirea sarcinilor se realizeaza conform principiului celor patru
ochi si principiului segregarii sarcinilor. Astfel, procedurile de emitere a ordinelor de plata si pregdtirea
formulelor contabile sunt realizate de doua persoane diferite. In acelasi timp, fiecare document de plata este
reconciliat cu acordul de finantare de catre persoana care face ordinul de plata si seful departamentului.
Seful Directiei Economie si Finante din cadrul SFS va detine responsabilitatea principald si raspundere
pentru mentinerea unor aranjamente financiare fiabile pentru proiect, inclusiv efectuarea activitatii de
import-export de date, monitorizarea utilizarii mijloacelor financiare, raportare, elaborarea metodologiei de
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pastrare a evidentei, instruirea angajatilor si implementarea masurilor de control intern, planificarea si
organizarea pentru audit extern si oferirea de indrumari generale privind problemele legate de proiect catre
restul personalului.

Seful Directiei Economie si Finante din cadrul SFS va fi responsabil pentru pregatirea planurilor financiare
si monitorizarea implementarii acestora, furnizarea rapoartelor si declaratiilor financiare Bancii Mondiale
si organizarea auditului financiar. Seful adjunct al Directiei Economie si Finante il va inlocui pe seful
Directiei in timpul absentei acestuia.

Consultantul pe management financiar din cadrul UIP va oferi sprijin in planificarea si monitorizarea
utilizarii mijloacelor financiare in cadrul proiectului, intocmirea documentelor de plata, intocmirea Si
depunerea situatiilor financiare la Banca Mondiala si planificarea si organizarea auditului extern al
situatiilor financiare ale proiectului.

6.7. Programul de contabilitate

Directia Economie si Finante a SFS va duce evidenta atat pe suport de hartie, cat si prin utilizarea software-
ului automat de contabilitate 1-C, versiunea 8.1, elaborat si deservit de ,,CTIF”, asigurand actualizarea
permanenta si in timp util a bazei de date cu prevederi financiare si contabile noi.

Capabilitatile sistemului 1-C vor fi adaptate pentru a utiliza conturi analitice si semne suplimentare
(clasificari suplimentare legate de conturi specifice), iar toate platile pentru tranzactiile aferente proiectului
vor fi reflectate folosind:

A) Categoriile de cheltuieli,

B) Componentele Proiectului si nivelurile suplimentare ale sub-componentelor subordonate,

C) Sursele de finantare.

Astfel, sistemul va avea capacitatea de a genera informatiile necesare pentru declaratiile care urmeaza sa
fie prezentate pentru plati, precum si pentru IFR-uri. Sistemul trebuie sd fie adaptat pentru a utiliza
informatiile referitoare la fiecare categorie specifica, componentd sau sub-componenta si sursa de finantare
pentru buget. Formularele rapoartelor si declaratiilor sunt prezentate in anexa 7 a acestui manual.

Cel putin o data pe saptaimana, o copie de back-up a fisierelor ce contin date se face si se pastreaza la birou
conform unei proceduri stabilite. Daca este necesar, serviciile de intretinere a sistemului de contabilitate 1-
C vor fi furnizate de o companie care are capacitatea de a furniza astfel de servicii.

6.8.  Planul prelucrarii periodice

Urmatorul tabel indicd procedurile periodice pentru operarea software (de exemplu, copie de rezerva a
datelor, intretinerea datelor), pentru procedurile manuale (de exemplu, reconcilierea formald a rapoartelor
privind conturile bancare cu registrele contabile ale Proiectului, reconcilierea registrelor AID si BIRD

pentru debursari), planul convenit al raportarilor din cadrul Proiectului.

Tabel 4. Planul prelucrarii periodice

Frecventa Responsabil Proces

Periodic, la momentul procesarii | SFS si UIP Verificarea datelor procesate in sistemul

fiecdrei cereri de extragere Client Connection cu registrele Proiectului

Lunar (3 zile lucratoare dupa Personalul contabil | Prezentarea rapoartelor privind executia

finele lunii) al SFS bugetara in afara sistemului Trezorerie catre
Ministerul Finantelor

Trimestrial sau mai frecvent, la | SFS si UIP Pregatirea cererilor de extragere

utilizarea resurselor financiare
Trimestrial conform termenului | Personalul contabil | Prezentarea rapoartelor detaliate privind

specificat de Minister al SFS executarea bugetului catre MF

Trimestrial (pana la 45 zile) Personalul contabil | Prezentarea FRI catre BM
al SFS si UIP

Anual Personalul contabil | Supravegherea in dinamica a aspectelor de
al SFS si UIP audit (licitatii, contracte, TdR)
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Anual (la sase luni dupa finele | Personalul contabil | Prezentarea rapoartelor de audit Bancii
anului) al SFS si UIP Mondiale

6.9. Procedurile de control intern

A) Mediu de control - SES are competenta si metodele de organizare pentru a asigura un mediu de
control adecvat.
B) Riscuri — Personalul de management financiar al proiectului cuprinde Consultantul in Management

Financiar din cadrul UIP si personalul de management financiar al Directiei Economie si Finante a SFS,
prin urmare verificarile interne si reconcilierea pot fi asigurate de angajatii din aceste doud structuri
organizationale. In plus, pot fi instituite proceduri de aprobare a contractelor, facturilor si a altor documente
sursa relevante de catre Specialistul in Achizitii, Managerul de Proiect si Coordonatorul de Proiect.

C) Activitatile de Control:

- Proceduri de autorizare: toate tranzactiile legate de achizitiile de lucrari si servicii sunt autorizate
de SFS.

- Segregarea sarcinilor: principalele segregari ar trebui realizate intre Coordonatorul Proiectului,
Managerul de Proiect si Seful Directiei Economie si Finante si va fi responsabil pentru sprijinul acordat
SES 1n planificarea si administrarea achizitiilor de proiecte, inclusiv monitorizarea livrarii de bunuri si
servicii. UIP va fi responsabila pentru sustinerea personalului Directiei Economie si Finante al SFS, in ceea
ce priveste gestionarea si raportarea financiara a proiectului. Managerul de proiect, Coordonatorul
Proiectului si Seful Directiei Economie si Finante vor aproba toate tranzactiile, vor monitoriza activitatea
personalului din proiect, vor monitoriza rapoartele acestora etc.

D) Informatie si comunicare — Trebuie sa existe o raportare a informatiei adecvata, prezentata in timp
util despre implementarea proiectului, cheltuielile din cadrul proiectului si sursele mijloacelor financiare.
Informatiile urmeaza a fi furnizate tuturor partilor interesate relevante (echipa BM, SFS, Ministerul
Finantelor, beneficiarilor proiectului etc.).

E) Monitorizare — Monitorizarea corespunzitoare a proiectului va fi organizata de echipa de
supraveghere a BM, precum si de specialistii UIP si SFS, care vor raporta orice deficiente care pot aparea
pe parcurs. SFS si UIP vor fi responsabili de eliminarea oricaror neajunsuri identificate.

Control Extern

Activitatea SFS si UIP este verificata si monitorizata de institutii externe:

1. Curtea de Conturi efectueaza controale totale si tematice ale utilizarii fondurilor atat din alocari
bugetare, cat si din sursele proiectului;

2. Ministerul Finantelor monitorizeaza in continuu situatia privind cheltuielile, prezentarea rapoartelor
financiare, a planurilor financiare si informatiilor operationale ale proiectului;

3. Banca Mondiala verifica utilizarea mijloacelor proiectului, procedurile de plata si raportare.

7. MANAGEMENTUL FINANCIAR, CONTABILITATEA SI RAPORTAREA iN CADRUL
COMPONENTELOR FBR DIN PROIECT (COMPONENTE 1 SI 5)

7.1. Cheltuieli anuale recurente pentru MF si SFS (adica, costuri de intretinere fira investitii de
capital)

Cheltuielile recurente ale Serviciului Fiscal de Stat sunt incluse in bugetul siu anual. In al treilea trimestru
al anului de gestiune, Serviciul Fiscal de Stat elaboreazd propunerile bugetare pentru anul urmator in
conformitate cu Particularitatile privind elaborarea si prezentarea de catre autoritdtile publice centrale a
propunerilor bugetare pregatite de Ministerul Finantelor, pe baza prevederilor din Legea finantelor publice
si responsabilitatea bugetara-fiscald nr.181 / 2014. Bugetul este aprobat de Ministerul Finantelor si este
inclus 1n bugetul anual de stat.

Executarea alocarilor bugetare, precum si raportarea financiara se realizeaza in conformitate cu Legea

contabilitatii nr.113-XVI din 27 aprilie 2007, planul de conturi din sistemul bugetar si Normele
metodologice privind raportarea contabila si financiara in bugetul sistem aprobat prin ordin al Ministerului
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Finantelor nr. 216 din 28.12.2015, clasificarea bugetara aprobatd prin ordinul Ministerului Finantelor nr.
208 din 24 decembrie 2015 si alte acte legislative si normative in vigoare.

Plata cheltuielilor recurente se face prin Trezoreria statului, care este responsabild pentru autorizarea si,
daca este necesar, efectuarea controlului camerelor asupra documentelor de plata depuse. Validarile majore
sunt efectuate de sistemul automat al MF si includ asigurarea:

* ca platile sa fie efectuate in limita bugetelor aprobate;

» corectitudinea repartizarii cheltuielilor conform planului de conturi si clasificarii bugetare integrate;

* ca platile se incadreaza in limitele prevazute in contractele de achizitie de bunuri, lucrari si servicii,
inregistrate in trezoreriile teritoriale ale Ministerului Finantelor;

* ca au fost respectate procedurile corecte de plata.

Raportarea cheltuielilor recurente ale Serviciului Fiscal de Stat se face semestrial/trimestrial, este prezentata
in format electronic in Sistemul Informational de Management Financiar (SIMF) si pe suport de hartie catre
Ministerul Finantelor.

Procedurile descrise mai sus se aplica si in cazul cheltuielilor recurente ale Ministerului Finantelor.

7.2. Cheltuieli in cadrul programelor de subventii (program de subventii legate de somajul tehnic si
/ sau stationar si programul de rambursare a TVA)

Procedurile care vor fi aplicate pentru doua programe de subventionare reprezentand cheltuielile eligibile
in cadrul proiectului vor urma reglementarile aprobate de Ministerul Finantelor. Aceste proceduri includ
stabilirea eligibilitatii beneficiarului, modalitatea de aplicare, monitorizare, contabilitate si raportare.

8. AUDITUL PROIECTULUI

SFS este responsabil pentru organizarea auditului periodic al situatiilor financiare ale proiectului. Auditurile
anuale ale situatiilor financiare ale proiectului vor fi furnizate Bancii Mondiale in termen de sase luni de la
sfarsitul fiecarui an fiscal, precum si la inchiderea proiectului. Dacd perioada de la data eficacitatii
imprumutului pana la sfarsitul anului fiscal al SFS nu depaseste sase luni, primul raport de audit al
proiectului poate acoperi situatiile financiare pentru perioada de la initiere pana la sfarsitul celui de-al doilea
an fiscal . Contractul pentru auditul acordat in primul an de implementare a proiectului poate fi prelungit
de la an la an cu acelasi auditor, sub rezerva unei performante satisfacatoare. Costul auditului va fi finantat
din veniturile din proiect.

Inainte ca un auditor si fie contractat, Termenii de referinta (TOR) vor fi stabiliti de comun acord cu SGF
al BM pe tard, iar aprobarea ,,fard obiectii” trebuie sa fie primita de la Coordonatorul Echipei Proiectului
TAMP, in conformitate cu procedurile pentru achizitii. Aranjamentele pentru organizarea auditului (selectia
si contractarea auditorului etc.) sunt efectuate de SFS, fiind obligat sa ofere auditorilor asistenta necesara
in desfasurarea sarcinilor legate de audit si va semna partea sa a rapoartelor financiare, pentru pregatirea
carora este responsabil. Auditul proiectului va efectuat pentru un anul calendaristic, incepand cu anul in
care are loc prima debursare. Fiecare raport de audit trebuie prezentat in termen de sase luni de la sfarsitul
acelui an calendaristic. Lista auditorilor eligibili este furnizata de specialistul in management financiar din
tara BM Tnainte de selectarea auditorilor de proiect.

In conformitate cu ,,Politica Bancii Mondiale privind accesul la informatii” din 1 iulie 2010, care prevede
ca situatiile financiare auditate sa fie puse la dispozitia publicului, rapoartele de audit financiar ale
proiectului vor fi publicate in termen de saizeci de zile de la prezentarea raportului de audit catre Banca pe
site-ul sau extern. Rapoartele vor fi publicate in acelasi timp pe site-urile web ale SFS.

Auditul financiar va acoperi situatiile financiare ale proiectului. In cadrul auditului extern, auditorilor li se

va cere, de asemenea, sa verifice cheltuielile eligibile care stau la baza CBP-urilor si DLR-urilor bazandu-
se pe termenii de referinta acceptati de Banca Mondiala.
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Proiect de modernizare a administrarii fiscale

Obiectivele de dezvoltare ale proiectului

Pentru a imbunatati colectarea veniturilor, respectarea impozitelor si serviciile contribuabililor in Republica Moldova

Indicatori de dezvoltare a proiectului in functie de obiective / rezultate

Cadrul de rezultate
Tara: MOLDOVA

Anexa 1

Denumirea CBP | Nivelul de Sarcini intermediare
indicatorului referinta -1 D) -3 -4 -6 Sarcina
finala
Tmbunititirea serviciilor contribuabililor
Imbunatatirea CBP Existd Site-ul unic al | Utilizarea Noul site
functionalitasii site- | 3 doua site- SFS a fost site-ului web al SFS
ului web SFS (Text) uri web lansat cu cel web al este utilizat
disponibil putin SFS de de
e (unul urmatoarele cétre contribuabili
doar functii noi: contribua
pentru - sprijin bili in
informare pentru termen de
si altul cerintele o0 luna de
pentru persoanelor la lansare
depunerea CU Nevoi (DLR
declaratiil speciale; 3.2)
or fiscale - 0 singurd
de catre pagina web al
contribua SFS care va
bili); permite
existd contribuabilil
unele or sd depuna
lacune in declaratiile de
functional venit pe cale
itatea electronica
ambelor prin contul lor
site-uri personal creat
web pe site;
- site web
SFS
sincronizat cu
site-urile web
de stat prin
schimbul
automat de
informatii
(date
deschise);
- nou sistem
de cautare
care va
reflecta
versiunea
finald a
documentelor
legale,
specificand
toate
modificarile
si
completarile;
- mecanism
de feed-back
disponibil
prin
intermediul
online-ului
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(chat). (DLR

3.1)
Capacitatea CBP | Nu exista - Manualul Toti Manualul
angajatilor SFS de a | 4 un privind angajatii este
presta servicii Manual serviciile eligibili ai implementat
contribuabililor privind prestate SFS din si tot
consolidatd serviciile contribuabilil | toate personalul
(Text) prestate or elaborat si | oficiile eligibil ~ al
contribua adoptat de | sunt SFS aflat in
bililor; cétre SFS instruiti toate
personalul (RLD 4.1) (RLD birourile a
nu a 4.2) fost instruit.
beneficiat
de
instruiri
specifice
Instrumentul CBP Nu este - Pilotul Raport de Instrumentul
electronic de sondaj | 5 disponibil mecanismului | evaluare a este
al  contribuabililor un electronic  de | rezultatelo implementat
introdus (Text) instrument sondaj al | r
pentru contribuabililo | introducer
reactiile r este finalizat | ii pentru
regulate si cursurile de | sase luni
(feedback) instruire de
ale pentru implemen
contribuab angajatii tare
ililor desemnati sa
sprijine (RLD5.2)
introducerea
acestuia sunt
petrecute  si
introducerea
este  initiatd
(RLD 5.1)
Satisfactia Persoane Sonda | Persoane Cresterea
contribuabililor juridice - | julde | juridice - satisfactiei -
(Text) 76,3% si | referi | 83,9% si 10%
Persoane ntd Persoane (comparativ
fizice - | realiz | fizice - cu valoarea
69,2%. atcu | 76,1%. initiald).
date
dezag | Cresterea Sondaj final
regate | satisfactiei - realizat cu
in 10% date
functi | (comparativ dezagregate
ede | cu valoarea pe gen.
gen, | initiald). Rezultatele
rezult | Sondajul final si actiunile
ate si al proiectului sugerate ale
actiun | realizat  cu SFS pentru a
i date remedia
sugera dezagregate deficientele
teale | P¢ gen, sunt
spg | rezultate i publicate pe
actiunile .
pentru ; site-ul  web
a sugerate ale al SES.
SFS pentru a
rerir;ed remedia
- unctele slabe
defici Eunt publicate
entele | ne sjte-ul SFS.
sunt
public
ate pe
site-ul
SFS.
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Mentinerea ocupirii si supravietuirii afacerilor in contextul pandemiei COVID-19
CBP | Nu sunt | Cel putin 75% | ,,Cel putin | Cel putin | Cel putin | Cel putin 75% | 75%  dintre
CBP 6. 6 programe din 75% dintre | 75% din | 75%  din | din firmele
Ocuparea guvernamenta | companiile firmele companiile companiile | companiile beneficiare,
sustinutd i le de sprijinire | beneficiare beneficiare beneficiare beneficiare | beneficiare care au primit
supravietuir a continuitatii | care au primit | care au primit | care au primit | care au | care au primit | subventii 1in
ea afacerilor afacerilor si | subventii subventii pe | subventii 1in | primit subventii in | baza statului
sprijinitd in sustinerii pentru baza vaza subventii baza de platd si a
contextul ocuparii ~ in | achitarea mecanismulu | mecanismului | pentru mecanismului | mecanismului
pandemiei contextul alocatiilor /| i extins de | extins de | achitarea extins de | extins de
COVID-19 COVID-19 salariilor rambursare a | rambursare a | alocatiilor / | rambursare a | rambursare a
prin pana-n 1| TVA pana la | TVA din 1 - | salariilor TVA din 1| TVA
acordarea august 2020* | 31 august | 30 septembrie | continud sia | octombrie continud  sa
de facilitati continua sa | 2020, 2020* activeze 1in | pana-n 30 | activeze,
fiscale activeze  in | continud si | continud sd | octombrie noiembrie mentinind un
temporare august isi desfasoare | activeze 1n | 2020** si | 2020* nivel raportat
2020%** si | activitatea in | octombrie mentin continud  si | de ocupare a
mentin septembrie 2020%** si | ocuparea activeze  1n | fortei de
ocuparea 2020 si sd | mentin raportatd la | decembrie munca la 60%
raportatd laun | mentini ocuparea un nivel de | 2020** si | din  nivelul
nivel de cel | raportarea raportatd la | cel  putin | mentin pentru aprilie
putin 60% 1in | locurilor de | un nivel de | 60% in | ocuparea 2020
comparatie cu | munca la un | cel putin 60% | comparatie | raportatd la un
aprilie nivel de cel | in comparatie | cu aprilie | nivel de cel
2020*** putin  60% | cu aprilie | 2020*** putin 60% in
- - :
CBP6.1. comparatl\{ _ 2020 CBP 6.4 comparatie cu
cu aprilie aprilie
2020” CBP 6.3, 2020%**,
CBP 6.2 CBP 6.5.
Indicatori de rezultat intermediari
Denumirea | CBP | Nivelul Sarcini intermediare
indicatorului de 1 2 3 4 5 6 Tinte finale
referinta
Sistem de Nu sunt | Sapte Zece programe | Doispreze | Cursuri de Toate
instruire la identific | program | de instruire la | ce instruire  cu cursurile
distanta pe cele ate e de | distanta pe | programe | subiecte si identificate
mai importante program | instruire | domenii de continut  de de instruire
domenii (Text) e si | la identificate si | instruire la | importanta la distanta
cursuri distanta | dezvoltate distantd pe | majorda pentru pentru a
de pe domenii SFS  plasate sprijini cele
instruire | domenii identificat | pe platforma mai
identific e si | si disponibile importante
ate  si dezvoltate | pentru procese de
dezvolta instruire. lucru,
te dezvoltate si
actualizate
Numairul 3,570,00 | 3900000 6 900 000 7 000 000 7 050 000 7 100 7150 7 150 000
accesirilor  pe 4 000 000
pagina web a
SFS (cifra)
Modernizarea infrastructurii IT si a sistemului
Baza pentru Nicio Finaliza Sunt
viitoarea analiza rea intocmite
strategie IT a bazata evaludri specificatiil
SFS modernizata pe i e tehnice
(Text) dovezi capacita pentru  un
pentru a tii IT nou sistem
informa Tax informatic
viitoarea Gap pentru
strategie pentru
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de Admini administrati
moderni stratia a fiscala
zare IT Fiscala
Politica fiscala, reformele administratiei fiscale si dezvoltarea operationala
Reducerea 8,50 6,68 5 6,48 6,48 6,48 6.48
arieratelor
(procent)
Valoarea CBP | Cotele Proiectul de Parlament Majorarea Majorarea
nominald a cotelor | 1 specifice Lege privind ula cotelor cotelor
specifice si si cotele modificarea adoptat specifice a specifice a
minime ale minime Codului Fiscal Legea intrat in intrat in
accizelor  pentru ale care urmireste | (CBP1.2) vigoare. vigoare.
toate produsele de accizelor majorarea (CBP 1.3)
tutun din cadrul in cotei specifice
poziiei tarifare functie si cotei
240220 majorata de ' mi;lime atat
tipurile pentru
de tigaretele cu
produse filtru, cat si
de tutun pentru
dupa tigaretele fara
cum sunt filtru cu cel
stabilite putin 15%
in Codul pentru fiecare
Fiscal al pentru anul
Republic 2021
i comparativ cu
Moldova cotele
in 2017 accizelor din
2020 remis
Parlamentului.
(RLD 1.1)
Impozitarea  cu | CBP Din Proiectul de Parlament - Modificaril
TVA a livrarilor | 2 cauza lege privind ula e adoptate
de bunuri ale lacunei modificarea adoptat la Codul
subiectilor juridice Codului fiscal | modificari fiscal au
insolvabili in baza in ( Titlul 3, art le in intrat in
principiului preveder 93,94, 102 si Codul vigoare
taxarii inverse ile care 105) remis la fiscal si
asigurata stipuleaz Parlament ele au
a (RLD 2.1) intrat in
procesul vigoare
de (RLD 2.2)
anulare a
datoriilo
rin
moment
ul
transferu
lui TVA
colectate
subiectul
insolvab
il nu
dispune
de
lichiditat
isi
aceasta
creeaza
pierderi
bugetare
Mentinerea angajirii si supravietuirii afacerilor in contextul pandemiei de COVID-19
CBP 7. Cadru | CBP | Cadre Regula Regulamentul | Campania | Raportul de | Rapo | Raportu Sunt
legal constituit si | 7 legale mentul privind de realizare  a | rtul | privind stabilite
mecanisme de pentru privind implementarea | constienti | implementarii | interi | program cadrele
transparenta mecanis | implem | subventiilorin | zare programului m ul  de legale si
stabilite  pentru mele de | entarea baza unui publica si | de privin | ramburs sunt
implementarea sustinere | subventi mecanism suport subventionare | d are a | disponibile
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facilitatilor fiscale
temporare pentru

companii  intru
atenuarea
impactului fiscal
negativ al
pandemiei
COVID-19

a
colectari
i
venituril
or fiscale
prin
sprijinire
a
continuit
atii
afacerilo
1, care sa
asigure
transpar
entd nu
sunt
disponib
ile

ilor

pentru
achitare
a

alocatiil
or /
salariilo
r este
aprobat
$i,

printre
altele,
include
masuri
de

verificar
e a
eligibilit
atii si
mecanis
me de
solution
are a
reclamat
iilor

CBP7.1.

extins de
rambursare a
TVA este
aprobat si,
printre altele,
include masuri
de verificare a
eligibilitatii si
mecanisme de
solutionare a
reclamatiilor
CBP 7.2.

pentru
contribua
bili in
obtinerea
subventiil
or si
rambursar
i TVA
este
introdusa
si in
derulare
CBP 7.3.

a  salariilor

este facut
public
CBP 7.4.

imple
ment
area
progr
amul
ui de
ramb
ursar

TVA
este
publi
cat
CBP
7.5.

TVA,
acoperin
d platile
efectuat
e pentru
cererile
primite
de la
inceputu
|
program
ului
pana-n
decembr
ie 2020
este
publicat
CBP7.6.

rapoarte
privind
implementa
rea
subventiilor
pentru
salarizare si
programele
de
rambursare
aTVA
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Anexa 2. Conditii Bazate pe Performanta

Componenta 1: Conditii bazate pe performanta, Rezultate legate de debursare, orar indicativ
pentru realizarea RLD in cadrul fiecirui CBP si sumele alocate pentru fiecare CBP/RLD

Rezultate legate de debursare

insolvabili sunt
impozitate cu TVA
in baza principiului
taxarii inverse

transferului
TVA colectate
subiectul
insolvabil nu
dispune de
lichiditati si
aceasta
crecaza
pierderi
bugetare

Republicii Moldova (titlul 3,
art. 93, 94, 102, 115) remis
Parlamentului (RLD 2.1)

Rezultat Rezultat
Conditii bazate pe Nivel de Rezultat planificat a fi realizat | planificatafi | planificat a
performanta referinti in anul 1 realizat in fi realizat in
’ (Dec-2019) anul 2 anul 3
(Dec-2020) | (Dec-2021)
Cotele
specifice si
CBP 1. Valoarea gfgjscrizg;g:le Proiectul de Lege privind
rominal uldor | iy une g, | MOAIE Cotl i
SPecInice 5 ¢ tipurile de o s joreze Parlamentul | cotelor
pentru toate cota specifica si cota minima e
produse de . ~ a adoptat specifice a
produsele de tutun y pentru tigaretele atat cu filtru, ) .
. - tutun dupa PO o o, | legea intrat in
din cadrul pozitie cat si fara filtru cu minim 15 % .
: ’ cum sunt : (CBP 1.2) vigoare.
tarifare 240220 e n pentru anul 2021 comparativ
. - stabilite in . . (CBP 1.3)
majorata Codul Fiscal | ¢V cotele accizelor din 2020
- remis Parlamentului. (CBP 1.1)
al Republicii
Moldova in
2017
DTS 153,990
Suma de finantare: DTS 513,300 (USD DTS 256,650 E)USJD102,660 (USD
o A
700,000) (USD 350,000) / 50% din CBP 1 140,000)/ 20% 5/010,000)/30
Din cauza Parlamentul
lacunei a adoptat
juridice 1n modificarile
prevederile in Codul
care stipuleaza Fiscal si ele
) . procesul de au intrat in
ll? L',Z',fs(lig“br atea | ohulare a vigoare.
(;wa,rtl ¢ eb,mi',l,“ datoriilor in Proiectul de Lege privind
¢ catre sublectlt | momentul modificarea Codului Fiscal al
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Rezultate legate de debursare

Rezultat Rezultat
Conditii bazate pe Nivel de Rezultat planificat a fi realizat | planificatafi | planificat a
performanta referinti in anul 1 realizat in fi realizat in
’ (Dec-2019) anul 2 anul 3
(Dec-2020) (Dec-2021)
Suma de finantare DTS 476,700 (USD | DTS 333,690 | (DUTSSD143'°1O
650,000) (USD 455,000)/ 70% din CBP 2 | 02 1100/ 3096
O singura pagind web a SFS
lansata cu cel putin
urmatoarele caracteristici:
- sprijinirea cerintelor
persoanelor cu nevoi speciale;
Referinta: Sunt | . singura pagind web a SFS
disponibile care va permite
doud pagini contribuabililor sa depuna
web (una doar .. .. .
pentru declar.agllle cu privire .la venit 3
informare si in regim electronic prin Utilizarea
una pentru intermediul conturilor proprii | paginii web a
CBP 3. Posibilitati depunerea create pe pagina, SFES de catre
de utilizare a declaratiei pe - pagina web a SFS contribuabili
paginii web a SFS venit de catre | sincronizatd cu paginile web in decursul
imbunititite contribuabili); | de stat prin intermediul primei luni
existd careva | schimbului automatizat de de la lansare
lacune in informatii (date deschise); (CBP 3.2)
functionalitatea . <
ambelor pagini | - sistem nou ‘de cautarevcare va
web reflecta versiunea finala a
actelor juridice, specificand
toate modificarile si
completarile;
- mecanism de reactii
disponibil prin intermediul
serviciului de asistenta online
(chat). (CBP 3.1)
Suma de finantare: DTS 440,000 (USD | DTS 330,000 | ?UTSSD“O'OOO
600,000) (USD 450,000)/ 75%din CBP 3 | 50 1101 1o

Nu exista un
Manual privind

Toti angajatii

gfpagglae%l'?tg t(clea S?Qg{;'ele Manualul privind serviciile esll':gs'b'“ al
gajatiior Sk de  |prestate - yeoite contribuabililor este o
a presta servicii contribuabililor; . y localizati in
X . elaborat si adoptat de catre L
contribuabililor personalul nu a ’ toate oficiile
, S SFS. (RLD 4.1) . .
consolidate beneficiat de sunt instruiti.
instruiri (CBP 4.2)
specifice
Suma de finantare:DTS 220,000 (USD | DTS 110,000 (DUTSSD”O'OOO
.
300,000) (USD 150,000) /50% din CBP 4 150,000)/50%
CBP 5. Nu este Pilotul mecanismului Raport de
Instrumentul disponibil un electronic de sondaj al evaluare a
electronic de sondaj (instrument contribuabililor este finalizat si | rezultatelor
al contribuabililor |pentru reactiile | cursurile de instruire pentru introducerii
introdus regulate angajatii desemnati sa sprijine | mecanismulu
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Rezultate legate de debursare

Rezultat Rezultat
Conditii bazate pe Ni Rezultat planificat a fi realizat | planificatafi | planificat a
< ivel de N ASOA : o a
performanta referinti in anul 1 realizat in fi realizat in
’ (Dec-2019) anul 2 anul 3
(Dec-2020) (Dec-2021)
(feedback) ale | introducerea acestuia sunt i pentru o
contribuabililor | initiate (CBP 5.1) perioda de
sase luni de
implementar
e (CBP 5.2)
Suma de finantare: DTS 550,000 (USD | DTS 440,000 | (DUTSSD“O'OOO
750,000) (USD 600,000) / 80% din CBP 5 150,000)/20%
Total DTS 2200 000
USD (3 000 000)
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Componenta 5: Conditii bazate pe performanti, cronologie indicativi pentru realizarea DLR-urilor si sume alocate pentru PBC-uri/ DLR-uri

Conditii Bazate pe
Performanta

Perioada indicata pentru
realizare

De baza

Results to be achieved by

Dupa
25 Septembrie
2020

Dupi 25
Octombrie 2020

Dupa 25
Moiembrie 2020

Dupa 25
Moiembrie 2020

lanuarie 2021

CBP 6. Ocuparea sustinuta
si supravietuirea afacerilor
sprijinitd in  contextul
pandemiei COVID-19 prin
acordarea de facilitati
fiscale temporare

Nu sunt programe
guvernamentale de

sprijinire a
continuitatii
afacerilor si
sustinerii ocuparii
fin contextul
COVID-19

CBP 6.1. Cel putin
75% din companiile
beneficiare care au

primit subventii
pentru achitarea
alocatiilor / salariilor
pana-n 1  august
2020* continua sa
activeze in august
2020** si  mentin

ocuparea raportatd la
un nivel de cel putin
60% in comparatie cu
aprilie 2020***

CBP 6.2 ,,Cel putin
75% dintre firmele
beneficiare care au
primit subventii pe
baza mecanismului
extins de rambursare
a TVA péana la 31
august 2020,

continua  sa  fsi

desfagoare
activitatea in
septembrie 2020 si
sa mentina
raportarea locurilor
de munca la un nivel
de cel putin 60%
comparativ cu
aprilie 2020”

CBP 6.3. Cel putin
75% din companiile
beneficiare care au
primit subventii 1n
\vaza  mecanismului
extins de rambursare
a TVA din 1 -30
septembrie 2020*
continud sa activeze
in octombrie 2020**
si mentin ocuparea
raportatd la un nivel
de cel putin 60% in
comparatie cu aprilie
2020**

CBP 6.4 Cel putin
75% din companiile
beneficiare care au
primit subventii
pentru achitarea
alocatiilor / salariilor
continud sad activeze
in octombrie 2020**
si mentin ocuparea
raportatd la un nivel
de cel putin 60% In
comparatie cu aprilie
2020***

CBP 6.5. Cel
putin  75% din
companiile
beneficiare care
au primit
subventii in baza
mecanismului
extins de
rambursare a
TVA din 1
octombrie pana-n
30 noiembrie
2020* continua sa
activeze in
decembrie
2020** si mentin
ocuparea
raportatd la un
nivel de cel putin
60% in
comparatie cu

aprilie 2020***,

Sume de finantare: 12.000.000 USD

2.000.000 USD /
16,7% din PBC 6

2.500.000 USD /
20,80 **x*

2.500.000 USD /
20,8%

2.500.000 USD /
20,8%

USD 2,500,000

20,8%
PAni-n august Pani-n septembrie | Pand-noctombrie | Pana-n noiembrie | Pand-n decembrie| Pana-n februarie 2021
2020 2020 2020 2020 2020

CBP 7. Cadru legal [Cadru legal pentru [CBP 7.1. |cBP 7.2. |CBP 7.3. Campania |CBP 7.4.Raportul de |CBP 7.5. Raportul| CBP 7.6. Raportul privind
constituit si mecanisme de |mecanismele  de [Regulamentul Regulamentul de constientizare |realizare a (interim privind| programul de rambursare
transparenta stabilite [sustinere a |privind privind publicda si  suport |implementirii implementarea a TVA, acoperind platile
pentru implementarea [colectarii implementarea implementarea pentru  contribuabili  [programului de |programului de| efectuate pentru cererile
facilitatilor fiscale |veniturilor fiscale |subventiilor pentru subventiilor in baza in obtinerea |subventionare a [rambursare a TVA/| primite de la inceputul
temporare pentru companii  |prin - sprijinirea (achitarea alocatiilor  ynyj mecanism |subventiilor si |salariilor este facut |este publicat programului péana-n
intru atenuarea impactului |cOntinuitatii / salariilor este |extins de rambursare |[rambursarii TVA este public decembrie 2020  este
fiscal negativ al pandemiei [afacerilor, care sd |aprobat si, printre |3 TVA este aprobat |introdusa — si  in publicat
COVID-19 asigure altele, include |sj, printre altele, |derulare

transparenta nu |masuri de l|include masuri de

leste disponibil verificare a \|verificare a

40




cligibilitatii si

cligibilitatii si

mecanisme de |mecanisme de

solutionare a [solutionare a

reclamatiilor reclamatiilor

219.750 DST  [219.750 DST 513.300 DST 512.750 DST 366.250 DST 366.250 DST

Sume de (300.000 USD) /|(300.000 USD) / (700.000 USD) / |(700.000 USD) / (500.000 USD) / (500.000 USD) /
finantare: 10% din PBC 7 [10% 23% 23% 16,7% 16,7%
2.197.500 DST
(3.000.000
UsD)

Total pentru PBC 6 si PBC 7

USD (15 000 000)
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Anexa 3

Protocolul de verificare a indicatorilor legati de debursare

CBP1

Valoarea nominala a cotelor specifice si minime pentru toate produsele de tutun din cadrul pozitie tarifare
240220 majorata

Sursa de date/Agentia

Ministerul Finantelor din Moldova / Monitorul Oficial

Entitatea de verificare

Banca Mondiala

Pentru RLD 1.1. — revizuirea dovezii conform careia proiectul de lege a fost depus si este inregistrat in Parlament

Pentru RLD 1.2 — revizuirea dovezii conform careia Parlamentul a adoptat Legea, iar aceasta din urma este publicata

Procedura in Monitorul Oficial
Pentru RLD 1.3. — revizuirea unei dovezi ca accizele mentionate au intrat in vigoare
DLI 2 Asigurat ca livrarile de bunuri de citre subiectii insolvabili sunt impozitate cu TVA in baza principiului taxarii

inverse.

Sursa de date / Agentia

Ministerul Finantelor din Moldova / Monitorul Oficial

Entitatea de verificare

Banca Mondiala

Pentru RLD 2.1. - revizuirea dovezii conform careia proiectul de Lege a fost depus si este Inregistrat in Parlament

Procedura Pentru RLD 2.2. — revizuirea unei probe conform cireia Parlamentul a adoptat Legea este publicatd in Monitorul
Oficial si toate modificarile mentionate au intrat in vigoare
CBP 3 Posibilititi de utilizare a paginii web a SFS imbunitatite

Sursa de date / Agentia

Serviciul Fiscal de Stat

Entitatea de verificare

Banca Mondiala

Procedura

Pentru RLD 3.1. — revizuirea rapoartelor elaborate de SFS, inclusiv detalii privind evaluarea site-ului web si testarea
noilor sale functii

Pentru RLD 3.2. - analiza rapoartele elaborate de SFS cu privire la utilizarea site-ului web, care trebuie sa includa cel
putin: numarul de vizite; numarul de feedback-uri primite; numarul de declaratii fiscale depuse

CBP 4

Capacitatea angajatilor SFS de a presta servicii contribuabililor consolidate

Sursa de date / Agentia

Serviciul Fiscal de Stat

Entitatea de verificare

Banca Mondiala

Procedura

Pentru RLD 4.1. — revizuirea dovezii adoptarii de catre SFS a Manualului de deservire a contribuabililor

Pentru RLD 4.2. — examineaza rapoartele produse de SFS cu privire la personalul instruit in Manualul de deservire a
contribuabililor

CBP5

Instrumentul electronic de sondaj al contribuabililor introdus

Sursa de date / Agentia

Serviciul Fiscal de Stat
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Entitatea de verificare Banca Mondiala

Pentru RLD 5.1. — revizuirea dovezii elaborarii Ordinului SFS privind desfasurarea pilotului instrumentului de sondaj
Procedura electronic al contribuabililor si revizuirea Raportului SFS privind pilotarea pentru a documenta mecanismul de feedback
pilotat, analiza feedback-ului si ajustarile facute pentru a imbunatati procesele de business ale SFS.

Pentru RLD 5.2. — revizuirea dovezii elaborarii Ordinului SFS privind lansarea sistemului si raportului SFS privind
implementarea sistemului timp de sase luni (inclusiv un inventar al ajustarilor efectuate pe baza rezultatelor sondajului)
CBP 6 Ocuparea sustinuta si supravietuirea afacerilor sprijinita in contextul pandemiei COVID-19 prin acordarea de
facilitati fiscale temporare

Sursa de date / Agentia | Serviciul Fiscal de Stat

Entitatea de verificare | Banca Mondiala

Procedura Pentru RLD 6.1 - revizuirea raportului Ministerului Finantelor cu dovezi statistice care confirma faptul ca cel putin
75% dintre firmele beneficiare care au primit subventii pentru plata indemnizatiilor / salariilor pana la 1 august 2020 au
continuat sa functioneze in august 2020 si au mentinut ocuparea fortei de munca raportate la cel putin 60% nivel
comparativ cu aprilie 2020

Pentru RLD 6.2 - revizuirea raportului MF cu dovezi statistice care confirma faptul ca cel putin 75% dintre firmele
beneficiare care au beneficiat de subventii pe baza mecanismului extins de rambursare a TVA pana la 31 august 2020
au continuat sa functioneze in septembrie 2020 si sd mentina raportarea ocuparii la cel putin 60% nivel comparativ cu
aprilie 2020

Pentru RLD 6.3 - revizuirea raportului MF cu dovezi statistice care confirma faptul ca cel putin 75% dintre firmele
beneficiare care au primit subventii pe baza mecanismului extins de rambursare a TVA in perioada 1-30 septembrie
2020 au continuat sa functioneze in octombrie 2020 si sa mentina raportul de ocupare la un nivel de cel putin 60%
comparativ pana in aprilie 2020

Pentru RLD 6.4 - revizuirea raportului Ministerului Finantelor cu dovezi statistice care confirma faptul ca cel putin
75% dintre firmele beneficiare care au primit subventii pentru plata indemnizatiilor / salariilor in cadrul Programului
de subventii de salarizare au continuat sa functioneze in octombrie 2020 si au mentinut ocuparea fortei de munca
raportate la un nivel de cel putin 60% comparativ cu luna aprilie 2020

Pentru RLD 6.5 - revizuirea raportului MF cu dovezi statistice care confirma faptul ca cel putin 75% dintre firmele
beneficiare care au primit subventii pe baza mecanismului extins de rambursare a TVA de la 1 octombrie pana la 30
noiembrie 2020 au continuat sa functioneze in decembrie 2020 si sa mentina raportarea locurilor de munca la cel putin
60% nivel comparativ pana in aprilie 2020

Rezultatele PBC 6 vor fi achitate dupd cum urmeaza:

1. Achiari in marime de 100% din pretul PBC daca 100% din rezultatele tinta sunt atinse atat pentru continuitatea
activitatii, cat si pentru nivelul de personal (adica, 75% din continuitatea activitatii + 60% din nivelul de personal)

2. Achiari in marime de 80% din pretul PBC daca cel putin 80% din rezultatele tinta sunt atinse atdt pentru
continuitatea activitatii, cat si pentru nivelul de personal (adica, minim 60% din continuitatea activitatii + minim 48%
din nivelul de personal)
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3. Achiari in marime de 60% din pretul PBC daca cel putin 60% din rezultatele tinta sunt atinse atdt pentru
continuitatea activitatii, cdt si pentru nivelul de personal (adica, minim 45% din continuitatea activitatii + minim 36%
din nivelul de personal)

CBP7

Cadru legal constituit si mecanisme de transparenta stabilite pentru implementarea facilitatilor fiscale
temporare pentru companii intru atenuarea impactului fiscal negativ al pandemiei COVID-19

Sursa de date / Agentia

Ministerul Finantelor din Moldova

Entitatea de verificare

Banca Mondiala

Procedura

Pentru RLD 7.1 - revizuirea unei dovezi furnizate de MF conform careia se aproba si publicd Regulamentul privind
subventionarea intreprinderilor si organizatiilor necomerciale, rezidenti ai Republicii Moldova, care au stabilit somaj
tehnic si/sau stationar din cauza situatiei epidemiologice (COVID-19) si includ masuri de verificare a eligibilitatii si
mecanisme de solutionare a reclamatiilor

Pentru RLD 7.2 - revizuirea unei probe furnizate de MF ca regulamentul privind punerea in aplicare a subventiilor, in
baza mecanismului de rambursare TVA extins este aprobat si include mecanisme de verificare a eligibilitatii st
mecanisme de solutionare a reclamatiilor

Pentru RLD 7.3 - revizuirea unei probe furnizate de MF cu dovezi care confirm implimentarea i) unei campanii de
constientizare publica si suport pentru contribuabili in obtinerea subventiilor si rambursarii TVA si ii) sprijin pentru
contribuabili. Dovezile ar trebui sa includa linkuri catre site-urile web ale MF / SES, alte surse web si / sau reviste /
ziare oficiale cu publicarea regulilor si procedurilor, linii de apel stabilite etc.

Pentru RLD 7.4 - revizuirea si publicarea raportului de citre MF cu privire la implementarea Programului de subventii
de salarizare; Rapoartele trebuie s includa, printre altele, informatii de sinteza utilizate pentru determinarea subventiei
si numarul total de solicitanti si beneficiari efectivi, marimea si tipul de Intreprindere, numarul de angajati, numarul de
reclamatii primite si actiunile intreprinse pe baza mecanismului stabilit de reclamatii.

Pentru RLD 7.5 - revizuirea unui raport intermediar produs de MF / SFS privind implementarea programului de
rambursare a TVA. Raportul include, printre altele, informatii de sinteza utilizate pentru determinarea subventiei si
numadrul total de solicitanti si beneficiari efectivi, méarimea si tipul de intreprindere, numarul de angajati, numarul de
reclamatii primite si actiunile intreprinse pe baza mecanismului stabilit de reclamatii.

Pentru RLD 7.6 - revizuirea si publicarea raportului MF cu privire la implementarea programului de rambursare a
TVA de la inceputul pana in decembrie 2020. Raportul include, printre altele, informatii de sinteza utilizate pentru
determinarea subventiei si numarul total de solicitanti si beneficiari efectivi, marimea si tipul de intreprindere, numarul
de angajati, numarul de reclamatii primite si actiunile Intreprinse pe baza mecanismului stabilit de reclamatii.
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Praguri pentru achizitii Praguri de revizuire anterioara:

Anexa 4

tip de achizitie

Pragul de revizuire anterioard (milioane de

dolari)
1 Lucrdri, la cheie si S&I de instalatii si echipamente >5.0
2 Bunuri >1.5
3 Sisteme IT si servicii non-consultanta >1.5
4 Consultant (firme) >0.5
5 Consultant (persoane fizice) >0.2

Pragurile metodei de achizitie / selectie

Metoda de achizitie / selectie

Prior Review Threshold

1 Termenii de referinta Toate (indiferent de pragul si statutul de
revizuire)
Pragurile metodei de achizitie
ICB NCB Shopping Plafon consultant national
Bunuri Servicii Bunuri Servicii Bunuri Servicii
>1 >5 <1 <5 <$0.1 <$0.2 <0.3

45



Programe de cheltuieli eligibile pentru CBP — uri (USD)

Anexa 5

Cod Codul Codul CBP — uri conexe Titlul liniei | Alocare efectiva Alocare 2020, Alocare 2021,
Buget clasificatiei institutiei bugetare (pana la 30 iunie) (dupa 30 (estimata)
bugetare iunie)
222 00112 00325- CBP 1: Valoarea nominald a cotelor | Costuri recurente 490 000 210000
Ministerul specifice si minime ale accizelor pentru
Finantelor toate produsele de tutun din cadrul pozitiei
tarifare 240220 majorata
DLI 2: Impozitarea cu TVA a livrarilor de
bunuri ale subiectilor insolvabili in baza 648745
principiului taxarii inverse asiguratd
252 252100 CBP6: Ocuparea sustinutd si Subventii 9,500,000.00 2,500,000.00
supravietuirea  afacerilor sprijinitd in acordate
contextul pandemiei COVID-19 prin | intreprinderilor
acordarea de facilitati fiscale temporare private non
financiare
114 114130 CBP7: Cadru legal constituit i mecanisme 2,500,000.00 500,000.00
de transparentd stabilite  pentru Rambursarea
implementarea Jacilitatilor fiscale | taxei pe valoarea
temporare pentru companii intru atenuarea addugata
impactului fiscal negativ al pandemiei
COVID-19
222 00112 15272- CBP 3: Posibilitatile de utilizare a paginii | Costuri recurente 600 00
Serviciul web a SFS imbundatdtite
Fiscal  de 149700,10 150 000
Stat CBP 4: Capacitatea angajatilor SFS de a
presta servicii contribuabililor consolidata
CBP 5: Instrumentul electronic de sondaj al
contribuabililor introdus
750 000
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Anexa 6.1.

Raport privind executarea programului de cheltuieli eligibile (costuri recurente ale Ministerului Finantelor si Serviciului Fiscal de Stat)

pentru perioada incheiatd

cod
Periodicitate
Institutie
Executor bugetar primar
Grup principal
Tipul institutiei
Tipul cheltuielilor Costuri recurente 222
Exprimat in
Proaramul de cheltuieli eligibil Aprobat initial pe | Plan precizat | Executat in perioada | Cheltuieli efective Total Total
g g an pe an de gestiune * creante datorii

222110 - Energie electrica

222120 - Gaze

222130 - Energie termica

222140 - Apa si canalizare

222190 - Alte servicii comunale

222210 - Servicii informationale
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222220 - Servicii de telecomunicatii

222300 - Servicii de locatiune

222400 - Servicii de transport

222500 - Servicii de reparatii curente

222600 - Formare profesionala

222710 - Deplasari de serviciu in
interiorul tarii

222720 - Deplasari de serviciu peste
hotare

222810 - Servicii medicale

222910 - Servicii editoriale

222920 - Servicii de protocol

222940 - Servicii de paza

222970 - Servicii bancare

222980 - Servicii postale si servicii de
distribuire a drepturilor sociale

222990 -Servicii neatribuite altor
alineate

Total

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

* Cheltuielile reale sunt sumele eligibile
pentru despagubiri in cadrul PCE
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Raport privind executarea programului de cheltuieli eligibile (subventii acordate intreprinderilor private non financiare)
pentru perioada Incheiata

Anexa 6.2.

cod
Periodicitate
Institutie
Executor bugetar primar
Grup principal
Tipul institutiei
Tipul cheltuielilor 252100
Exprimat in
L Aprobat initial pe | Plan precizat | Executat in perioada | Cheltuieli efective Total Total
Programul de cheltuieli eligibil ; * .
an pe an de gestiune creante datorii

Subventii  acordate  intreprinderilor
private non financiare
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Raport privind executarea programului de cheltuieli eligibile (rambursarea taxei pe valoarea addugata)
pentru perioada Incheiata

Anexa 6.3.

cod

Periodicitate
Institutie
Executor bugetar primar
Grup principal
Tipul institutiei
Tipul cheltuielilor 114130
Exprimat in

Proaramul de cheltuieli eligibil Aprobat initial pe | Plan precizat | Executat in perioada | Cheltuieli efective Total Total

9 g an pe an de gestiune * creante datorii

Rambursarea taxei pe valoarea adaugata
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Modele de rapoarte ale proiectului

Proiectul TAMP

Sursele proiectului si utilizarea resurselor financiare
la data de:

Anexa 7

Perioada incheiata Anul de raportare

Cumulativ de la inceputul proiectului

Soldul(rile) numerarului la inceputul perioadei
Conturile desemnate (pe conturi)

Alte conturi (daca exista)

Soldul(rile) total (-e) al (-€) numerarului la
inceputul perioadei

Plus: Sursele de mijloace (pe finantatori si
agentia de implementare)

Contul desemnat
Plati directe

Alte conturi (specificati daca exista)

Total surse

Minus: Utilizari de fonduri (pe categorii de
cheltuieli in conformitate cu Acordul de
finantare si Acordul de Credit)

Total utilizari

Soldul(rile) final (-e) al (-e) numerarului

Contul desemnat si alte conturi (pentru fiecare cont)

Alte conturi (daca exista)
Soldul(rile) total (-e) al (-e) numerarului la
sfarsitul perioadei
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Utilizarea mijloacelor pe activitatile proiectului/componente (Raportul detaliat asupra cheltuielilor)

Proiectul TAMP

La data de:

Componentele/activititile proiectului

Perioada incheiata

Anul de raportare

Cumulativ de la inceputul
proiectului

Componenta 1: Politici fiscale, reformele administrarii fiscale si
dezvoltare operationali

Componenta 2. Dezvoltarea institutionala

Componenta 3: Modernizarea infrastructurii si sistemului T
Componenta 4: Managementul proiectului si managementul
schimbarii.

Componenta 5: Mentinerea ocupirii fortei de munca si
supravietuirea afacerilor in contextul pandemiei COVID-19

Totalul final
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Proiectul de administrare si modernizare fiscala
Componenta 5: Mentinerea ocuparii fortei de munca si supravietuirea afacerii in contextul pandemiei COVID-19

Raport privind programul de cheltuieli eligibile Rambursarea taxei pe valoarea adiugata pentru perioada incheiata:

Nume beneficiar

Data depunerii
cererii

Valoarea Cererii

Perioada pentru
care s-a solicitat

Suma aprobata de
SFS

Suma achitata
(in MDL)

Data achitarii

Suma in § USA

Total
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Proiectul de administrare si modernizare fiscala
Componenta 5: Mentinerea ocuparii fortei de munca si supravietuirea afacerii in contextul pandemiei COVID-19

Raport privind programul de cheltuieli eligibile Subventii pentru plata indemnizatiilor/salariilor pentru perioada incheiata:

Nume beneficiar

Data depunerii
cererii

Valoarea Cererii

Perioada pentru
care s-a solicitat

Suma aprobata de
SFS

Suma achitata
(in MDL)

Data achitarii

Suma in EUR

Total
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Proiectul TAMP
Extrasul de Cont Desemnat

SFS
(Pentru trimestrul incheiat la XXXX.)
Contul desemnat nr. in USD
Banca:
usSD
Soldul initial pe Contul desemnat la data de , 20xx 0
Total credite (plus):
Avans la CD 1n perioada de raportare 0
0
0 0
Total debit (minus): Rambursari catre AID din CD in perioada de raportare 0
Suma cheltuielilor eligibile platite din CD in perioada de
raportare 0
Mijloace transferate cétre contul proiectului in MDL. 0
0 0
Soldul final pe Contul desemnat la data de , 20XX 0

55



Proiectul TAMP
Previziuni privind Fluxul de Numerar
Extrasul de cont desemnat
(Pentru trimestrul incheiat la XXXX.)

Contul desemnat nr. in EURO
Banca:
EURO
Soldul initial pe Contul Desemnat la data de , 20xX 0
Total credite (plus):
Avans la CD in perioada de raportare 0
0
0 0
Total debit (minus): Rambursari catre AID din CD 1in perioada de raportare 0
Suma cheltuielilor eligibile platite din CD in perioada de
raportare 0
Mijloace transferate catre contul proiectului in MDL. 0
0 0
Soldul final pe Contul desemnat la data de , 20Xx 0
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DECLARATIA CU PRIVIRE LA CHELTUIELI (SOE)

Anexanr. 8

Pliti efectuate in perioada de la pénai la
imprumut nr:
Cerereanr:
Categoria nr:
SOE nr:
Numarul Tip bunuri Valuta si . .
Denumirea | Contractului sau Valoarea V;(l)lt:;‘;; }Izlc(:iiff % finantat de Valoarea Eligibila V:l:tii‘ast;:;:a Rata de
Nr. | Furnizorul | alocat de BM serviciu/ Totali a . < a BIRD/ pentru Finantare - Data Plitii | Mentiuni
. .~ : inclusi in Contul Desemnat Schimb ’ ’
ui in Client Descriere Contractul Solicit AID (6x7) daci licabil
Connection Succinta ui olicitare (dacd e aplicabil)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Documentele justificative pentru acest SOE pastrate la (locatie)

S7




Proiectul TAMP

Plati efectuate in perioada de raportare
Aferente contractelor care fac obiectul revizuirii prealabile a Béincii
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Proiectul TAMP

Bilant
la data de
ACTIVE
Total numerar 0.00
Numerar disponibili conform Acordului 0.00
Soldul mijloacelor nedebursate 0.00
Cheltuieli cumulative 0.00
Cheltuieli in cadrul proiectului 0.00
TOTAL active 0.00
CAPITAL SI OBLIGATII
Finantari 0.00
Acord 0.00
TOTAL capital si obligatii 0.00
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