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1. BAZA JURIDICASI DOCUMENTELE CONSTITUTIVE

Baza juridica pentru prezentul manual o reprezintda Acordul de Finantare intre Republica
Moldova si Asociatia Internationald de Dezvoltare (IDA) si Acordul de Credit dintre Republica
Moldova si Banca Internationald pentru Reconstructie si Dezvoltare (IBRD) semnat la 28 iunie.
Acordul de Finantare si Acordul de Credit au fost ratificate de catre Parlamentul Republicii
Moldova la data de septembrie 2016 si promulgate de catre Presedintele Republicii Moldova la
septembrie 2016. Legea cu privire la ratificarea Acordului de Finantare si Acordului de Credit
au fost publicate in Monitorul Oficial al Guvernului Republicii Moldova, astfel intrand n
vigoare la  octombrie 2016.

Proiectul a fost declarat intrat in vigoare de catre IDA si IBRD la octombrie 2016. (Toate
documentele juridice relevante sunt anexate la Manualul Operational si orice modificari juridice
eventuale care le vor afecta vor fi incluse Tntr-un dosar special cu acte juridice, pastrat de catre
personalul proiectului).

Lista documentelor juridice in baza carora este implementat prezentul proiect sau care sunt
relevante pentru activitatile Proiectului este prezentatd In Anexa 1. Aceastd lista poate fi
modificata si ajustatd de cdtre echipa de implementare, fara o aprobare prealabila din partea

Comitetului Director al Proiectului si de catre Banca.

Proiectul este implementat inclusiv in baza prezentului Manual Operational al Proiectului, care
stabileste procedurile generale operationale, fiduciare si decizionale ale proiectului, precum si
aranjamentele de monitorizare a rezultatelor.



2. DESCRIEREA ACTIVITATILOR PROIECTULUI
2.1.  Obiectivele si indicatorii principali

Obiectivul de dezvoltare al proiectului este de a Tmbunatati colectarea veniturilor, conformarea
fiscald si serviciile prestate contribuabililor.

Viziunea pe termen lung sprijinitd de proiect este ca SFS sa devind o administratie fiscald
modernad cu procese operationale optimizate, sustinute de managementul conformarii bazat pe
riscuri, cu utilizarea eficace a sistemului de comunicare electronica cu contribuabilii, personal
calificat si profesionist care sa contribuie la o administratie fiscald eficace si orientata spre

arii.

Beneficiarii directi ai proiectului sunt angajatii Serviciului Fiscal de Stat, care vor fi asigurati cu
un mediu de lucru Tmbunatatit bazat pe operatiuni optimizate si metodologii functionale, cat Si
instruire extinsa si acces la bunele practici internationale asigurate de proiect.

Guvernul Republicii Moldova si institutiile sale financiare publice vor beneficia de pe urma
Tmbunatatirilor ce tin de eficacitatea administrativa a administratiei fiscale.

Beneficiarii finali sunt contribuabilii i cetatenii Republicii Moldova. Contribuabilii, comunitatea
de afaceri si persoanele fizice vor beneficia in mod direct ca urmare a reducerii costurilor de
conformare si, indirect, prin intermediul majordrii veniturilor colectate pentru finantarea
cheltuielilor sociale si de infrastructura.

Indicatorii de rezultate la nivelul obiectivelor proiectului sunt dupa cum urmeaza:

(a) Tmbunétitirea colectdrii veniturilor:
(i) Eficienta generald a TVA;
(ii) Eficienta colectarii TVA de catre SFS

(b) Tmbunatatirea conformarii fiscale:
(i) Majorarea sumelor calculate (in mediu) per control fiscal;
(ii) Ponderea declaratiilor TVA prezentate la termen din totalul de declaratii
TVA depuse pentru anul respectiv;
(iii) Ponderea contribuabililor activi care au prezentat declaratii IPV (VEN,
IVAO, UNIF) din numarul total de contribuabili-entitati;

(c) Tmbunatatirea serviciilor pentru contribuabili:
(i) Efortul de timp necesar pentru conformarea fiscala, conform raportului
Doing Business.



2.2. Componentele proiectului
2.2.1. Componenta 1: Reforma legislatiei fiscale

Aceasta componenta consolideaza cadrul juridic fiscal Tn vederea eficientizarii administrarii
fiscale si alinierii acestuia la cerintele Acordului de Asociere RM-UE. Aceasta componenta
consta din trei subcomponente: conformarea legislatiei fiscale cu Acordul de asociere RM-UE,
modernizarea unui sistem de solutii fiscale individuale si administrarea impozitelor si taxelor
locale.

Sub-componenta 1.1.: Revizuirea legislatiei fiscale in corespundere cu prevederile
Acordului de asociere RM-UE.

Aceasta sub-componenta va finanta urmatoarele activitati:

(a) Revizuirea cuprinzatoare a legislatiei fiscale, inclusiv pe baza comparatiei cu exemplele
potrivite ale statelor membre ale UE pentru a asigura ca legislatia revizuitd reflecta
bunele practici, inclusiv cele ale UE, si este in conformitate cu cerintele Acordului de
asociere RM-UE. Aceasta include armonizarea legislatiei cu privire la TVA si accize la
legislatia Uniunii Europene (UE) conform clauzelor si termenilor stabiliti in Acordul de
asociere dintre RM si UE. Consultanta din cadrul acestei activitati se va solda cu un
proiect al Codului fiscal.

Sub-componenta 1.2.: Consolidarea legislatiei nationale si practicii administrative pentru
atenuarea riscurilor de erodare a bazei impozabile si transferului de profit.

Aceasta sub-componenta va include evaluarea riscurilor si a necesitatilor pentru a determina
sursele (tranzactii, sectoare, etc.) de erodare a bazei impozabile si a transferului de profit.
Analiza va include o evaluare exhaustiva a legislatiei nationale si a surselor de date disponibile,
si va oferi recomandari detaliate in baza practicii internationale. Consultanta va oferi, de
asemenea, sprijin la elaborarea modificarilor legislative, in cazurile in care vor fi solicitate.

(@) Aceastd sub-componenta, de asemenea, va include suport in dezvoltarea capacitatilor,
inclusiv instruirea reprezentantilor SFS privind modificdrile specifice operate 1n
legislatie si elaborarea unui program de instruire care urmeaza a fi incorporat in orarul
Centrului de Instruire si realizarea instruirii initiale a formatorilor.

Sub-componenta 1.3: Consolidarea legislatiei fiscale nationale pentru a spori eficacitatea
acesteia si eficienta administrarii fiscale.

Aceastd sub-componenta va include o analiz& pentru sporirea conformarii fiscale voluntare prin
imbunatatirea nivelului de coerentd a legislatiei fiscale primare si secundare, imbundtatirea
accesului contribuabililor la reglementarile si solutiile fiscale, precum si la informatia despre
acestea. Mai mult ca atat, Proiectul va sustine imbunatdtirea administrarii impozitelor si taxelor
locale.



(@ Analiza legislatiei nationale pentru a elimina inconsecventele in legislatia primard Si
secundard; aceasta va include analiza sistematica a tuturor reglementarilor, actelor
normative, deciziilor (inventar) pentru a identifica lacunele si oferirea de recomandari
si elaborarea optiunilor pentru a le solutiona.

(b) Analiza practicii curente de solutii fiscale din punctul de vedere al satisfactiei
contribuabililor, elaborarea recomandarilor privind implementarea sistemului de solutii
fiscale individuale Tn partea ce tine de structurile si procese institutionale si elaborarea
unei metodologii de implementare a sistemului de solutii fiscale.

(c) Administrarea impozitelor si taxelor locale. Analiza cuprinzatoare a veniturilor
generate pentru bugetele locale, inclusiv analiza eficientei fiecarui impozit local si a
administrarii acestuia, analiza cadrului juridic si institutional privind administrarea
impozitelor si taxelor locale. Recomandari Tn baza experientei internationale aplicabil e,
inclusiv in baza unei analize cost-beneficiu, pentru un model de administrare
centralizatd de catre SFS versus un model de administrare a impozitelor si taxelor
locale de catre autoritatile publice locale.

2.2.2. Componenta 2: Dezvoltarea institutionala

Aceasta componenta se concentreaza pe consolidarea SFS drept institutie de prestare a serviciilor
fiscale prin intermediul subcomponentelor de restructurare organizationald, capacitate
managerial, dezvoltare a resurselor umane Si capacitatea de comunicare in masura in care se
refera la deservirea contribuabililor.

Sub-componenta 2.1: Restructurarea organizationald.

Activitdtile in cadrul acestei sub-componente principale se vor axa pe sprijinirea schimbarilor in
structura organizationald, adica unificarea modelului curent constituit din 35 persoane juridice
independente ca birouri teritoriale Tntr-o singurd entitate juridicd. Sub-componenta va finanta
analiza si recomandarile referitoare la planurile de implementare a structurii noi a sediului
central, a oficiilor regionale si locale. Sub-componenta va include planuri de comunicare Si
implementare a tranzitiei pentru a aborda impactul restructurdrii asupra neces jttilor de personal
ale SFS.

Sub-componenta 2.2: Consolidarea capacitatii manageriale.

Aceasta sub-componenta va consolida capacitatea de management strategic Si evaluare a
performantei in cadrul SFS. Sub-componenta va include:

@ Elaborarea si implementarea sistemului de management al performantei, inclusiv a
indicatorilor de performanta pentru SFS, conform functiilor/proceselor;

(b)  Analiza volumului de lucru si a fortei de muncd, recomandari pentru
implementare;



(©)

Instruire cu privire la management strategic, planificare strategica si leadership.

Subcomponenta 2.3: Consolidarea capacitatii de dezvoltare a resurselor umane. Aceastd
sub-componenta va finanta:

(@)

(b)

(©)

(d)

€)

Evaluarea necesitatilor de instruire, elaborarea unei strategii de instruire si a unui
curriculum pentru conducerea si personalul administratiei fiscale (suplimentar
instruirii operationale fiscale incluse in componenta 3);

Dezvoltarea capacitdtilor Centrului de instruire, inclusiv prin achizitionarea
echipamentului tehnic si de instruire pentru centrul de instruire si pentru instruirea
la distanta;

Consolidarea capacitatii SFS prin intermediul vizitelor de studii, instruirilor
manageriale/resurse umane si cursurilor de limbi straine;

Sondajul colaboratorilor si evaluarea politicii de resurse umane, precum Si
elaborarea politicilor de resurse umane;

Elaborarea cadrului de management al carierei.

Subcomponenta 2.4: Consolidarea capacitatii de deservire a contribuabililor si comunicare.

Aceasta sub-componenta va finanta o evaluare exhaustivd a necesitdtilor pentru functia de
deservire a contribuabililor, inclusiv:

(@)

(b)

(©)

Analiza serviciilor oferite contribuabililor, inclusiv cartografierea parcursului
contribuabililor si recomandari pentru imbunatatirea acestora in vederea reducerii
timpului necesar pentru a se conforma impozitelor;

Actualizarea strategiei de deservire si de comunicare cu contribuabilii, precum si
suport la implementarea acesteia;

Recomandari privind elaborarea serviciilor electronice pentru contribuabili,
Tmbunatatiri ale website-ului i publicatiilor de suport pentru contribuabili.

Subcomponenta 2.5: Consolidarea capacitatii de audit intern.

Sub-componenta va finanta o analiza -diagnostic a capacitatii actuale de audit intern prin prisma
celor mai bune practici de audit intern, cat si elaborarea de recomandari cu privire la
consolidarea capacitatii institutionale, inclusiv recomandari pentru consolidarea capacitatii
institutionale si va oferi instruire in acest domeniu.



2.2.3. Componenta 3: Dezvoltarea operationala.

Aceastd componenta are ca scop consolidarea eficientei operationale a SFS prin modernizarea
tuturor functiilor cheie de colectare a impozitelor, inclusiv depunerea declaratiilor, plata
impozitelor, managementul riscurilor si controlul fiscal, colectarea restantelor fiscale,
examinarea contestatiilor si executarea silitd. Activitdtile din cadrul componentei vor avea ca
scop optimizarea procesele de lucru si vor consolida capacitatea angajatilor SFS de a implementa
sisteme informationale noi care vor sustine functii integrate de lucru. Componenta va include
urmatoarele subcomponente:

Sub-componenta 3.1: Modernizarea functiilor operationale de colectare a impozitelor.

Sub-componenta urmeaza a fi realizata Tn paralel cu retehnologizarea proceselor de business
incorporate Tn SIIMF in baza unei solutii comercializate pe piatd pentru a stimula aplicarea celor
mai bune practici si retehnologizarea proceselor de business in cadrul SFS, in special in privinta
principalelor functii de colectare a impozitelor. Sub-componenta va presupune acordarea de
asistenta tehnica pentru:

(a) Analiza si recomanddri pentru procesele si manualele de proceduri pentru functia de
colectare;

(b) Promovarea depunerii declaratiilor cu privire la venituri, plati si alte comunicdri cu
contribuabilii Tn format electronic (de ex., portalul pentru contribuabili, pagina web a
SFS, etc.);

(c) Tmbunatatirea procedurilor legate de procesarea platilor, identificarea si atribuirea la sub-
conturile contribuabililor cu scopul de a elimina procesarea manuala;

(d) Analiza necesitétilor de instruire ale unitétilor care proceseaza declaratiile cu privire la
venituri si platile, elaborarea unui program permanent de instruire pentru angajati si
organizarea instruirilor initiale cu privire la procesare, inclusiv formarea formatorilor din
unitati si vizita de studiu Tn domeniul operatiunilor administratiilor fiscale moderne.

Sub-componenta 3.2: Consolidarea managementului conformarii bazate pe riscuri in
cadrul SFS, inclusiv in Directia Generala Administrare a Marilor Contribuabili
(DGAMC).

Aceastd sub-componenta va acorda asistenta tehnicé si dezvoltarea capacitatilor in:

(a) Elaborarea unei baze de date integrate a contribuabililor (persoane fizice si juridice) cu
contributii de date si informatii din surse terte, consolidarea sistemelor de colectare a
informatiilor de la parti terte, diseminare internd Si utilizare a datelor colectate, crearea
unui depozit central de date care poate sprijini toate activitdtile operationale ale SFS in
domeniul evaluarii riscurilor, elaborarea unui protocol privind schimbul de informatii cu
alte agentii si procedurile de utilizare a informatiilor de la parti terte de catre SFS, si
actualizarea metodologiei de estimare a decalajului fiscal.
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(b) Revizuirea procedurilor operationale referitoare la activitatile de executare si conformare
prin constrangere cu scopul alinierii la bunele practici internationale, elaborarea
metodologiilor de evaluare a riscurilor de neconformare a contribuabililor si de
determinare a contribuabililor potentiali pentru planificarea controalelor in baza
riscurilor. Aceasta ar include elaborarea algoritmilor de clasificare a riscurilor de
neconformare si a prioritdtii de aplicare a parghiilor de constrangere (de ex., valoarea
potentiald a venitului la risc, probabilitatea neconformarii sau urmarirea angajamentelor
de a plati sumele restante); elaborarea manualelor cu privire la controalele specifice unei
anumite industrii Tn coordonare cu autoritatile relevante care au un interes in sectorul
economic Si n subiectele relevante, cum ar fi impozitarea pe plan international si
comertul electronic. Componenta va cuprinde elaborarea metodologiilor de management
al conformarii pentru DGAMC, de ex., monitorizarea orizontala.

(c) Elaborarea unui program permanent de instruire pentru functionarii cu functii de control
fiscal si organizarea unor instruiri extensive, inclusiv: (i) elaborarea programului si
materialelor de instruire cu privire la utilizarea modulelor aferente controlului fiscal in
cadrul Sistemului informational integrat si (ii) instruiri in tehnici de control fiscal, care sa
includa controlul total, auditul judiciar, controale specializate in diferite sectoarele ale
economiei si tehnicile specializate de audit.

Sub-componenta 3.3: Restante fiscale, colectarea restantelor si nedepunerea declaratiilor.

Aceastd sub-componentd se va concentra pe Tmbunatatirea capabilitatii SFS de a colecta i
gestiona datoriile fiscale prin:

(a) Revizuirea legislatiei si proceselor aferente managementului restantelor si executarii Silite

si Tnaintarea recomandarilor conform bunelor practici internationale in vederea
Tmbunatatirii eficacitatii executarii silite si a activitatilor de conformare;

(b) Elaborarea manualelor cu privire la managementul datoriilor fiscale, colectarea
restantelor si executarea silita Tn caz de depunere cu intarziere sau nedepunere a
declaratiilor fiscale.

(c) Elaborarea unui program permanent de instruire pentru angajati si organizarea instruirii
initiale in domeniul recuperarii restantelor si al managementului restantelor, de rdnd cu

executarea depunerii declaratiilor cu privire la venituri, inclusiv formarea formatorilor
din unitati.

Sub-componenta 3.4: Consolidarea capacitatii functiei juridice si de apel.
Aceastd componenta are ca scop Tmbunatatirea transparentei si optimizarea procesului de

contestare, asigurand o consecventa mai mare a deciziilor si reducand costurile tranzactionale
pentru contribuabili si administratia fiscala prin:
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a) Elaborarea si realizarea unui program de instruire pentru angajatii care acorda asistenta
juridica, care sa cuprinda instruiri privind procesele de business ale MF si SFS si
sistemele computerizate pentru Departamentul juridic, inclusiv privind problema
rezolutiilor si solutiile fiscale si a contestatiilor fiscale.

b) Elaborarea metodologiei Si a capacitatii de a implementa tratate fiscale multilaterale si
bilaterale.

Sub-componenta 3.5: Frauda fiscala.

Aceastd sub-componentd are ca scop asistenta SFS in consolidarea capacitdtii functionarilor
fiscali cu functii de control de a identifica, investiga si documenta (in procesul de pregatire
pentru urmarire penald) cazurile de frauda fiscala sau alte aspecte economice prin:

a) ldentificarea necesitdtilor de instruire pentru aspectele ce tin de frauda fiscala si livrarea
cursului;

b) Asistenta tehnicé privind regulile probatorii si procedurile aferente lantului probatoriu Si
instruire.

2.2.4. Componenta 4: Modernizarea infrastructurii si sistemului T

Aceasta componenta include achizitionarea si implementarea unui sistem informational integrat
de management fiscal (SIMF) care va asigura unificarea sistemului TI Tn suportul tuturor
functiilor operationale pentru toate impozitele si taxele administrate de SFS. Strategia de achizitii
pentru solutia SIIMF consta Tn organizarea unei licitatii pentru o solutie fiscald comercializata pe
piata (COTS) care urmeaza a fi configurata, adaptata, testata si implementata de catre furnizorul
selectat al solutiei in baza specificatiilor tehnice elaborate de catre SFS in cadrul grantului de
pregatire.

Conform recomandarilor din cadrul proiectului Si a strategiei de achizitii, licitatia organizata de
SFS va trebui sa includa furnizarea de hardware si software (achizitie, instalare si testare) ca
parte a ofertei furnizorului, cu scopul de a asigura gestionarea de catre acesta a tuturor
problemelor de integrare si aprovizionare Tn mod special pentru cazurile in care ar putea sa apara
probleme legate de capabilitatea Centrului de guvernare electronica de a asigura toate necesitatile
platformei asa dupa cum sunt prevazute la moment. Instalarea si testarea urmeaza sa fie facutd in
colaborare cu prestatorul de servicii Tl al SFS (Intreprinderea de Stat Fiscservinform si Centrul
de guvernare electronica din cadrul Cancelariei de Stat), si daca optiunea de selectare a
produsului hardware si software urmeaza sa fie executata de catre furnizor, aceasta se va face in
conformitate cu arhitectura si specificatiile tehnice stipulate in documentele de licitatie.
Arhitectura noului sistem prevede implementarea unui sistem web orientat, cu procesarea
centralizatd a tranzactiilor si stocarea datelor intr-un mediu virtual de servere (M-Cloud -
Infrastructura de calcul comuna a Guvernului sau Cloud SFS) cu date gestionate de un sistem
relational de management a bazelor de date. Licitatia va include optiunea de asigurare cu
calculatoare si laptopuri pentru a inlocui echipamentele existente in SFS care nu satisfac
cerintele tehnice minime pentru buna functionare a SIMF. Componenta va finanta achizitionarea
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echipamentelor de retea sau a serviciilor necesare pentru restructurare sau buna functionare a
noului sistem COTS.

Solutia SIMF selectata va include un nivel de acces securizat care va oferi un acces configurabil
tranzactiilor, precum si Tnregistrare si suport pentru monitorizarea securitatii si a investigatiilor.
Solutia va include instrumente si capabilitati de recuperare in conditii de continuitate in
functionare, cat si recuperarea automatizatd in rezultatul unui refuz n cazul componentelor
principale la care are acces publicul.

Implementarea de cétre furnizor va include servicii de cleansing si conversie a datelor pentru
incarcarea bazelor de date operationale, cat si depozitele de date. Acest lucru va necesita o
colaborare stransa cu 1.S. Fiscservinform, prestatorul de servicii informationale al SFS, cét si o
buna planificare a implementarii si a volumului de lucru pentru tranzitia de la sistemele vechi la
noul SIMF. SIMF va oferi de asemenea, la necesitate, conexiuni bidirectionale cu alte sisteme
care fac schimb de date cu SFS, inclusiv CRIS Registru, Serviciul Vamal, Casa Nationald de
Asigurari Sociale si Compania Nationala de Asigurari in Medicina.

Implementarea aplicatiei fiscale SIMF de tip COTS va asigura alinierea functionalitatii pentru
operatiunile fiscale la cele mai bune practici internationale pentru Inregistrarea contribuabililor,
procesarea declaratiilor fiscale, evidenta obligatiilor fiscale, procesarea platilor, incasarea si
executarea silita, crearea profilurilor pentru evaluarea riscurilor cu scop de control fiscal,
generarea rapoartelor pentru management, solutii pentru managementul fluxului dosarelor si
solutii pentru executarea silitd, audit, decizii pe marginea controalelor fiscale si contestatii,
precum si managementul documentelor. De asemenea, va fi implementat un portal pentru
contribuabili pentru a Tmbunatati canalele de auto-deservire atat pentru raportarea online, cat Si
profilurilor de risc prin crearea unui depozit de date, furnizarea si configurarea instrumentelor de
business intelligence cu o posibila creare a unor seturi de date dependente (un subset al
depozitului de date, dar care include date ale altor parti terte).

Furnizorul solutiei va asigura module pentru toate functiile fiscale si instrumentele de business
intelligence, raportare manageriald si management al documentelor, inclusiv va oferi material si
va organiza instruirea personalului SFS in utilizarea acestor module. Se recomanda ca solutia sa
includad optiuni continue pentru mentenanta aplicatiei.

SIMF va reutiliza mediul virtual de servere al centrului de date al infrastructurii de calcul
comune a GRM M-Cloud. El va reutiliza serviciile electronice existente pe platforma GRM
prestate de Centrul de guvernare electronica si va dispune de replicarea datelor la un centru de
continuitate de afaceri.

Tn cadrul evaludrii decalajelor de catre furnizorul SIMF la implementare SFS poate opta pentru

adoptarea bunelor practici incluse Tn solutia oferita decat sa incerce sa personalizeze aceasta
solutie n functie de procesele sale existente.
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Tn cadrul acestei componente, SFS va avea nevoie de asistentd de consultantda in domeniul
managementului proiectului Tn privinta rolului de proprietar al functionalitatilor de business in
elaborarea cerintelor de business si testarea receptiei de catre utilizatori, ciclul de viag@a al
dezvoltarii sistemului pentru proiecte Tl majore, managementul proiectului si managementul
schimbarii. De asemenea, SFS va beneficia de rapoarte si revizuiri periodice ale planurilor de
implementare a proiectului i de management al schimbarii, a progresului realizat comparativ cu
nivelul planificat, analiza riscurilor si solutionarea problemelor.

2.2.5. Componenta 5: Managementul proiectului si managementul schimbarii
Sub-componenta 5.1: Managementul proiectului

Fondurile din cadrul acestei componente vor fi utilizate pentru a sprijini functionarea Unitatii de
Management a Proiectului (UMP) din cadrul IFPS, care va realiza managementul activitatilor
curente de proiect, inclusiv achizitii, management financiar si organizarea activitdtilor de audit;
va asista IFPS Tn coordonarea activititilor de proiect si interactiunea cu toate entitatile locale si
internationale implicate in proiect. Pe langa aceasta, subcomponenta va finanta cheltuielile
operationale si de audit.

Sub-componenta 5.2: Managementul schimbarii

Fondurile din cadrul acestei componente vor fi utilizate pentru managementul schimbarii si
comunicare, precum si activitatile de comunicare din cadrul componentei 2. Se va pune accent pe
managementul strategiei de schimbare, planului de comunicare si al continutului proiectului
TAMP pentru a aborda preocuparile conducerii si personalului IFPS, cat si a partilor interesate
din sectorul public si privat. Activitatea va include crearea unui Consiliu consultativ format din
reprezentantii sectorului privat pe care IFPS il va putea consulta pentru a atinge un nivel
semnificativ de angajament din partea contribuabililor Tn elaborarea si monitorizarea reformelor.

2.3.  Instrument de finantare

Instrumentul de finantare pentru proiectul TAMP este Creditul investitional specific (CIS).
Selectarea instrumentului de credit a luat in considerare necesitatile tehnice ale IFPS in
gestionarea unei reforme institutionale cuprinzatoare. Proiectul va fi finantat in baza unei
finantdri de la Agentia Internationald de Dezvoltare (IDA), in suma echivalenta cu cinci milioane
trei sute mii DST (SDR 5,300,000), si un credit de la IBRD (IBRD), in suma de doudsprezece
milioane cinci sute optzeci de mii Dolari SUA (US$12,580,000), valoarea totald a finantarii fiind
echivalenta a 20 min dolari SUA. Debursérile sunt planificate pentru o perioada de cinci ani, insa
ntrucat marea parte a proiectului va finanta achizitia SIMF pentru SFS, debursarile din cadrul
proiectului vor fi concentrate in ultimii doi ani de implementare.
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2.4.

Conditiile de intrare in vigoare a Acordurilor de Finantare si Credit
Conditiile intrarii in vigoare includ urmatoarele:
@ Guvernul si Parlamentul Republicii Moldova au adoptat un act juridic care

reglementeaza organizarea SFS, intr-o formd si substantd acceptabile pentru BM,
si actul juridic mentionat a fost publicat in Monitorul Oficial.

(b) Manualul Operational al Proiectului a fost adoptat de cétre IFPS.

(©) Acordurile de Credit si de Finantare au fost perfectate si livrate, iar toate
conditiile precedente intrdrii Tn vigoare ale acestora (altele decat intrarea in
vigoare a prezentului Acord) au fost indeplinite.

Termenul Limita pentru intrarea in vigoare este de una sutd douazeci (120) de zile din
data semnarii Acordurilor de Finantare si de Credit.
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3. IMPLEMENTARE
3.1.  Prevederi institutionale si de implementare

Inspectoratul Fiscal Principal de Stat (IFPS), sub auspiciile Ministrului Finantelor, este agentia
implementatoare responsabila de proiect. IFPS urmeaza sa asigure coordonarea adecvata a
activitatilor la nivel intern Tn cadrul SFS, cat si cu Ministerul Finantelor, pentru a atinge
obiectivele proiectului.

3.1.1. Comitetul Director al Proiectului (CDP)
Tn cadrul Proiectului Pregititor de Proiectul TAMP a fost instituit Comitetul Director al
Proiectului (CDP) pentru a supraveghea implementarea proiectului. Din componenta CDP fac
parte directorul proiectului — Seful IFPS, Sefii directiilor IFPS, Administratorul IS
~FiscServinform”, reprezentanti ai Ministerului Finantelor, Centrului de Guvernare Electronica,
precum si ai Agentiei Fiscale Suedeze si Delegatiei Uniunii Europene in Republica Moldova.

Un CDP cu functii si domeniu de activitate similare este instituit la fel Tn cadrul proiectului
TAMP. Comitetul respectiv este responsabil de luarea deciziilor strategice esentiale,
monitorizarea progresului general al implementarii proiectului si rezolvarea problemelor de
implementare si coordonare de nivel inalt, in caz de necesitate. Componenta acestuia urmeaza a
fi stabilita la initierea proiectului TAMP.

CDP va contribui la implementarea cu succes a proiectului TAMP si are urmatoarele atributii:
a. Tntelege importanta strategica a proiectului;
b. aproba strategia proiectului si planul de activitate elaborat de echipa proiectului;

se asigura ca activitatile proiectului sunt aliniate |a strategia organizatiei;

ntelege si sprijind realizarea livrabilelor si a obiectivelor proiectului;

asigura resursele necesare proiectului;

prezintd propuneri pentru depasirea dificultatilor si managementul riscurilor aferente

implementarii activitatilor de proiect;

g. examineazd si aproba periodic, pe baza documentelor prezentate de echipa de
management si de catre parteneri, rapoartele de implementare a proiectului, progresele
realizate pentru atingerea obiectivelor specifice ale proiectului;

h. este informat cu privire la misiunile de verificare si documentare la fata locului de catre
reprezentantii Bancii Mondiale si ai altor factori interesati importanti a activitatilor
aferente implementarii proiectului si la implementarea recomandarilor formulate;

i. este informat cu privire la actiunile de informare si publicitate intreprinse S$i mijloacele
de comunicare utilizate pentru promovarea proiectului;

j. examineaza cazurile de absentare nemotivatd a membrilor CDP si poate recomanda
revocarea calitatii de membru a persoanelor vizate;

k. aproba si amendeaza propriul Regulament de organizare si functionare.

ShD oo

Pentru a facilita procesul decizional la nivelul intregului proiect TAMP, pe masura necesitatilor,
IFPS va initia crearea unor sub-Comitete Directoare ale Proiectului pentru componente separate
ale proiectului TAMP care vor presupune implicarea unui grup anumit de factor interesati, diferit
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de factorii interesati pentru alte componente, si/sau derularea unor activitati specifice (domeniu,
complexitate, numar de factori interesati implicati, riscuri, bugete semnificative, etc.).

3.1.2. Coordonator al Proiectului

Seful sau Seful adjunct al IFPS urmeaza sa activeze in calitate de Coordonator al Proiectului.
Coordonatorul Proiectului supravegheaza implementarea zilnica a proiectului, asigura un cadru
potrivit pentru comunicarea cu organizatia si un proces de adoptare a deciziilor in cadrul
organizatiei pe arii ce tin de proiect, monitorizeaza progresul si asigurd incheierea la timp a
activitatilor proiectului. Coordonatorul proiectului serveste drept persoand centrala de contact cu
organizatia pentru echipa Bancii Mondiale pe marginea problemelor legate de proiect.
Coordonatorul Proiectului conlucreaza activ cu un consilier rezident de nivel Tnalt de la
Trezoreria SUA care va oferi suport tehnic SFS in efectuarea reformelor fiscale pe o perioada de
doi-trei ani.

3.1.3. Manageri de Proiect si Consultanti pentru UMP

Coordonatorul Proiectului este asistat de Managerul de Proiect. Managerul de Proiect va fi
selectat Tn cadrul proiectului TAMP si va conduce activitatea UMP care va asista IFPS in
implementarea proiectului, inclusiv Tn procesul de achizitii, management financiar,
managementul contractelor, monitorizare si evaluare, precum si raportare pentru proiect.

Un alt Manager de Proiect specializat ih Tl urmeaza sa fie angajat in cadrul UMP pentru a oferi
asistentd IFPS Tn procesul de achizitii si implementare a SIIMF (Componenta 4 a Proiectului
TAMP).

Contractul incheiat cu Managerul de Proiect poate sa prevada subcontractarea acestuia pentru
anumite faze majore ale proiectului TAMP, intrucét cerintele fatd de competentele acestuia pot
sa difere de la o faza la alta Tn functie de componentele implementate.

UMP este asiguratd cu Consultanti in domeniul Achizitiilor si Managementului Financiar,
precum si cu un post pentru Asistent al Managerului de Proiect. Acest lucru asigura IFPS cu
capacitatile necesare si contribuie la diminuarea riscurilor de proiect.

3.1.4. Consiliu Consultativ cu Sectorul Privat (CCSP)

Tn termen de pana la noudzeci zile de la data intrérii in vigoare a Acordurilor de Finantare si
Credit, IFPS urmeaza s& constituie si sa gestioneze pe parcursul implementarii proiectului
activitatea unui Consiliu Consultativ cu Sectorul Privat, in conformitate cu conditiile si cerintele
pentru calitatea de membru acceptabile pentru Banca, care va avea rolul de a facilita implicarea
contribuabililor si cetdtenilor in implementarea activitdtilor proiectului TAMP.

3.1.5. Reglementari administrative

Activitatea de implementare a proiectului TAMP va fi reglementatd in baza urmatoarelor
documente:
Prevederile Acordului de Finantare intre Republica Moldova si Asociatia Internationala
de Dezvoltare (IDA);
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Prevederile Acordului de Credit dintre Republica Moldova si Banca Internationald pentru
Reconstructie si Dezvoltare (IBRD);

Prevederile cadrului legal din Republica Moldova, dupa caz;

Documentul de Evaluare a Proiectului TAMP, inclusiv conform planului general de
implementare si planului de achizitii;

Regulamentul Unitétii de Management al Proiectului;

Manualul Operational al Proiectului;

Documentele de initiere si planurilor de proiect/sub-proiecte aprobate.

3.2.  Monitorizarea si evaluarea rezultatelor

Cadrul de rezultate al proiectului este prezentat in Anexa 3. IFPS este responsabil de
monitorizarea Si evaluarea rezultatelor proiectului si a indicatorilor intermediari. Sistemul de
monitorizare va duce evidenta implementarii Si va genera rapoarte semestriale privind progresul
proiectului si rapoarte anuale care vor fi pregatite in decursul ultimilor patru luni ale anului
fiscal, fiind concentrate pe responsabilizarea bazatd pe rezultate si compararea realizarilor cu
asteptarile de performantd. Rapoartele de progres vor fi pregatite de UMP, aprobate de
Coordonatorul Proiectului, prezentate sefului IFPS si transmise Bancii Mondiale si CDP Tnainte
de misiunile de suport pentru implementare cu scop de a ghida discutiile cu privire la problemele
principale care afecteaza implementarea proiectului.

Proiectul va finanta efectuarea unor sondaje pentru a evalua serviciille SFS prestate
contribuabililor. Sondajele vor oferi date dezagregate dupa gen (daca e fezabil, cum ar fi in cazul
contribuabililor individuali) si vor monitoriza orice diferente in raspunsurile oferite Tn functie de
genul respondentilor. Primul sondaj va fi realizat in primul an de implementare al proiectului si
va fi utilizat pentru a stabili valorile de referinta pentru satisfactia imbunatdtita a contribuabililor.

Misiunile de suport la implementare ale Bincii Mondiale vor fi efectuate cel putin de doua ori pe
an. Progresul evaluat Tn cadrul acestor misiuni va fi raportat de catre echipa Bancii Mondiale
conducerii sale prin intermediul rapoartelor privind statutul implementarii si rezultatele (RSI),
care vor include o analiza a principalelor probleme de implementare si a indicatorilor de
performanta. O analiza la mijloc de termen este programatd pentru al treilea an de implementare.
Tinand cont de natura cuprinzdtoare a acestor reforme, exista multe domenii pe care proiectul le
va aborda, dar care nu pot fi prezise din timp. Cadrul de rezultate ar putea fi revizuit Si actualizat
n timpul evaluarii la mijloc de termen.
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4, PROCEDURI AFERENTE ACHIZITIILOR
4.1. Context

Achizitiile din cadrul proiectului TAMP sunt efectuate in conformitate cu:
,Ghidul Bancii Mondiale: Achizitia bunurilor, lucrdrilor si serviciilor altele decat de
consultantd Tn cadrul Creditelor IBRD si creditelor si granturilor IDA de catre Creditatii
Bancii Mondiale” publicate in ianuarie 2011, revizuite in iulie 2014 (Ghid cu privire la
achizitii)
,Ghidul: Selectarea si angajarea consultantilor in cadrul Creditelor IBRD si creditelor si
granturilor IDA de cdtre Creditatii Bancii Mondiale” publicate in ianuarie 2011, revizuite
n iulie 2014 (Ghid cu privire la consultanti)
Cel mai recent Ghid cu privire la prevenirea si combaterea fraudelor si coruptiei n
proiectele finantate de Creditele IBRD si creditele IDA
Prevederile Acordurilor Legale — Acordului de Finantare incheiat intre Republica
Moldova si Asociatia Internationald de Dezvoltare (IDA) si Acordului de Credit incheiat
intre Republica Moldova si Banca Internationald pentru Reconstructie si Dezvoltare
(IBRD), ambele datate cu 28 iunie 2016

Diferite articole in cadrul diferitor categorii de cheltuieli sunt descrise in linii generale aici mai
jos. Pentru fiecare contract care urmeaza sa fie finantat din sursele IDA si IBRD, metodele de
achizitie sau metodele de selectare a consultantilor, necesitatea pre-calificarii, costurile
estimative, cerintele examinarii preliminare si graficul sunt convenite de catre Creditat si Banca
n cadrul Planului de Achizitii. Planul de Achizitii va fi actualizat cel putin anual sau atunci cand
va fi nevoie pentru a reflecta necesitatile actuale de implementare ale proiectului si ameliorarile
Tn domeniul capacitétii institutionale.

Avizul General de Procurdri (AGP) va fi publicat In editia on-line a Development Business
(UNDB Online), cu scop de a invita furnizorii si consultantii interesati precum si eligibili sa-si
exprime interesul si sd solicite informatii aditionale de la IFPS. AGP va contine informatii
referitoare la IFPS, valoarea si scopul finantarilor, domeniul de aplicare al achizitiilor care
reflecta Planul de achizitii, precum si numele, numarul de telefon (sau fax) si adresa (adresele)
de contact a IFPS in calitate de agentie responsabild de achizitii, precum si adresa unui portal
electronic utilizat pe scara larga, cu acces sau website national si international liber in cazul in
care alte AGP-urile ulterioare vor fi postate.

Avizele Speciale de Procurari (ASP) vor fi publicate in editia on-line a Development Business
pentru toate contractele acordate n baza Licitatiei Internationale, si publicate in presa la discretia
IFPS. Pentru bunurile care vor fi achizitionate prin Licitatie Internationald, oportunitatile
particulare de licitatie la fel vor fi anuntate Tntr-un ziar local important Tn aceeasi zi cu sau n
urmatoarele 5 zile de la publicarea on-line.

Anunturile locale vor fi publicate in limba engleza si, la discretia IFPS, vor fi publicate si in

limba locald. Pentru contractele consultantilor cu valoarea de peste 300,000 dolari SUA, Cererile
pentru exprimarea interesului vor fi publicate in editia on-line a Development Business si in, cel
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putin, unul din principalele ziare de circulatie nationald/de tiraj mare (in limba nationala si limba
englezd). La fel, avizele vor fi publicate pe pagina de internet a SFS.

Anunturile despre acordarea contractelor vor include urmatoarele informatii: numele tuturor
participantilor la licitatie care au prezentat oferte, preturile ofertelor care se citesc la deschider ea
licitatiei publice, numele participantului la licitatie si pretul evaluat pentru fiecare ofertd
evaluatd, numele participantilor la licitatie care au fost respinsi si motivele respingerii, numele
participantului castigator si pretul oferit de acesta. Va fi publicata informatia despre toate
contractele acordate pe baza contractarii directe, indiferent de pret. Pentru toate contractele
acordate pe baza LI si pentru toate contractele acordate prin selectarea companiilor de
consultantd pentru contracte care depisesc 300,000 dolari SUA, informatia va fi publicatd pe
pagina de internet a Bancii Mondiale si a UNDB Online. Procedurile de achizitii si documentele
standard de ofertare (DSO) sunt prezentate in prezentul manual.

4.2.  Proceduri si praguri-limita

Achizitia de bunuri si servicii altele decit cele de consultantd. Bunurile si serviciile altele decat
cele de consultanta achizitionate in cadrul proiectului ar include, printre altele, achizitionarea
SIMF (inclusiv hardware), echipament pentru centrul de instruire, echipament minor pentru IFPS
si UMP, si servicii logistice pentru activitatile de instruire. In conformitate cu procedurile de
licitatie competitiva internationald (ICB), achizitiile vor fi realizate, utilizind documentul de
licitatie standard (SBD) pentru achizitia de bunuri.

Contractele pentru bunurile si serviciile altele decat cele de consultanta sub 100.000 dolari SUA
pot fi achizitionate prin procedura de Shopping, in conformitate cu prevederile alineatului 3.5 din
Ghidul cu privire la achizitii.

Achizitia SIMF Achizitia SIMF la o valoare estimata la echivalentul a 14.86 milioane dolari
SUA se va efectua prin aplicarea procedurilor de Licitatie Competitiva Internationala. Se va
folosi SBD-ul Bancii pentru furnizarea si montarea de sisteme informationale. Din cauza naturii
complexe a acestui contract si pentru a se evita abaterile de la specificatiile IFPS, Banca a
recomandat utilizarea unei proceduri de licitatie in doud etape. In prima etapa, vor fi solicitate
propunerile tehnice fara preturi, sub rezerva clarificarilor comerciale si a adaptarilor tehnice,
urmate de documentele de licitatie modificate si depunerea ofertelor tehnice cu preturi finale in a
doua etapa.

Achizitia de servicii logistice si organizatorice pentru diverse evenimente organizate in cadrul
proiectului se va realiza cu ajutorul procedurilor de Shopping cu conditia ca valoarea contractului
nu va depasi 100 mii dolari SUA. Activitatile de instruire sub forma de vizite de studiu sau
participarea la ateliere nationale sau internationale, vor fi achizitionate in conformitate cu
procedurile convenite cu Banca. IFPS va elabora un plan de instruire care va fi revizuit in
prealabil de catre Banca. Fiecare cerere de a participa la un eveniment enumerat in Planul de
formare sau la alte evenimente care nu sunt enumerate in Plan va fi transmisa Bancii, Tmpreuna
cu lista propusa a participantilor, ordinea de zi a evenimentului si bugetul estimat cu defalcarea
costurilor.

Sumele plafon pentru metodele de achizitie si selectare sunt prezentate in Anexa 6.
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Bunurile, lucrarile si serviciile de non-consultantd vor fi achizitionate in conformitate cu
urmatoarele metode:

(i)

(i)

Licitatie Competitiva Internationala (ICB). Sistemul, licentele, echipamentul standard si
TI, consumabilele pentru implementarea SIMF, prevazute in Componenta 4, pentru
contracte estimate la un cost care depaseste echivalentul a 1,000.000 dolari SUA per
contract, vor fi procurate pe baza procedurilor ICB n conformitate cu Tndrumarul Bancii
pentru achizitii.

Din cauza naturii complexe a procesului de achizitie a SIMF si pentru a evita abaterile de
la specificatiile aprobate, procedura de licitatie va fi realizatd in doua etape. Mai ntéi
participantii la licitatie vor fi invitati sa prezinte ofertele tehnice fara specificarea
costurilor si preturilor sub rezerva clarificarilor comerciale si a adaptarilor tehnice, iar
apoi, In a doua etapa, vor fi invitati sa prezinte documentele de licitatie si ofertele tehnice
ajustate plus oferta financiara.

Procedurile pentru Examinarea Prealabild de cdtre Banca includ pasii descrisi mai jos,
unde boxele indica etapele la care trebuie solicitata avizarea sub forma de “lipsé de
obiectii” de la Banca.

Diagrama 1. Consecutivitatea etapelor procesului ICB
a) elaborarea descrierilor detaliate
ale specificatiilor tehnice pentru
bunuri

!

b) elaborarea Avizelor Speciale
de Procurari si a Documentelor de
Licitatie

I Lipsa de obiectii de la Banca
c) plasarea Avizului Special de
Procurari online pe UNDB
Online si presa locala.

v

d) emiterea DL si receptionarea
ofertelor

e) deschiderea publica a ofertelor
si evaluarea ofertelor si selectarea
ofertantului care a propus cel mai
mic pret.

ve Lipsa de obiectii de la Banca

f) semnarea si executarea
contractului

Procedura de Shopping (SH) va fi aplicata pentru procurarea bunurilor finisate, inclusiv a
echipamentului de birou si a calculatoarelor. In conformitate cu politica regionald, toate
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articolele vor avea specificatii standard estimate la un cost mai mic decat echivalentul a
100,000 dolari SUA per contract. Aceastd procedura se va baza pe obtinerea si
compararea ofertelor de pret de la cel putin trei furnizori in conformitate cu prevederile
paragrafului 3.5 al Indrumarului pentru procurdri

(ili)  Licitatia Nationalda Deschisa (NCB). Bunurile estimate la o valoare mai mica de
echivalentul a 1,000,000 dolari SUA per contract vor fi procurate pe baza procedurilor
NCB in conformitate cu prevederile paragrafelor 3.3 si 3.4 ale Indrumarului Bancii pentru
procurari, folosind documentatia agreata i acceptabila pentru Banc;

(iv)  Contractarea Directd (DC). Tn cazul cand anumite bunuri sunt disponibile numai de la un
furnizor anumit sau in cazul cand se cere compatibilitatea cu echipamentul existent,
bunurile pot fi procurate conform procedurilor Contractarii directe (in conformitate cu
prevederile paragrafului 3.6 al Ghidului Bancii Mondiale cu privire la achizitii).
Aprobarea ex-ante de catre Banca urmeaza a fi obtinuta pentru contractele a céror valoare
depéaseste suma de 50 mii dolari SUA.

Achizitia de servicii de consultanfa. Serviciile de consultantd in cadrul proiectului sunt de
diferitd amploare si complexitate. Acestea ar include, printre altele: revizuirea si elaborarea
codului fiscal, inclusiv revizuirea deciziilor fiscale, probleme de administrare fiscald, precum si
taxele locale si reforma administrarii fiscale; planurile de implementare pentru restructurarea
SFS, inclusiv analiza volumului de lucru si a fortei de munca si consolidarea capacitétii de
dezvoltare a resurselor umane; consultanti fiduciari si tehnici. Selectarea va fi realizatd, utilizand
Cererea standard de oferte (RFP) a Bancii.

Contractele pentru serviciile de consultantd vor fi combinate in pachete n raport cu calificarile si
serviciile asociate cu scopul de a le face atractive pentru competitie si de a reduce numarul
contractelor care urmeaza sa fie administrate, ludnd Tn consideratie aranjamentele de
implementare. Tn masura practicabilitatii, activitdtile de instruire vor fi incorporate in contractele
de prestare a serviciilor de consultanta.

Angajarea expertilor tehnici si fiduciari va fi realizata prin selectarea consultantului individual,
n conformitate cu prevederile Sectiunii V din Ghidul cu privire la consultanti.

Tn cazul n care serviciul este solicitat de la o firma de consultant, Selectarea bazata pe calitate
si costuri (QCBS) va fi aplicata in conformitate cu Sectiunea II din Ghidul cu privire la
consultanti al Bancii Mondiale. Pentru contractele 1n sum& mai mic& de echivalentul a 300.000
dolari SUA, Selectarea in baza calificarii consultantilor poate fi utilizatd Th conformitate cu
alineatul 3.7 din Ghidul cu privire la consultanti. Lista scurtd poate cuprinde in totalitate
consultanti nationali, in cazul in care contractele cu firmele sunt sub echivalentul sumei de
300.000 dolari SUA.

Exprimarea interesului pentru serviciile de consultantd ce depasesc echivalentul a 300.000 dolari
SUA per contract va fi obtinuta Tn rezultatul publicarii unui anunt in ,,Development Business”
(on-line), suplimentata de avize publicate Tn presa nationala.

Oficiali din cadrul Guvernului si functionarii publici pot fi angajati in calitate de consultanti

individuali sau ca membri ai echipei de consultantd finantate de IDA si IBRD cu conditia ca
satisfac criteriile de eligibilitate stabilite Tn alineatul 1.13 (d).
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Listele definitive ale consultantilor pentru prestarea serviciilor estimate la un cost mai mic decat
echivalentul a 300,000 dolari SUA pot include consultanti nationali in conformitate cu
prevederile paragrafului 2.7 al Ghidului cu privire la consultanti. Urmatoarele metode de
selectare vor fi aplicate pentru selectarea serviciilor consultantilor:

(i) Selectarea in baza calitasii si costului (QCBS) — va fi aplicata la selectarea companiilor
de consultantd pentru servicii de asistentd tehnica in cadrul acestui Proiect a céror
valoare va depasi suma de 300,000 dolari SUA;

Diagrama 2. Consecutivitatea pasilor si secventelor de proces pentru QCBS

a) elaborarea Termenilor de Referintd
si a estimarilor de costuri pentru
serviciile care urmeaza a fi livrate

b) elaborarea Avizului General de
Procurari si a Documentelor de
Licitatie (Solicitare de Exprimare de
Interes)

l: Lipsa de obiectii de la Banca

c) plasarea Avizului Special de
Procurdri si a Solicitarilor
Exprimarilor de Interes (pentru
contractele cu valoarea mai mare de
200,000 dolari SUA) online pe UNDB
Online si presa locala.

l

d) receptionarea Exprimarilor de
Interes

e) deschiderea si evaluarea
Exprimarilor de Interes. Generarea
listei finale de Consultanti.

PROCES VERBAL $I RAPORT DE
EVALUARE REMIS BANCII
PENTRU APRBARE

Lipsa de obiectii de la Banca

\4
f) elaborarea Solicitarii de Oferte, TdR
s a schitei contractului




| Lipsa de obiectii de la Banca

A4
g) expediere Solicitarii de Oferte catre
Consultantii din lista finald

A

h) receptionarea ofertelor Tehnice si

Financiare

i) Deschiderea si evaluarea Ofertelor
Tehnice.

PROCESUL VERBAL Sl
RAPORTUL DE EVALUARE A
OFERTELOR TEHNICE REMISE
BANCII

< Lipsa de obiectii de la Banca

A

k) Deschiderea si evaluarea Ofertelor
Financiare.

PROCESUL VERBAL SI
RAPORTUL DE EVALUARE A
OFERTELOR TEHNICE Sl
FINANCIARE REMISE BANCII

< Lipsa de obiectii de la Bancé

v

I) Negocierea si acordarea
Contractului. Procesul verbal si
versiunea finala a Contractului este
remisa Bancii

< ] Lipsa de obiectii de la Banca

\ m) Semnarea Contractului ]

n) publicarea Avizului de Acordare a
Contractului pe UNDB online

Selectarea in baza costului minim (LCS) va fi aplicata Tn selectarea consultantilor
pentru servicii de natura standard sau rutina (audit si alte servicii).
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(iii) Selectarea Tn baza calificarii consultantilor (CQS) va fi aplicatda la contractarea
firmelor pentru anumite sarcini din cadrul tuturor componentelor proiectului in cazul
cand valoarea acestor sarcini nu depaseste echivalentul a 300,000 dolari SUA per
contract si in cazul cand se considera ca angajarea unei echipe mici de specialisti este

mai avantajoasa decat angajarea unei persoane.

(iv)Consultanti individuali (IC). Aceasta metoda va fi aplicatd la subcontractarea
expertilor fiduciari si tehnici, precum si pentru subcontractarea consultantilor
individuali (strdini si locali) pentru activitati specializate care necesita abilitati specifice
pentru perioade scurte de timp la intervale neregulate si includerea carora in pachetul de
contracte cu firmele de consultanta descrise mai sus n-ar fi practica.

(v) Sursa unica (SS) Aceasta metoda va fi folosita pentru anumite persoane sau institutii de
instruire (in conformitate cu alienatul 3.8 si Sectiunca V ale Ghidului cu privire la
consultanti). Contractele cu valoarea mai mare de 2,000 dolari SUA vor necesita
aprobarea ex-ante de catre Banca.

4.3.  Aranjamente pentru achizitii

Similar altor proiecte, responsabilitatile fiduciare (inclusiv achizitiile) tin de IFPS. O evaluare
recentd a constatat structura organizationalda a IFPS ca fiind potrivita pentru implementarea
proiectului. Responsabilitatea generala pentru administrarea si coordonarea procurarilor revine
IFPS, fiind asistat de UMP.

Comisiile de selectare si evaluare sunt create separat pentru fiecare componenta a proiectului.
Comisiile de selectare urmeaza sa includad reprezentanti de la directiile principale din cadrul
IFPS, SFS, FSI sau Ministerul Finantelor (pentru Componenta 1). Comisiile de selectare vor fi
responsabile pentru evaluarea propunerilor sau a CV-urilor pentru serviciile de consultantd, Si a
ofertelor/cotatiilor pentru bunuri. UMP urmeaza s& acorde asistentd comisiilor de selectare la
elaborarea documentelor de licitatie, plasarea anunturilor, colectarea ofertelor/propunerilor/CV -
urilor, elaborarea rapoartelor de evaluare, proiectelor de contracte Si prezentarea acestora spre
avizare la Banca, precum si pregatirea contractelor.

Tndosarierea documentelor privind achizitiile si pastrarea fisierelor in cadrul proiectului vor fi
realizate de UMP. Rapoartele privind progresul achizitiilor vor fi prezentate Bancii, conform
prevederilor acordurilor de finantare/credit.

Conform prevederilor Acordurilor de Finantare si Credit, IFPS urmeazd sa pregdteasca Si
prezinte Bancii nu mai tarziu de 31 Decembrie a fiecarui an pe parcursul implementarii
Proiectului, Tncepand cu 31 Decembrie 2017, un raport de progrese in domeniul achizitiilor
(Raport de Achizitii) in forma si substanta acceptabild pentru Banca, care va include, inter alia:
(@) o descriere a problemelor care au aparut pe parcursul intregului ciclu de achizitii in cadrul
Proiectului in perioada de douasprezece luni precedente datei prezentarii fiecarui Raport
de Achizitii, de la proiectare panad la planificare, licitare, implementare si finalizare a
contractului;
(b) o listd a masurilor propuse si actiunilor care urmeaza a fi intreprinse pentru a solutiona
problemele identificate in cadrul (a) de mai sus; Si
(c) un calendar propus pentru implementarea masurilor si actiunilor mentionate si
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prin urmare sa implementeze, sau sa dispuna sa fie implementate, masurile si actiunile propuse in
cadrul fiecarui Raport de Achizitii in conformitate cu termenii lui si intr-un mod acceptabil
pentru Banca.

4.4.  Planul de Achizitii

Planul de achizitii contine toate informatiile relevante cu privire la achizitii, inclusiv plafonul de
la care contractele Bancii sunt supuse revizuirii ex-ante. Pentru achizitiile din finantdrile IDA si
IBRD, IFPS va utiliza Documentele Standard de Licitatie (DSL) cele mai recente ale Bancii,
Formele Standard pentru Contractele de Consultantd Si Cererile de Ofertd (CO) si Formele
Standard ale Rapoartelor de Evaluare a Ofertelor.

Pentru procedurile de Licitatii Competitive Internationale (ICB) documentele de licitatie
acceptabile urmeaza a fi stabilite de comun acord. Acestea vor include furnizarea si instalarea
sistemelor informationale — Licitatie intr-o etapd sau furnizarea si instalarea sistemelor
informationale — Licitatie in doua etape (pentru ambele, versiunea din martie 2008 sau mai
recentd). De asemenea, modelele documentelor de achizitie si formele elaborate in regiunea EAC
pentru procurari de mica valoare vor fi adaptate pentru a satisface necesitatile Proiectului pentru
procurari, dupd cum este mentionat in MOP.

Principalele pachete de achizitii sunt urmatoarele:

Costul Metoda de
Nr. Descrierea estimat Evaluarea achizitie/ Data IFB/REol
($ min) selectare
Asistentd  tehnicd pentru revizuirea i Ex-ante QCBS Noiembrie
elaborarea codului fiscal, inclusiv analiza 2016

1 | solutiilor fiscale, problemele de administrare | 1,35
fiscald, reforma administrarii impozitelor Si
taxelor locale.

Asistentd tehnica la implementarea planurilor Ex-ante QCBS Septembrie
de restructurare a SFS, inclusiv analiza 2017
2 volumului de lucru si a fortei de munca $I 0,2

consolidarea capacitatii de dezvoltare RU

Asistentd tehnica pentru procedurile de plata, Ex-ante QCBS Octombrie
3 procesare si contabilizare a obligatiilor 0.7 2018

fiscale, inclusiv in cadrul DACM '

Asistentd  tehnica pentru  managementul Ex-ante QCBS lanuarie 2019
4 | conformarii, managementul restantelor si 0,5

anti-frauda

Implementarea  Solutiei  Integrate  de Ex-ante ICB Noiembrie
S | Management Fiscal 14,7 2016

IFPS a elaborat un plan de achizitii pentru implementarea proiectului care reprezintd temeiul
pentru metodele de achizitie. Acest plan a fost stabilit de comun acord intre IFPS si Banca si este
disponibil la sediul IFPS. Planul va fi disponibil, de asemenea, in baza de date a proiectului si pe
site-ul web extern al Bancii. Planul de achizitii va fi actualizat anual in acord cu echipa
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Proiectului sau Tn masura necesittii, pentru a reflecta necesitdtile la zi de implementare a
proiectului si Tmbunatatirea capacitatii inst itutionale.

4.5.  Frecventa supravegherii achizitiilor

Consultantul in Achizitii va efectua analiza si supravegherea de rutina a achizitiilor. Suplimentar
evaluarilor ex-ante care va fi realizata de catre Banca din oficiu, este preconizata anual o vizita
de supraveghere n cadrul careia se vor desfasura evaluarile ex-post. Echipa de proiect a
recomandat evaluarea ex-post a cel putin 20 la sutd din contractele supuse evaluarii ex-post.
Documentele de achizitii vor fi pastrate si vor fi oferite n timpul evaludrii ex-post realizate de
catre Banca in cadrul misiunilor de supraveghere sau in orice alt moment. Un raport de evaluare
ex-post va fi elaborat, transmis cétre IFPS si indosariat in sistemul de achizitii evaluate ex -post.

S. PROCEDURILE DE DEBURSARE

Toate aspectele aferente debursarilor se vor baza pe documentatia standard asa cum este descrisa
in Ghidul pentru debursari al Bancii Mondiale (mai 2006). Debursarile sunt administrate de catre
IFPS (prelucrate de catre departamentul de contabilitate si semnate de catre Seful IFPS) cu
asistenta UMP.

Mijloacele financiare ale Bancii urmeaza a fi debursate in conformitate cu procedurile standard
ale Bancii, descrise mai jos. Actele de insotire pentru Devizele de Cheltuieli si Rapoartele
Financiare Interimare, aprobate de Bancd, inclusiv rapoartele si certificatele de finalizare, vor fi
pastrate de IFPS si UMP si puse la dispozitia Bancii in cadrul misiunii de supraveghere a
proiectului.

5.1. Cont desemnat

Odata cu intrarea in vigoare a Proiectului Trezoreria de Stat urmeaza sa deschida la Banca
Nationald a Moldovei pentru IFPS doud Conturi Desemnate (CD) separate in dolari SUA,
conform conditiilor acceptabile pentru IDA si IBRD. Categoria de Cont Desemnat: segregat.
Anterior deschiderii unui CD, se impune autorizarea din partea MF. De rand cu un CD in dolari

SUA, la aceeasi banca este deschis si un cont tranzit in lei moldovenesti, fapt ce va permite
efectuarea platilor catre furnizorii locali in aceeasi zi, prin convertirea dolarilor SUA in lei

moldovenesti. IFPS va deschide si gestiona aceste Conturi Desemnate in special pentru acest
Proiect, pe care vor fi transferate resursele financiare ale IDA si IBRD.

5.2. Aspecte de debursare

(i) Metode de debursare. Tn contextul Finantarii, urmatoarele metode de debursare ar putea fi
utilizate:

Avans

Plata directa

Rambursare;

27



Obligatie speciala.

(if) Termenul limita pentru debursari este 31 Decembrie 2021, dupa cum e specificat in

Acordurile de Finantare si Credit.

(iii) Conditiile de debursare sunt descrise in Acordul de Finantare si Acordul de Credit.

5.3. Operatiunile de extragere

Extragerea mijloacelor financiare

Extragerile din CD vor fi efectuate pentru cheltuielile eligibile, dupa cum este specificat in

tabelele ce urmeaza:

pentru mijloacele acordate de IDA n cadrul Acordului de Finantare:

Categoria

Suma Creditului
alocat (exprimat in

Procentul Cheltuielilor
care urmeaza a fi

DST) finantate
(inclusiv Taxele)
(1) Bunuri, servicii neaferente consultantilor, 5,300,000
serviciile consultantilor, Training-uri Si costuri
operationale Costuri pentru Proiect 100%
SUMA TOTALA 5,300,000

Pentru mijloacele acordate de IBRD in cadrul Acordului de Credit:

Suma Creditului

alocat (exprimata in

Procentul Cheltuielilor
care urmeaza a fi

dolari SUA) finantate
Categoria (inclusiv Taxele)
(1) Bunuri, servicii neaferente consultantilor, 12,580,000 100%
serviciile consultantilor, Training-uri si costuri
operationale Costuri pentru Proiect
SUMA TOTALA 12,580,000
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Termenul de finalizare a finanzarii este 31 decembrie 2021.

Data limita de debursare este de patru luni de la Data de incheiere specificata in Acorduri. Orice
modificare a acestei date va fi comunicata de catre Banca Mondiala.

Seful IFPS, Seful Directiei Economico-Financiare si $ef-adjunct al Directiei Economico-
Financiare, au dreptul de semnaturd autorizata pentru cererile de extragere a mijloacelor
financiare administrate de IFPS.

O scrisoare de semnatar autorizat (SSA) urmeaza a fi furnizata Bancii la adresa indicata mai jos,
continind numele si specimenul semnaturii (semnaturilor) functionarului autorizat
(functionarilor autorizati) sa semneze Cererile:

The World Bank

1 Dniprovskiy Uzviz

Kyiv, 01010

Ukraine

Attention: Country Director, ECCU2

Cererile de retragere completate, Tmpreuna cu documentele justificative Si cererile de
angajamente speciale, vor fi expediate Tmpreunda cu o copie a scrisorii de credit a bancii
comerciale, toate completate si semnate, la adresa indicatd mai jos:

The World Bank

Radnicka cesta 80, 9th floor

Zagreb, HR - 10 000

Croatia

Attention: Loan Department

Prezentare in mod electronic Banca poate permite IFPS sa prezinte Bancii Cererile (cu
documentele justificative) in mod electronic prin intermediul portalului web al Bancii - Client
Connection. Optiunea de a prezenta Cereri Bancii prin mijloace electronice poate fi efectuata
dacd (a) Creditatul a desemnat in scris in conformitate cu conditiile subparagrafului (i) al
prezentei Sectiuni functionarii sdi care sunt aytorizati sa semneze si sa prezinte Cereri si sa
primeasca de la Banca date de identificare securizata (,,DIS”) in scopul prezentarii acestor Cereri
prin mijloace electronice si (b) toti functionarii desemnati de IFPS sunt inregistrati ca utilizatori
ai Client Connection. Daca Banca este de acord, Banca va acorda DIS Creditatului pentru
functionarii desemnati. Dupd aceasta, functionarii desemnati pot prezenta Cereri in mod
electronic completand Formularul 2380 care este accesibil prin intermediul Client Connection
(https://clientconnection.worldbank.org). IFPS poate continua sa exercite optiunea de pregatire i
prezentare a Cererilor pe hartie. Banca isi rezerva dreptul si la propria sa discretie poate refuza
temporar sau permanent prezentarea Cererilor in mod electronic de catre IFPS.
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Valoarea minima a Cererilor. Valoarea minima a Cererilor pentru rambursari, plati directe si
obligatii speciale constituie 100,000 dolari SUA pentru fiecare CD.

Plagi in avans pentru Credit si Credit

- Tipul Conturilor desemnate:
0 Contul desemnat A — Segregat pentru finantarea IDA, gestionate de IFPS
o Contul desemnat B — Segregat pentru creditul IBRD, gestionate de IFPS
- Valuta Conturilor desemnate: USD
- Institutia financiard la care va fi deschis Contul desemnat: Banca Nationald a Moldovei.
- Plafoane:
CD A 800,000 dolari SUA
CD B 2,000,000 dolari SUA

5.4. Raportarea privind utilizarea mijloacelor financiare

Documentatia de insotire urmeaza a fi prezentata impreuna cu fiecare cerere de extragere, dupa
cum urmeaza:

- Pentru Cereri de Rambursare:

- Acte de evidenta a cheltuielilor eligibile (de ex., copii ale chitantelor, facturile
furnizorilor) pentru platile efectuate conform contractelor in valoare mai mare
decét pragul stabilit in cadrul analizei anterioare;

- Declaratia de Cheltuieli in forma anexatd pentru contractele care nu sunt supuse
analizei anterioare;

- Lista platilor efectuate conform contractelor care sunt supuse analizei anterioare
de cétre Asociatie, in forma anexatd.

- Pentru raportarea cheltuielilor eligibile platite din Conturile desemnate:

- Acte de evidenta a cheltuielilor eligibile (de ex., copii ale chitantelor, facturile
furnizorilor) pentru platile efectuate conform contractelor in valoare mai mare
decét pragul stabilit in cadrul analizei anterioare.

- Declaratia de Cheltuieli in forma anexatd pentru contractele care nu sunt supuse
analizei anterioare;

- Lista platilor efectuate conform contractelor care sunt supuse analizei anterioare
de catre Asociatie, in forma anexata.

- Pentru cereri de Pla#i directe: Acte de evidentd a cheltuielilor eligibile, de ex., copii ale
chitantelor, facturile furnizorilor

- Pentru cerere de Angajamente speciale
Copia Scrisorii de credit
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Frecventa raportarii cheltuielilor eligibile platite din Contul desemnat: Lunar

Tn scopul monitorizarii informatiei cu privire la debursdri, Proiectul urmeaza: sa utilizeze pagina
securizati ~ in  reteaua  globald  Internet  “Client  Connection” pe  adresa
http://clientconnection.worldbank.org, s& descarce cereri, s& monitorizeze in regim real situatia
privind finantarea, precum si sa obtind informatia relevanta Tn materii de politici, procurari si

aspecte financiare.

Toate debursarile vor fi efectuate Tn conformitate cu Acordurile de Finantare si Creditare si
corespunzator surselor de finantare.
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6.

6.1.

MANAGEMENT FINANCIAR, CONTABILITATE $I RAPORTARE

Introducere

IFPS este responsabil de exercitarea functiei de management financiar al proiectului, inclusiv
planificare si bugetare, contabilitate, fluxul fondurilor, raportare financiara, control intern si

audit.

Aspecte organizationale

Tn cadrul proiectului respectiv, UMP va oferi sprijin IFPS pentru activitatile fiduciare si tehnice
necesare pentru implementarea si managementul proiectului TAMP, inclusiv:

6.2.

intocmirea cererilor de extragere pentru finantarea activitdtilor proiectului;

gestionarea Conturilor Desemnate ale proiectului;

tinerea evidentei si deservirea conturilor aferente proiectului si organizarea auditului
acestora;

elaborarea rapoartelor financiare pentru proiect;

participarea la administrarea procedurilor de licitatii si a contractelor din cadrul
proiectului;

elaborarea rapoartelor trimestriale consolidate de progres si remiterea acestora in atentia
Bancii Mondiale nu mai tarziu de patruzeci si cinci (45) de zile dupa expirarea fiecarui
trimestru, cu punerea la dispozitia Bancii a primului raport de acest fel nu mai tarziu de
sfarsitul trimestrului in care au loc primele debursari.

Planul de actiuni pentru managementul financiar

IFPS va intreprinde urmatoarele actiuni pentru ajustarea procedurilor de management financiar
pentru Proiect.

Actiunea Responsabilitatea Termenul / conditia
Manual Operafional al Proiectului. IFPS Conditia intrdrii in
Elaborarea unui manual pentru documentarea (cu asistenta UMP) vigoare

deplina a procedurilor de contabilitate Si
control intern, inclusiv debursarea si fluxul
fondurilor (inclusiv, planul fluxurilor),
raportarea financiara, inclusiv RFI, audit si
rapoarte anuale, acceptabile pentru Banca

Ajustarea programului 1C astfel incat acesta IFPS Prima debursare
sa reflecte particularitatile categoriilor si (cu asistenta UMP)
activitatilor specifice ale Proiectului
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6.3. Planificare si formarea bugetului

Formarea bugetului reprezinta instrumentul principal pentru planificarea financiara,
monitorizarea si analiza activitatilor proiectului. Procesul de bugetare va fi gestionat de cétre
personalul financiar al Directiei Economico-Financiara a IFPS cu asistenta personalului UMP.
Informatiile financiare aferente proiectului vor fi transmise Ministerului Finantelor.

Bugetul anual al IFPS este elaborat in conformitate cu arhitectura sistemului de clasificare
bugetara al Moldovei. Asa dupd cum Proiectele finantate de Bancd sunt incluse Tn cadrul bugetar
general al Statului, bugetul proiectului va urma procedura stabilita de aprobare, raportare privind
executarea bugetului si monitorizare la nivel guvernamental.

Acestea includ formularea bugetului, repartizarea lunara a alocatiilor prin intermediul planurilor
de finantare, precum si raportarea lunard, trimestriala si anuala a executarii bugetului (in mod
separat pentru credite si granturi). Activitatile ce urmeaza a fi cuprinse sunt enumerate mai jos:
1. Elaborarea unor prognoze pentru cheltuieli si deburséri pe trei ani pentru Cadrul bugetar
pe termen mediu (CBTM).
2. Elaborarea Proiectului Planului de Achizitii de catre Specialistul pe Achizitii din cadrul

UMP;

Coordonarea Planului de Achizitii cu Banca si IFPS;

4. Elaborarea de catre personalul financiar al IFPS si UMP a Prognozelor anuale pentru
achizitii;

5. Elaborarea de catre personalul financiar al IFPS si UMP a bugetului anual pentru

cheltuielile de proiect pe categorii de cheltuieli si activitati de proiect;

Aprobarea bugetului anual de catre IFPS prin intermediul CDP;

Aprobarea repartizérii lunare a alocatiilor (pentru credite si granturi);

8. Ajustdri pe parcursul anului ale bugetelor anuale si planurilor de finantare in conformitate
cu progresul realizat in implementarea proiectului;

9. Elaborarea rapoartelor lunare sumare privind executarea bugetului, ce urmeaza a fi
prezentate Ministerului Finantelor, separat pentru credite si granturi (in conformitate cu
formele aprobate de Ministerul Finantelor);

10. Elaborarea rapoartelor trimestriale si anuale privind executarea bugetului, ce urmeaza a fi
prezentate Ministerului Finantelor (in conformitate cu formele aprobate de Ministerul
Finantelor).

w

~No

Executarea bugetului va fi monitorizata prin intermediul rapoartelor bugetare periodice
prezentate Ministerului Finantelor. Odatd revizuit si aprobat de Ministerul Finantelor, bugetul
proiectului va fi inclus in bugetul de stat. Bugetul anual aprobat va fi introdus in sistemul de
contabilitate si utilizat pentru compararea periodica cu rezultatele actuale drept parte a raportarii
interimare.

6.4.  Fluxul de fonduri si consecutivitatea pas-cu-pas

Conturile desemnate ale IFPS urmeaza a fi deschise la Trezoreria de Stat, separat pentru fiecare
sursa de finantare, in limitele stabilite in Scrisoarea de Debursare a Proiectului. De asemenea,
vor fi deschise conturi de tranzit pentru platile in valuta nationald (MDL).
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Cererea pentru debursare de fonduri va fi efectuata in regim online folosind baza de date ”Client
Connection”. Tnainte de prima debursare, IFPS Tmpreund cu Ministerul Finantelor vor prezenta
Bancii Mondiale specimene de semnaturi autorizate pentru debursarea mijloacelor financiare ale
proiectului. IFPS va solicita acces la Client Connection prin intermediul coordonatorului local de
la Banca Mondiala.

Tn timpul executdrii plitilor in valuta locald, Trezoreria va asigura transferul de fonduri
furnizorilor locali Tn ziua depunerii ordinelor de plata si va prezenta extrasele pentru operatiunile
bancare si 0 copie a ordinului de plata drept confirmare a faptului ca mijloacele au ajuns la
beneficiarul contului. Cadrul general al fluxurilor de documente si mijloace financiare este
reflectat Tn reprezentarea grafica si descrierea de mai jos.

Diagrama 3. Consecutivitatea si fluxul actelor si resurselor financiare in cadrul UMP
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Consecutivitatea si fluxul actelor si al mijloacelor financiare — descriere

Pasul

Descriere

1-2

Completarea contului desemnat.

La solicitare (dar cel putin trimestrial), contabilul IFPS va pregati o cerere de extragere [cea din urma
este Tncorporatd Tn procesul automatizat cu pachetul de programe al Proiectului] Tmpreuna cu
informatia relevantd de Tnsotire — Devizul de Cheltuieli, Lista platilor pentru contractele cu revizuire
ex-ante, copiile facturilor, extrase de pe conturile bancare si orice alte documente solicitate de
finantatori. Ulterior, cererea pentru extragere este analizatd Si aprobatd de catre Seful IFPS, anterior
si fie prezentatd departamentului pentru Tmprumuturi al Bancii Mondiale pentru completarea CD.
Prima cerere pentru depozitul initial in CD va fi prezentatd cat de curand dupa intrarea in vigoare a
proiectului.

3-13

Achizitii

1. IFPS va semna contracte si aproba facturile de la furnizori si consultanti, dupa care le va transmite
pentru efectuarea platii.

2. Alte facturi (cum ar fi cele pentru costuri operationale) vor fi aprobate si achitate de cétre IFPS.

Nota 1: Facturile remise de furnizori si consultanti sunt verificate prin contrapunere cu nota aprobata privind
livrarea bunurilor sau cu un alt act similar, cum ar fi ordinul de platd original si contractul, de catre
Consultantul de Achizitii, Managerul de Proiect si Coordonatorul Proiectului, precum si de catre Seful
Directiei Economico-Financiare a IFPS. Facturile vor fi aprobate de catre Consultantul pe Achizitii,
Managerul de Proiect si Coordonatorul Proiectului. Exista doua modalitdti de efectuare a pldtilor, in
dependenta de sursa de finantare: (i) din resursele financiare ale Bancii Mondiale — este remis un ordin de
platd bancar pentru CD relevant, iar mijloacele financiare sunt transferate din CD fie direct catre furnizorul
strdin, fie prin intermediul contului tranzit catre furnizorul / consultantul local. Toate bunurile achizitionate
n cadrul proiectului vor fi fie primite direct de catre IFPS.

Nota 2: Resursele financiare IDA si IBRD nu pot fi utilizate pentru pre-finantarea a altor surse de finantare.

Nota 3: Remunerarea consultantilor locali / efectivului de personal al UMP — salariile sunt calculate lunar de
catre contabilii IFPS ntr-un singur tabel de format mare (spreadsheet) pentru toti angajatii (toate proiectele
administrate), verificate de Seful Directiei Economico-Financiare a IFPS si contrasemnate de S$eful IFPS.
Calcularea remunerdrii angajatilor individuali si ordinile de plata sunt pregatite si la fel semnate de catre
Seful Directiei Economico-Financiare a IFPS si Seful IFPS. O suma de numerar suficient in lei
moldovenesti (in cazul in care pldile sunt efectuate in lei moldovenesti) va fi extrasd de la CD (prin
intermediul contului tranzit), iar platile vor fi efectuate angajatilor / consultantilor relevanti prin transfer intr -
un cont bancar (pe card sau Tntr-un cont bancar simplu).

Nota 4: Contul de tranzit — contul de tranzit este utilizat pentru convertirea resurselor financiare prezentate
sub forma de dolari SUA din contul desemnat de finantare, in lei moldovenesti, si de aceea, mijloacele
financiare ale BM nu sunt pastrate Tn contul tranzit, cu exceptia unor perioade foarte scurte de timp.

Nota 5: Tn cazul In care se impune necesitatea efectudrii unor mici tranzactii in numerarul casieriei —
rambursarea angajatilor este efectuata printr-un cont de debit card. Numerarul este utilizat in cazurile
cursurilor de formare peste hotare pentru cheltuielile de suport logistic (cheltuieli de deplasare etc.)

14 -15

Pldfile directe ale Bancii Mondiale. Cererile pentru plati directe sunt prezentate dupa necesitate de IFPS

Departamentul Credite de la Banca Mondiala. Cererea pentru plata este completata pe formularul 2380 si
autorizata ca si in cazul cererilor normale pentru extragere (vedeti mai sus). Banca Mondiala efectueaza

plati directe furnizorilor conform indicatiilor prezentate.
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6.5. Cadrul national pentru politicile in materie de contabilitate

Politica generala de contabilitate a IFPS este implementata in strictd conformitate cu prevederile
Legii contabilitatii nr. 113-XVI din 27 aprilie 2007, a Planului de conturi contabile si a Normelor
metodologice privind evidenta contabila si raportarea financiara in sistemul bugetar (aprobate
prin Ordinul Ministrului Finantelor nr. 216 din 28 decembrie 2015), a Clasificatiei bugetare si a
altor acte normative emise de catre Ministerul Finantelor, precum si a Regulamentului intern al
Directiei Economico Financiare a IFPS.

Contabilitatea se tine in limba de stat si in monedd nationald. Contabilitatea operatiunilor
efectuate Tn valutd strdini se tine atit in moneda nationala, cit si n valuta straina. Operatiunile
privind platile si incasdrile Tn valutd strdina se Tnregistreaza n contabilitate la cursul oficial al
Bancii Nationale.

Notiuni de baza

Active nefinanciare sunt active nemonetare, materiale Si nemateriale.

Active nemateriale - active nepecuniare, care nu au forma materiala, controlate de institutie si
utilizate mai mult de un an Tn activitdtile de producere, comerciale si de altd naturd, precum si in
scopuri administrative, sau care sunt destinate transmiterii in folosinta (locatiune) persoanelor
fizice si juridice.

Active materiale — active care imbraca o forma fizica naturala (mijloace fixe, terenuri, resurse
naturale, etc.).

Active financiare — actiuni, hirtii de valoare, creante, mijloace si documente banesti.

Venituri — operatiunile care majoreaza vValoarea neta a activelor.

Cheltuieli — operatiunile care micsoreaza valoarea neta a activelor.

Valoarea netd a activelor — diferenta dintre totalul activelor si totalul datoriilor.

Mijloace fixe — active materiale cu durata utila de exploatare mai mare de 1 an.

Valori — active, care nu se utilizeaza in scopuri de productie sau consum, dar se stocheazd n
calitate de mijloace de pastrare a costului Tn timp.

Principii de baza

Evidenta contabild in sistemul bugetar se tine conform urmatoarelor principii de baza:
continuitatea activitasii, ce presupune, cad situatiile financiare trebuie intocmite pe baza
continuitatii activitatii autoritatii/institutiei bugetare;
contabilitatea de angajamente, ce reprezinta contabilizarea conform careia elementele
contabile sint recunoscute pe masura aparitiei acestora, indiferent de momentul
Tncasarii/platii mijloacelor banesti;
permanenta metodelor, ce prevede aplicarea metodelor de evidentda contabild in mod
consecvent, de la un exercitiu financiar la altul;
separarea patrimoniului si datoriilor, ce reglementeaza evidenta patrimoniului si a datoriilor
separat;
necompensarea, ce presupune interzicerea oricarei compensari intre elementele de activ si de
datorii sau Tntre elementele de venituri si cheltuieli, cu exceptia compensarilor permise de
reglementarile legale;
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consecvenfa prezentarii, ce presupune mentinerea de la o perioadd la alta a modului de
prezentare si clasificare a elementelor in rapoartele financiare.

Evidenta Cheltuielilor si Veniturilor

Cheltuielile reale se considera cheltuielile de facto ale institutiei, legalizate prin documente
corespunzatoare, inclusiv cheltuielile privind conturile neachitate ale creditorilor, salariile
calculate.

Veniturile reflecta Tncasarile de la comercializarea formularelor tipizate de documente primare
cu regim special si venituri Tncasate din plata pentru locatiunea bunurilor patrimoniului public.

6.6. Raportarea financiara catre IDA si IBRD (RFI)

Dispozitii generale

IFPS, Tntocmeste si prezinta rapoarte financiare statutare in baza Legii contabilitatii si in
conformitate cu termenele si cerintele stabilite de catre Ministerul Finantelor. Rapoartele
financiare (cu exceptia ,,Raportul privind fluxul mijloacelor banesti"), contin informatii privind
operatiunile precedente legate de incasarea sau plata mijloacelor banesti, datoriile aferente plétii
mijloacelor banesti si incasdrile ulterioare de mijloace banesti si se Tntocmesc in baza
principiului contabilititii de angajamente. Raportul privind fluxul mijloacelor banesti, spre
deosebire de alte rapoarte financiare, se intocmeste in baza metodei de casa.

Informatia din rapoartele financiare trebuie sa corespunda urmatoarelor caracteristici calitative:

a) inteligibilitatea, ce presupune ca informatiile trebuie sa fie prezentate pe intelesul
utilizatorilor;

b) relevanta, ce prevede c@ informatiile pot fi utilizate pentru evaluarea evenimentelor
trecute, prezente Si viitoare;

c) credibilitatea, ce ar Tnsemna ca informatiile sunt credibile, adica reprezinta situatia fidela
a tranzactiilor si evenimentelor, prudenta la evaluarea activelor, datoriilor, veniturilor Si
cheltuielilor, si completitudinea informatiilor din situatiile financiare;

d) comparabilitatea, ce presupune ca informatiile diferitor autoritati/ institutii bugetare sau
informatiile pentru perioade diferite din cadrul aceleasi autoritati/ institutii bugetare pot
fi comparate.

Tn cadrul proiectului vor fi pregatite rapoartele financiare interimare (RFI) nesupuse auditului si
adresate managementului proiectului. SFS va produce trimestrial un set complet de RFI pe durata
intregului proiect. Formatul RFI a fost agreat Tn decursul evaludrii (incorporat in MFM) si
include (i) resursele proiectului si utilizarile fondurilor, (ii) utilizérile fondurilor dupa activitatea
proiectului, (iii) balanta proiectului, (iv) declaratia contului desemnat si (V) orarul de retragere
pentru Devizul de Cheltuieli SOE. Aceste rapoarte financiare vor fi prezentate Bancii timp de 45
zile la sfarsitul fiecarui trimestru calendaristic pentru trimestrul respectiv. Primele RFI
trimestriale vor fi prezentate la sfarsitul primului trimestru deplin de dupa debursarea initiala.

Rapoartele financiare interimare pentru proiectul TAMP sunt compilate conform metodei de
casa, atata timp cat acestea sunt preponderent corelate cu debursarile actuale efectuate in cadrul
conturilor desemnate, Si nu exista vreo careva deviere majora din punct de vedere cronologic de

37



la termenul limitd pentru platd pana la plata propriu-zisa, la fel ca si din momentul generarii
veniturilor si receptionarea de facto a resurselor financiare. Ca rezultat, nu vor aparea careva
diferente materiale intre rapoartele financiare si cele privind debursarile. (Nota. Informatia
produsa de RFI este utilizata pentru rapoartele lunare, trimestriale si anuale privind executarea
bugetului, prezentate Ministerului Finantelor). Rapoartele financiare Tn scopuri statutare, cu
exceptia rapoartelor privind fluxul de numerar, sunt pregdtite in baza metodei de acumulare a

platilor.
Moneda

Valuta functionald a Proiectului este dolarul SUA, iar evidenta contabild a Proiectului este

realizatd in dolari SUA (USD) si lei moldovenesti (MDL). Dat fiind faptul ca finantarea
proiectului este prevazuta inclusiv si in Drepturi Speciale de Tragere, IFPS va efectua o
reconciliere a diferentelor dintre USD/SDR care ar putea apérea.

Active fixe si articole capitale

Activele fixe detinute de IFPS in cadrul proiectului sunt prezentate in rapoartele financiare (RFI)
la pretul din momentul achizitiondrii. Din moment ce organizatia nu are careva venituri
comerciale, acumularea amortizarii nu are nici un sens pentru verificarea lor contra veniturilor
corespunzatoare, astfel amortizarea nu este reflectata in rapoartele respective

Valuta straina

Tranzactiile efectuate in valute strdine, altele decat dolarul SUA, sunt convertite la ratele Bancii
Nationale a Moldovei Tn vigoare la data efectudrii acelor tranzactii. Activele si pasivele monetare
n valuta straina sunt convertite la ratele in vigoare n ultima zi a perioadei de raportare. Activele
si obligatiile nemonetare in valutd straina sunt convertite la ratele lor istorice.

Recunoasterea veniturilor
Veniturile sunt recunoscute la momentul receptionarii resurselor financiare n contul desemnat.

Acest compartiment de asemenea prezinta rezumatul formele convenite pentru rapoartele
financiare (de exemplu, rapoartele de gestionare a proiectului, rapoartele guvernamentale,
rapoartele remise autoritatilor fiscale), informatia aferentd prezentarii rapoartelor (specificand
cui, cand si unde trebuie sa fie prezentate rapoartele).

A) Declaratii fiscale:
- Informatii anuale privind impozitul pe venit retinut si achitat;
- Rapoarte cu privire la primele de asigurari medicale;

B) Rapoarte catre Compania Nationald de Asigurari Sociale privind contributiile de asigurari

sociale:
- Raport privind contributiile de asigurari sociale calculate si achitate; _
- Formularele REV privind contributiile individuale pldtite pentru fiecare angajat;

C) RFI. IFPS urmeaza sa produca urméatoarele RFI (modelele sunt prezentate in Anexa 6):
Bilant

Sursele si utilizarea resurselor financiare;
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Utilizarea resurselor financiare in functie de componentele/activitatile proiectului, detalii
asupra cheltuielilor

Extrasul de cont desemnat

Prognoza fluxului de numerar

Raportul privind executarea fondurilor Tn cadrul componentelor / sub-componentelor
Raportul privind monitorizarea achizitiilor

6.7. Personalul responsabil de Management Financiar.

Directia economico-financiara este responsabila de contabilitatea fiscald, planificare si analiza
financiara in cadrul IFPS si va exercita functia de management financiar al proiectului Si va
benefica de asistenta UMP.

IFPS dispune de un sistem de control intern adecvat pentru implementarea proiectului, inclusiv
divizarea adecvatd a obligatiilor intre contabili. Repartizarea sarcinilor se efectueaza fin
conformitate cu principiul de patru ochi si principiul separarii sarcinilor. Astfel, procedurile de
eliberare a ordinelor de platé si elaborare a formulelor contabile sunt efectuate de doua persoane
diferite.

Responsabilitatea primara pentru organizarea Si asigurarea cadrului necesar pentru
managementul financiar in cadrul proiectului revine Sefului Directiei Economico-Financiare a
IFPS. Aceasta presupune importul-exportul de date, monitorizarea utilizarii mijloacelor,
raportarea, elaborarea metodologiei de evidenta contabild, instruirea angajatilor si implementarea
masurilor de control intern, planificarea si organizarea auditului extern, oferirea unor indicatii
personalului referitor la aspecte ce tin de proiect.

Seful Directiei Economico-Financiare a IFPS va fi responsabil pentru elaborarea planurilor
financiare si monitorizarea executérii lor, pentru prezentarea situatiilor financiare catre Banca,
organizarea activitdtilor de audit financiar. Seful adjunct al Directiei Economico-Financiare a
IFPS va substitui Seful Directiei Economico-Financiare a IFPS n perioada de absenta a acestuia.

Consultantul in Management Financiar din cadrul UMP va oferi asistentd la planificarea si
monitorizarea utilizarii fondurilor alocate proiectului, la pregatirea documentelor de plata,
situatiilor financiare pentru proiect si transmiterea acestora catre Banca, la planificarea si
organizarea auditului extern a situatiilor financiare pentru proiect.

6.8. Pachetul de programe pentru contabilitate

Directia Economico-Financiard a IFPS va duce evidenta atdt pe suport de hartie, cat si in
programul automatizat de contabilitate 1C, versiunea 8.1, elaborat si deservit de 1S
,,Fintehinform", subordonatd Ministerului Finantelor, asigurnd actualizarea permanentd $i Tn
timp util a bazei de date cu prevederi financiare si contabile noi.
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apeg gyt

suplimentare (clasificari suplimentare aferente anumitor conturi), iar toate platile aferente
tranzactiilor vor fi reflectate utilizand
A) Categoriile de cheltuieli,
B) Componentele Proiectului si nivelurile suplimentare ale sub-componentelor subordonate,
C) Sursele de finantare.

Acest fapt va oferi posibilitatea obtinerii informatiei necesare pentru rapoartele pentru trageri,
precum si pentru RFI. De asemenea, sistemul trebuie sa fie acomodat sa utilizeze informatia
privind planificarea bugetului pentru fiecare categorie, componentd, sub-componenta si sursa de
finantare in parte. Toate formularele rapoartelor sunt prezentate in A nexa 6 al acestui manual.

Se impune o procedura pentru back-up a fisierelor de date (cel putin saptamanal), care la randul
sau vor fi pastrate in afara biroului. Deservirea sistemului este asiguratad la necesitate de o
companie, ce are capacitatea deservirii sistemului de evidenta contabila 1-C.

6.9. Planul prelucrarii periodice a informatiilor

Tabelul ce urmeaza n continuare indica procedurile periodice pentru functionarea pachetului de
programe (de exemplu, dublarea de rezerva a datelor, deservirea datelor), pentru procedurile din
manual (de exemplu, reconcilierea formala a rapoartelor privind conturile bancare cu registrele
contabile ale Proiectului, reconcilierea registrelor IDA si IBRD pentru debursari), planul
convenit al raportarilor din cadrul Proiectului.

Tabelul 4. Planul prelucrarii periodice a informatiilor

Frecventa Responsabil Proces
Saptamanal Personalul  contabil | Copierea de rezerva a fisierelor de
al IFPS si UMP, date
precum Si
administrator TI
Periodic, la momentul | Personalul contabil | Verificarea datelor procesate 1in
procesarii fiecarei cereri de | al IFPS si UMP sistemul Client Connection cu
extragere registrele Proiectului
Lunar (3 zile de lucru dupa | Personalul contabil | Prezentarea  rapoartelor  sumare
finele lunii) al IFPS asupra executarii  bugetului catre
Ministerul Finantelor
Lunar (25 zile dupa finele | Personalul contabil | Prezentarea  declaratiei  privind
lunii) al IFPS impozitul pe venit retinut la sursd,
rapoartelor privind contributiile de
asigurari sociale, inclusiv formularele
Rev.
Trimestrial sau mai frecvent, | Personalul contabil | Pregatirea cererilor de extragere
la  utilizarea  resurselor | al IFPS si UMP
financiare
Trimestrial Personalul  contabil | Prezentarea  rapoartelor  privind
al IFPS primele de asigurari medicale.
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Trimestrial (timp de 10 zile) | Personalul contabil | Prezentarea  rapoartelor  detaliate

al IFPS privind executarea bugetului cétre
Ministerul Finantelor

Trimestrial (timp de 45 zile) | Personalul contabil | Prezentarea RFI  catre  Banca

al IFPS si UMP Mondiala
Anual Personalul  contabil | Pregatirea informatiei anuale privind
al IFPS impozitul pe venit retinut la sursa.
Anual Personalul contabil | Supravegherea Tn dinamica a

al IFPS si UMP, | aspectelor de audit (licitatii,
inclusiv. Managerul | contracte, Termeni de Referintd)

de Proiect si Expertii
in  Achiziti  si

Management
Financiar din cadrul
UMP
Anual la sase luni dupa | Personalul contabil | Prezentarea rapoartelor de audit
finele anului al IFPS si UMP Bancii Mondiale
6.10. Procedurile de control intern

A) Mediul de control — IFPS are competenta si metodele de organizare pentru asigurarea

B)

C)

unui mediu pentru control adecvat.

Riscuri — Personalul responsabil pentru management financiar al proiectului cuprinde
personalul financiar-contabil din cadrul Directiei Economico-Financiare a IFPS i
Consultantul in Managementul Financiar din partea UMP, de aceea verificarile interne si
reconcilierea pot fi asigurate Tn principiu de persoanele din aceste structuri. In acelasi
timp, pot fi implementate proceduri de aprobare a contractelor, facturilor si altor
documente relevante de catre Consultantul in Achizitii, Managerul de Proiect si
Coordonatorul Proiectului.

Activitati de control —

Procedurile de autorizare: toate tranzactiile legate de procurarea lucrarilor si serviciilor
urmeaza a fi autorizate de IFPS.

Segregarea sarcinilor: principalele segregari urmeaza sa fie efectuate intre Coordonatorul
Proiectului, Managerul de Proiect, Consultantul in Achizitii, Consultantul In
Managementul Financiar si Seful Directiei Economico-Financiare a IFPS. Consultantul in
Achizitii din cadrul UMP va fi responsabil pentru asistenta acordata IFPS 1in
administrarea achizitii pentru proiect, inclusiv monitorizarea si controlul livrarii bunurilor
si serviciilor. Consultantul in Management Financiar va fi responsabil pentru asistenta
acordatd la pregatirea Si efectuarea aranjamentelor de plata si asigirarea evidentei
contabile la un nivel potrivit, la pastrarea registrelor, pregatirea raportarii financiare.
Managerii de Proiect, Coordonatorul Proiectului si Seful Directiei Economico-Financiare
a IFPS vor aprobe toate tranzactiile, monitoriza activitatea personalului din proiect,
inclusiv sa monitorizeze rapoartele prezentate de acestia, etc.

41




D) Informatie si comunicare — raportarea la termen si adecvata a informatiei privind
implementarea proiectului, costurile proiectului, sursele de mijloace financiare necesare.
Informatia in cauza urmeaza a fi pusa la dispozitia tuturor factorilor interesati relevanti
(echipa Bancii Mondiale, Ministerul Finantelor, IFPS, etc.)

E) Monitorizare — monitorizarea adecvata a proiectului urmeaza a fi organizata de echipa
de supraveghere din partea Bancii Mondiale dar si de specialistii din cadrul UMP si IFPS
care sunt obligati sd raporteze orice neajunsuri care ar putea sa apara. UMP si IFPS vor fj

responsabili de eliminarea neajunsurilor identificate.

Controlul extern

Activitatea IFPS si UMP este verificatd si monitorizata de institutii externe:

1. Curtea de Conturi efectueazi controale tematice si totale a utilizarii fondurilor, atat
din alocatiile din buget, cat si din sursele proiectului;

2. Ministerul Finantelor monitorizeazd 1n continuu situatia privind cheltuielile,
prezentarea rapoartelor financiare, a planurilor financiare si informatiilor
operationale;

3. Banca Mondiald verifica utilizarea mijloacelor proiectului, procedurile de platd si
raportare.

6.11. Auditul extern

IFPS este responsabil de auditul periodic al rapoartelor financiare ale proiectului. Rapoartele
auditului anual al situatiilor financiare ale proiectului vor fi prezentate Bancii Mondiale n
termen de sase luni de la finele fiecarui an fiscal si la incheierea proiectului. IFPS a agreat sa
publice rapoartele de audit pentru proiect timp de o lund de la receptionarea lor de la auditori,
postand rapoartele pe pagina web a SFS. Dupa receptionarea oficiala de catre Banca a acestor
rapoarte de la Creditat, Banca le va face publice conform Politicii Bancii Mondiale cu privire la
accesul la informatie. Dacd perioada de la data intrarii in vigoare a proiectului pana la sfarsitul
anului fiscal al IFPS este mai scurtd de sase luni, primul raport de audit pentru proiect poate
cuprinde rapoartele financiare pentru perioada de la intrarea in vigoare pana la sfarsitul anului
fiscal. Contractul pentru serviciile de audit acordate pe parcursul primului an de implementare a
proiectului poate fi prelungit de la an la an cu acelasi auditor, cu conditia unei performante
satisfacatoare. Costul auditului va fi finantat din mijloacele proiectului.

Termenii de Referintd pentru auditul proiectului au fost elaborati Tn timpul pregatirii proiectului
si sunt parte a pachetului de negocieri. Modelul de Termeni de Referintd este prezentat in Anexa
8. Anterior angajdrii prin contract a unui auditor, Termenii de Referinta vor fi consultati cu
Specialistul Tn Management Financiar din cadrul biroului local al Bancii Mondiale, Si, in
conformitate cu procedurile pentru achizitii, urmeaza a fi primita aprobarea “lipsé obiectii” din
partea coordonatorului echipei Bancii Mondiale pentru proiect. Aranjamentele pentru
organizarea auditului (selectarea si contractarea auditorului, etc.) sunt efectuate de catre IFPS cu
suportul UMP, asigurand tot sprijinul necesar auditorilor in indeplinirea sarcinilor legate de
audit si semnarea din partea IFPS a rapoartelor financiare. Auditul Proiectului va fi efectuat

42



pentru un an calendaristic, Thcepand cu anul in care are loc prima tragere. Fiecare raport de audit
va fi prezentat in termen de sase luni dupa Tncheierea anului calendaristic respectiv. Lista
auditorilor eligibili va fi oferita de catre Specialistul in Management Financiar din cadrul
biroului local al Bancii Mondiale naintea procesului de selectare a auditorilor proiectului.

Tn conformitate cu "Politica Bancii Mondiale privind accesul la informatie" din 1 iulie 2010,
potrivit careia rapoartele financiare auditate trebuie puse la dispozitia publicului, rapoartele
privind auditul financiar al proiectului vor fi publicate Tn termen de saizeci de zile de la
prezentarea raportului de audit Bancii pe site-ul extern al acesteia. Mai mult ca atit, rapoartele de
audit vor fi publicate pe paginile web ale IFPS si Ministerului Finantelor: www.mf.gov.md si
www.fisc.md
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1. ANEXE
Anexa 1. Lista actelor juridice care reglementeaza activitatile proiectului

Urmatoarele acte juridice (arhiva proiectului) reglementeaza sau afecteaza intr-o forma sau alta
activitatea proiectului:

1. Acordul de Finantare intre Republica Moldova $i Asociatia Internationald de
Dezvoltare (IDA);

2. Acordul de Credit dintre Republica Moldova si Banca Internationala pentru
Reconstructie si Dezvoltare (IBRD);

3. Documentul de Evaluare a Proiectului TAMP, inclusiv conform planului general

de implementare si planului de achizitii;

Legea cu privire la ratificarea Acordului de Finantare si Acordului de Credit;

Prevederile cadrului legal din Republica Moldova, dupa caz;

Regulamentul Unitatii de Management al Proiectului

Manualul Operational al Proiectului

Documentele de initiere si planurilor de proiect/sub-proiecte aprobate

©NOo A
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Anexa 2. Schema structurii organizationale a IFPS*?

Comitetul Director | ' Consiliu Consultativ;
alProiectulul | | cuSectorul Privat |

! Aceasts este organigrama actuala a IFPS. Mai multe schimbari ar putea sa intervina in contextul implementarii legii noi cu privire la SFS.
2 UMP va raporta Coordonatorului de Proiect, care poate fi atat Seful IFPS, cat si unui din Sefii-adjuncti ai IFPS
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Anexa 3. Cadrul de rezultate si monitorizarea

Denumirea proiectului: Proiectul de modernizare a administratiei fiscale (P127734)

Obiectivele de dezvoltare ale proiectului (ODP)

Formularea ODP

Tmbunétatirea colectarii veniturilor, a conformititii fiscale si a serviciilor oferite contribuabililor

Aceste rezultate sunt

La nivel de proiect

Indicatorii aferenti Obiectivului de dezvoltare al proiectului

Denumirea
indicatorului

Valoarea
de baza

Valorile tintd cumulative

Anl

An2

An3

And

An5 AnG

An7

An8

An9

Tinta finald

Timpul necesar
pentru a se conforma
impozitelor

(ore)

186,00

186,00

186,00

186,00

175,00

165,00

165,00

Majorarea sumelor
calculate in mediu per
control fiscal
(procent)

25822
MDL per
control in
2015

10,00

15,00

21,00

27,00

34,00

34,00

Ponderea
contribuabililor activi
care depun declaratia
privind impozitul pe
venit din numarul
total de contribuabili
(procent)

19,35

20,00

21,00

22,00

23,00

24,00

24,00

Cost-eficienta TVA
(procent)

52,30

52,40

52,70

53,30

54,20

54,70

54,70

Colectarea TVA bruta
interna raportata la
consumul final fara
importuri (procent —
sub-tip: suplimentar)

11,06

11,16

11,34

11,70

12,20

12,54

12,54




Indicatori intermediari de rezultate

Valorile tinta cumulative

Pef_‘”m'rea . Valoareva Anl An2 An3 An4d An5 An6 An7 An8 An9 Tinta finald
indicatorului de baza ’
Ponderea declaratiilor
privind impozitul pe 159 65 14900 4500  |50,00 55,00 60,00 60,00
venit depuse in mod
electronic (procent)
Ponderea controalelor
contribuabililor mari 1, 0,00 10,00 |20,00 30,00 35,00 35,00
care includ parti
afiliate (procent)
Numarul de accesari | 5 576 004 | 3,900,000 4,300,000 | 4,600,000 |5,200,000 |5,700,000 5,700,000
ale website-ului SFS
Restante fiscale
reduse 8,50 8,50 8,50 8,00 7,50 7,00 7,00
(procent)
100% din 100% din
Capacitatea personalulv personalulv
. . Sy corespunzat corespunzat
Lista Lista tehnica,
. . Programel |. . Programul |or SFS au or SFS au
Capacitatea Centrului |programel |programel inclusiv
- N ede - permanent |fost fost
de instruire in cadrul |or de or de . . solutiile IT . . n . s
. . . . . instruire de instruire |instruiti in instruiti in
programului de instruire  |instruire |. = . de la - .
' - < identificat este pe utilizarea utilizarea
instruire permanentd | nu este este Centrul de : : .
R SN e sunt . - deplin instrumente instrumente
(text) identificat |identificat instruire, . . .
< < elaborate functional |lor noi, lor noi,
a a este ;
< datele sunt datele sunt
dezvoltatd
dezagregate dezagregate
dupa gen dupa gen
Gradul de |Cresterea |- Cresterea Cresterea Cresterea
Satisfactia satisfactie |gradului gradului de gradului de gradului de
contribuabililor (text) |nu este de satisfactie - satisfactie - satisfactie -
cuantificat |satisfactie 10% 20% 20%




- 0%

Sondajul
initial
realizat,
cu
dezagrega
rea
datelor
dupa gen,
rezultate
si actiuni
pentru
SFSin
vederea
remedierii
deficiente
lor,
publicat
pe pagina
web a
SFS

Sondajul la
mijloc de
proiect
realizat, cu
dezagregar
ea datelor
dupa gen,
rezultate si
actiuni
pentru SFS
n vederea
remedierii
deficientelo
r, publicat
pe pagina
web a SFS

Sondajul
final
realizat, cu
dezagregar
ea datelor
dupa gen,
rezultate si
actiuni
pentru SFS
n vederea
remedierii
deficientelo
r, publicat
pe pagina
web a SFS




Descrierea indicatorilor

Indicatorii aferenti Obiectivului de dezvoltare al proiectului

Responsabilitatea pentru

Denumirea indicatorului Descrierea (definitia indicatorului, etc.) Frecventa |Sursa de date / Metodologia
colectarea datelor

Timpul necesar pentru a se Indicatorul masoard serviciile imbunatatite pentru | Anual Doing Business Banca Mondiald
conforma impozitelor contribuabili, ca parte din ODP, odatd ce serviciile

pentru contribuabili ar cauza timp redus pentru a

pregati, depune si achita (sau retine) impozitul pe

venit din activitatea antreprenoriald, TVA, taxele de

munca, inclusiv impozitele salariale si contributiile

sociale (In ore anual).
Majorarea sumelor calculate Tn | Indicatorul masoara conformitatea fortata Anual Rapoartele manageriale ale |SFS
mediu per control fiscal Tmbunététita, ca parte din ODP. Majorarea sumelor SFS

calculate Tn mediu per control fiscal (suma monetara

evaluata per control fiscal) va masura eficienta

amelioratd a procesului de planificare a controalelor

si calitatea controalelor. Controalele mai bune vor

vor determina un grad redus de non-conformitate.
Ponderea contribuabililor Indicatorul masoara conformitatea voluntara Anual Rapoartele manageriale ale |SFS
activi care depun declaratia | Tmbunatiitd, ca parte din ODP. Raportul SFS
privind impozitul pe venit din | contribuabililor activi care depun declaratia privind
numarul total de contribuabili |impozitul pe venit la numarul total de contribuabili
nregistrati nregistrati.
Cost-eficienta TVA Indicatorul masoara colectarea veniturilor Anual Datele statistice si estimdrile |SFS

Tmbunatétitd. Cresterea raportului dintre veniturile
din TVA la produsul ratei standard si consumului va
masura mai putine venituri ratate ca rezultat al
problemelor in administrarea TVA.

SFS




Indicatorii intermediari de rezultate

Responsabilitatea pentru

Denumirea indicatorului Descrierea (definitia indicatorului, etc.) Frecventa |Sursa de date / Metodologia
colectarea datelor

Procentul declaratiilor fiscale |Ponderea declaratiilor privind impozitul pe venit Anual Rapoartele SFS SFS
depuse in mod electronic depuse Tn mod electronic din numarul total al

declaratiilor privind impozitul pe venit din

activitatea antreprenoriala
Ponderea controalelor Indicatorul masoard ponderea controalelor care Anual Rapoartele SFS SFS
contribuabililor mari care includ parti afiliate din numdrul total de controale
includ parti afiliate exhaustive ale marilor contribuabili, Tn cazul Tn care

marii contribuabili au parti afiliate
Numarul de accesari ale Indicatorul masoara de cate ori contribuabilii au Anual Rapoartele SFS SFS
website-ului SFS (numar) accesat website-ul SFS
Reducerea restantelor fiscale | Ponderea restantelor fiscale la finele anului din Anual Rapoartele SFS si rapoartele | SFS

totalul veniturilor fiscale colectate in timpul anului privind executarea bugetului
Capacitatea Centrului de Numadrul colaboratorilor SFS instruiti, cu Anual Rapoartele SFS SFS
instruire Tn cadrul programului | dezagregarea datelor dupa gen, utilizand programul
de instruire permanenta de instruire elaborat in cadrul proiectului
Sondajul satisfactiei Sondajul urmeaza a fi realizat de cel putin trei ori in | Descrierea | Sondaj SFS
contribuabililor timpul implementarii proiectului pentru a prezenta | nu este

date privind gradul de satisfactie a contribuabililor, |oferita.

inclusiv cu dezagregarea datelor dupa gen.

Indicatorul include, de asemenea, feedback de la

SFS cétre contribuabili privind rezultatele

sondajului.
Capacitatea Centrului de Numadrul colaboratorilor SFS instruiti, cu Anual Rapoartele SFS SFS
instruire Tn cadrul programului | dezagregarea datelor dupa gen, utilizand programul
de instruire permanenta de instruire elaborat in cadrul proiectului
Sondajul satisfactiei Sondajul urmeaza a fi realizat de cel putin trei ori in | Descrierea | Sondaj SFS
contribuabililor timpul implement&rii proiectului pentru a prezenta | nu este

date privind gradul de satisfactie a contribuabililor, |oferita.

inclusiv cu dezagregarea datelor dupa gen.
Indicatorul include, de asemenea, feedback de la
SFS cétre contribuabili privind rezultatele
sondajului.




Anexa 4. Sume-plafon pentru achizitii

Plafon pentru achizitiile cu revizuire ex-ante de catre Banca:

Tipul achizitiei Plafon Revizuire Ex-

’ ante (milioane USD)
1 Lucrari, Solutii la cheie pentru Instalatii si Echipamente >5.0
2 Bunuri >0.5
3 Sisteme IT si Servicii Non-Consultanta >0.5
4 Consultanta (Entitati) >0.2
5 Consultanta (Persoane) >0.1

Praguri / Plafon pentru metode de achizitii / selectare:

Metoda de achizitii / selectare

Plafon Revizuire Ex-ante

1 Contractare Directd (Bunuri, Lucréri & Servicii Non-Consultantd)* 50,000

2 Selectare din Sursa Unica 2,000

3 Selectarea Consultantilor Individuali Doar pentru posturile cheie si consultanti pe

termen lung (indiferent de estimarile de cost)

Negocieri cu ofertantul celei mai mici sume, anularea procesului de achizitii/selectare L

4 . L « Toate achizitiile
sifsau initierea repetata ;

5 Termeni de Referint Pentru toate achizitiile (indiferent de

prag/plafon si statutul privind revizuirea)

Sume plafon pentru metodele de achizitie

Licitatie Internationala (1CB) Licitatie Nationala Deschisa (NCB) Shopping Consultanti Nationali
Bunuri Lucrari Bunuri Lucrari Bunuri Lucrari Bunuri Lucrari
>1 >5 <1 <5 <$0.1 <$0.2 <0.3 >1




Sursele proiectului si utilizarea resurselor financiare

Anexa 5. Modele de rapoarte ale proiectului

Proiectul TAMP

La data de:
Real Planificat Devierea (mai mult) mai putin
Trimestrul | Cumulativ Trimestrul | Cumulativ Trimestrul | Cumulativ Durata
curent la zi DC curent la zi DC curent lazi DC proiectului

Soldul(rile) numerarului la inceputul
perioadei

Conturile desemnate (pe conturi)

Alte conturi (daca existd)

Soldul(rile) total (-e) al (-€) humerarului la
inceputul perioadei

Plus: Sursele de mijloace (pe finantatori si
agentia de implementare)

Contul desemnat
Plati directe
Alte conturi (specificati daca exista)

Total surse

Minus: Utilizari de fonduri (pe categorii de
cheltuieli Tn conformitate cu Acordul de
finantare si Acordul de Credit)

Total utilizari

Soldul(rile) final (-e) al (-e) numerarului

Contul desemnat si alte conturi (pentru
fiecare cont)
Alte conturi (daca existd)

Soldul(rile) total (-e) al (-e) numerarului la
sfarsitul perioadei




Utilizarea mijloacelor pe activitatile proiectului/componente (Raportul detaliat asupra cheltuielilor)

Proiectul TAMP

La data de:
Real Planificat Devierea (mai mult) mai putin
Trimestrul | Cumulativ Trimestrul | Cumulativ Trimestrul | Cumulativ Durata
Componentele/activitatile proiectului curent la zi DC curent la zi DC curent la zi DC proiectului

Componenta 1: Reforma politicii fiscale.

Componenta 2. Dezvoltarea institutionala

Componenta 3: Dezvoltarea operationald

Componenta 4: Modernizarea infrastructurii si sistemului T1.

Componenta 5: Managementul proiectului si managementul
schimbarii.

Totalul final




Proiectul TAMP
Extrasul de cont desemnat

IFPS
(Pentru trimestrul Tncheiat la XXXX.)
Contul desemnat nr. in USD
Banca:
USD
Soldul initial pe Contul desemnat la data de , 20xx 0
Total credite (plus):
Avans la CD 1n perioada de raportare 0
0
0 0
Total debit (minus): Rambursari cétre IDA din CD in perioada de raportare 0
Suma cheltuielilor eligibile platite din CD n perioada de
raportare 0
Mijloace transferate cétre contul proiectului in MDL. 0
0 0
Soldul final pe Contul desemnat la data de , 20Xxx 0




Proiectul TAMP
Previziuni privind Fluxul de Numerar

Extrasul de cont desemnat
(Pentru trimestrul incheiat la XXXX.)

Contul desemnat nr. in USD
Banca:
USD
Soldul initial pe Contul desemnat la data de , 20xX 0
Total credite (plus):
Avans la CD in perioada de raportare 0
0
0 0
Total debit (minus): Rambursari catre IDA din CD in perioada de raportare 0
Suma cheltuielilor eligibile platite din CD in perioada de
raportare 0
Mijloace transferate catre contul proiectului in MDL. 0
0 0

Soldul final pe Contul desemnat la data de :
20xx 0




Devizul de Cheltuieli (SOE)

Plati efectuate in perioada de la pana la
Tip
Numarul bunuri _
Denumire Co_ntractu sau Valuta si Valutasi % I Valutasi suma
Nr a lui alocat serviciu Valoaréa Valoarea finantat Valoarea Eligibila achitata dyin Contul Rata de Suma Data
] deBMin | (CW/GO/ « Totala a ’ pentru Finantare M - achitata e Mentiuni
Furnizoru . Totala a . . | de IBRD/ Desemnat (daca e Schimb o Platii
- Client CS/OP/T .| Facturii inclusd (6x7) SN in MDL
lui - Contractului - . IDA/TF aplicabil)
Connectio R)/ in Solicitare
n Descriere
Succinta
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
usD usD usD usb |




Proiectul TAMP

Bilant
la data de
ACTIVE
Total numerar 0.00
Numerar disponibili conform Acordului 0.00
Soldul mijloacelor nedebursate 0.00
Cheltuieli cumulative 0.00
Cheltuieli in cadrul proiectului 0.00
TOTAL active 0.00
CAPITAL Sl OBLIGATII
Finantari 0.00
Acord 0.00
TOTAL capital si obligatii 0.00




Anexa 6. Modele TdR pentru consultantii din cadrul UMP

Termeni de Referinta pentru
Managerul de Proiect (MP)

Obiectivele functiei Managerului de proiect

Principalul obiectiv al functiei este de a asigura coordonarea si implementarea cu succes a
proiectului TAMP de la initiere si planificare la executie, monitoring, control si incheiere in
cadrul bugetului, continutului si termenilor aprobati.

Managerul de proiect este responsabil de managementul si coordonarea activitatilor
echipei de din cadrul UMP.

Managerul de proiect va beneficia de asistenta echipei din cadrul UMP pentru aspecte
administrative, inclusiv asistenta Specialistului in achizitii si Specialistului in management
financiar ai UMP.

1. Domeniu de activitate

1.1. Domeniul de activitate si activitatile Manage rului de proiect TAMP
Domeniul de activitate si activitdtile managerului de proiect TAMP vor include urméatoarele:

Managementul proiectului TAMP cap-coada pe intreg ciclul de viatd a acestuia prin
coordonarea eforturilor echipei(lor) de proiect pentru atingerea obiectivelor proiectului
si realizarea beneficiilor scontate pentru SFS si celelalte parti interesate. Coordonarea
activitatilor de management al schimbdrii pentru a facilita buna realizare a
transformarilor in cadrul SFS;
Dezvoltarea Tn colaborare stransd cu alti membri ai echipei UMP a functiei si
capabilitdtilor de management a proiectelor in cadrul SFS, inclusiv instruirea in
domeniul managementului de proiecte Si programe, precum si managementul
schimbarii pentru angajatii SFS. Instituirea sistemelor eficace si eficiente de control
intern (pentru bunuri, lucrari, servicii, mijloace fixe);
Asigurarea respectarii conditiilor Acordurilor de finantare si de credit, si in caz de
necesitate coordonarea activitatilor de modificare a acestora si perfectarea tuturor
procedurilor administrative pentru intrarea in vigoare a modificarilor operate;
Coordonarea activitatilor de nregistrare a proiectului TAMP pe lista proiectelor pentru
care se aplica anumite scutiri de taxe si impozite, conform legislatiei in vigoare;
Coordonarea, inclusiv participarea, elaborarii si actualizarii Manualului operational al
proiectului TAMP (MOP);
Asigurarea alinierii obiectivelor proiectului TAMP la obiectivele strategice ale SFS.
Coordonarea, alinierea Si sincronizarea activitdtilor de implementare din cadrul
componentelor si/sau sub-componentelor proiectului TAMP cu scop:

o de a evita si/sau minimiza riscurile de suprapunere in rezultatul identificarii

interdependentelor intre componente Si/sau sub-componente,
o0 de atine cont de capacitatea institutionald a SFS si



o de a majora valoarea beneficiilor realizate la nivel de program;

Asigurarea alinierii Si sincronizarii activitétilor din cadrul proiectului TAMP la alte
initiative, proiecte si alte activitati in proces de implementare in cadrul SFS si, dupa caz,
n Ministerul Finantelor;

Asigurarea unei comunicari eficace si legaturi cu Coordonatorul si Proprietarul
proiectului TAMP, inclusiv cu scop de aprobare si coordonare a planurilor, deciziilor
strategice Si tactice pe proiect;

Coordonarea si comunicarea eficace cu factorii interesati cheie pentru proiectul TAMP
(IFPS, FiscServinform, Banca Mondiald, Ministerul Finantelor, membrii Comitetului
Director si ai Consiliului Consultativ al Proiectului, e-GOV, consultanti si alti factori
interesati) cu scop de a identifica cerinte, necesitati si asteptari i gestionarea acestora
pentru a asigura ca rezultatele proiectului si corespund asteptarilor factorilor interesati;
Conducerea sedintelor Comitetului Director si Consiliului Consultativ al Proiectului
TAMP;

Asigurarea unei comunicari si informari a publicului larg si contribuabililor despre
activitatile realizate si cele care urmeaza a fi implementate in cadrul proiectului TAMP.
Promovarea si marketingul proiectului TAMP in cadrul si in afara SFS;

Asigurarea unei comunicari eficace Si legaturii cu Managerul de Proiect TI, Specialistii
n Achizitii si Management Financiar pentru toate activitatile de proiect;

Asigurarea respectdrii Tn cadrul implementdrii TAMP a procedurilor si liniilor
directoare ale Bancii Mondiale referitor la achizitii si management financiar, a
reglementdrilor din MOP, procedurilor interne IFPS si a cerintelor cadrului legal din
Republica Moldova,;

Gestionarea eficace si eficienta a proiectului TAMP in cadrul proceselor de initiere,
planificare, executie, monitoring, control si incheiere, executdnd activitati de
management a proiectelor dupa cum ar fi:

0 managementul continutului proiectului tindnd cont de cerintele factorilor
interesati;

o managementul factorilor interesati, inclusiv identificarea, analiza acestora,
precum Si elaborarea strategiilor de comunicare si management a relatiilor cu
factorii interesati;

o managementul integrarii, inclusiv elaborarea Cartei proiectului, Planului de
management al proiectului si a planurilor subsidiare, elaborarea i
implementarea unui mecanism eficient si eficace de control al schimbarilor;

0 managementul programului de  executie, inclusiv identificarea
interdependentelor intre activitati, elaborarea programului de activitati tinind
cont de capacitdfi si resurse disponibile, cit si de constrangerile impuse,
gestionarea activitdtilor de proiect in cadrul termenilor agreati;

o managementul resurselor umane, inclusiv conducerea si coordonarea activitatii,
alocarea sarcinilor de lucru, stabilirea responsabilitatilor si a raspunderii,
evaluarea si managementul performantei membrilor echipei de management Si
implementare a proiectului TAMP atat din cadrul SFS (inclusiv UMP) cét si a
furnizorilor subcontractati;

o managementul costurilor, inclusiv activitati de analiza $i estimare a costurilor,
elaborare a bugetelor, planificarea si alocarea resurselor financiare conform



1.2.

necesititilor, precum si monitorizarea respectarii planurilor si bugetelor
aprobate;

o managementul achizitiilor, inclusiv planificarea, administrarea Si monitorizarea
achizitiilor;

o managementul riscurilor, inclusiv identificarea, analiza si evaluarea riscurilor,
elaborarea strategiilor de raspuns la riscuri cu scop de exclude si/sau minimiza
impactul negativ al riscurilor pentru proiect;

o managementul calitatii in proiecte, inclusiv identificarea Si implementarea
masurilor de asigurare a calitatii si eventual de remediere a deficientelor
depistate cu scop de a asigura conformitate cu cerintele stabilite pentru livrabile.

Monitorizarea respectarii procedurilor si cerintelor stabilite de Banca Mondiala, IFPS si
cadrul legal local pentru activitatile de achizitii, management financiar si raportare n
proiectele finantate de IDA si IBRD;

Elaborarea si ajustarea planului pentru proiectul TAMP, conform cerintelor stabilite de
MOP, procedurile de management a proiectelor din cadrul IFPS si cele mai bune
practici pentru proiecte de anvergurd, continut si complexitate similard, precum si
coordonarea planului cu Coordonatorul proiectului din IFPS si Comitetul Director al
Proiectului;

Elaborarea planurilor anuale pentru proiectul TAMP si a planurilor subsidiare de proiect
(pentru componentele si subcomponentele de proiect) cu un nivel suficient de detaliere
care sd permitd o mai buna gestiune, monitorizare si control a activitatilor de proiect.
Aplicarea unei judecati independente si semnalarea cu unor potentiale probleme in
atentia Coordonatorului si a membrilor echipei de proiect. Informarea continud a altor
persoane, In modul corespunzator, prin oferirea unor informatii, rapoarte sau actualizari
de progres;

Asistarea Si supravegherea activitdtii Comitetului(lor) de Evaluare din cadrul IFPS in
definirea necesitatilor de servicii si bunuri, administrarea achizitiilor, selectarea,
negocierea Si subcontractarea furnizorilor si consultantilor conform cerintelor si
necesitatilor proiectului, inclusiv emiterea opiniilor separate cu privire la activitdtile de
achizitie din cadrul proiectului TAMP la solicitare;

Organizarea si facilitarea sedintelor saptamanale de progres pentru proiectul TAMP si
prezentarea rapoartelor saptamanale de progres pe proiect principalelor parti interesate;
Initierea, revizuirea, coordonarea si/sau aprobarea schimbarilor la proiect;

Executarea altor sarcini si responsabilitati ce tin de proiectul TAMP conform planurilor
si aranjamentelor aprobate.

Calificari si experienta
Candidatul cel mai potrivit pentru functia de Manager de Proiect, care va fi in stare sd sustind
IFPS n implementarea cu succes a proiectului TAMP, trebuie sa demonstreze cunostinte si
abilititi specifice in urmdtoarele domenii:

Cunostinte:

a) Administrare si management;



b) Nivel avansat de management a proiectelor (metodologiile Waterfall si Agile),
inclusiv inter alia:
- Managementul Integrarii in Proiecte
- Managementul continutului
- Managementul programului de executie
- Managementul costurilor
- Managementul calitétii
- Managementul resurselor umane
- Managementul comunicarii
- Managementul riscurilor
- Managementul achizitiilor
- Managementul factorilor interesati in proiecte
¢) Managementul schimbarii
d) Analiza de business
e) Administrare fiscala
f) Reglementarile si ghidurile Bancii Mondiale pentru proiectele finantate de IDA si
IBRD.

Abilitasi specifice:
a) Integritate — calitatea de a fi onest si etic;
b) Géndire strategica, abilitate de a vedea lucrurile Tn plan general fara a pierde din
vedere detalii;

c) Stabilirea prioritatilor si ordonarea informatiilor;

d)Capacitatea de a aplica judecata profesionala si adoptare a deciziilor;
e)Gandire critica, analiza sistemica si solutionarea problemelor complexe;
) Abilitati de negociere

g)Coordonare, capacitate de convingere si comunicare eficace

h)Toleranta la stres si abilitatea de a lucra sub presiune;

1) Managementul timpului;

J) Abilitatea de a lucra Tn mod independent.

k) Inteligentd emotionald

Prin urmare, candidatii pentru functia de Manager Proiect vor fi evaluati in raport cu
urmatoarele cerinte principale privind calificérile si experienta:

Calificari:
Managerul de proiect trebuie sa posede urmatoarele calificari minime:
a) Certificare profesionala recunoscuta international in managementul proiectelor (PMP,
Prince2);
b) Diploma de studii in economie, finante, contabilitate si/sau computere/sisteme
informationale;
c) Certificari profesionale recunoscute international in finante, analiza de business,
proiectare si securitate informationald va constitui un avantaj;
d) Cunoasterea procedurilor si liniilor directoare ale Bancii Mondiale aferente achizitiilor
si managementului financiar;



e) Cunoasterea modului de functionare a industriei de consultantd $i elaborarea solutii IT,
precum si a situatiei pe pietele regionale ar constitui avantaj;

f) Abilitati excelente de comunicare in scris si oral in limbile engleza si romana, inclusiv
abilitatea de a face prezentdri, elabora memo-uri, mesaje, scrisori si regulamentele
interne, documente si rapoarte. Fluenta in limba rusd va constitui un avantaj;

g) Abilitati excelente de utilizare a aplicatiilor software din pachetul Microsoft Office
(Word, Excel, PowerPoint), Microsoft Project, Adobe Acrobat, Microsoft Outlook,
Share Point si Internetului;

Experiensa:
Managerul de proiect trebuie s& posede dovezi de experientd, dupa cum urmeaza:
a) Mai mult de 7 ani de experientd Tn managementul proiectelor (minimum 1 sau 2
referinte);
b) Experienta de implementare a proiectelor in cadrul autoritatilor publice din Republica
Moldova si/sau regiune (Europa de Sud-Est, Europa Centrala si de Est) (minimum 1 sau
2 referinte) va constitui un avantaj;
c) Experienta in managementul proiectelor Bancii Mondiale de anvergura si complexitate
similara va constitui un avantaj.



Termeni de Referinta pentru
Managerul de Proiect TI (MPTI)

1.1. Obiectivele functiei Managerului de proiect TI (MPTI)

MPTI este responsabil de managementul si coordonarea activitdtilor echipei de
implementare a solutiei SIIMF.

MPTI va beneficia de asistenta echipei din cadrul UMP pentru aspecte administrative,
inclusiv asistenta Specialistului in achizitii si Specialistului 1n management financiar ai
UMP.

Principalele obiectiv al functiei este de a asigura coordonarea Si implementarea eficace si
eficienta a solutiei SIIMF de la initiere, planificare, achizitii, la migrdri de date, ajustarea
sistemului la cerintele SFS, implementarea pas cu pas, instruirea angajatilor SFS si lansarea
definitiva a acesteia, Tn cadrul bugetului, continutului si termenului aprobate.

2. Domeniu de activitate

2.1. Domeniul de activitate si activitatile Managerului de proiect T
Domeniul de activitate si activitatile MPTI vor include urmatoarele:

Managementul proiectului cap-coada pe fintreg ciclul de viata a acestuia prin
coordonarea eforturilor echipei(lor) de proiect pentru implementarea cu succes a solutiei
SIIMF si realizarea beneficiilor scontate;
Dezvoltarea in colaborare stransa cu Managerul de proiect TAMP si alti membri ai
echipei UMP a functiei si capabilitatilor de management a proiectelor, inclusiv a
sistemelor eficace si eficiente de control intern (pentru bunuri, lucrari, servicii,
mijloace fixe);
Participarea la elaborarea si actualizarea Manualului operational al proiectului T AMP
(MOP), in ceea ce priveste aspectele ce tin de proiectul SIIMF;
Asigurarea alinierii obiectivelor proiectului SIIMF la obiectivele proiectului TAMP si
obiectivele strategice ale SFS. Coordonarea, alinierea si sincronizarea activitatilor din
cadrul proiectului SIIMF la proiectele de implementare a celorlalte componente si/sau
sub-componente a proiectului TAMP cu scop de a majora valoarea beneficiilor realizate
la nivel de program;
Aplicarea unei judecati independente si semnalarea cu promptitudine a unor potentiale
probleme in atentia Managerului de proiect TAMP si a membrilor echipei. Informarea
continud a altor persoane, in modul corespunzator, prin oferirea unor informatii,
rapoarte sau actualizari de progres;
Asigurarea respectarii in cadrul implementarii SIIMF a procedurilor si liniilor directoare
ale Bancii Mondiale, reglementarilor din MOP, a procedurilor interne IFPS si a
cerintelor cadrului legal din Republica Moldova;



Asigurarea elabordrii si actualizarii, precum si prezentarea pentru aprobarea catre
Managerul de proiect TAMP si Comitetul Director al Proiectului a strategiei de achizitie
si implementare a solutiei SIIMF si a componentelor aferente;

Asigurarea unei comunicari eficace si legaturii cu Managerul de proiect si
Coordonatorul proiectului TAMP, aprobarea i coordonarea cu ei a planurilor, deciziilor
strategice si tactice pe proiectul SIIMF;

Asigurarea unei comunicdri eficace Si legaturii cu Specialistii in Achizitii si
Management Financiar pentru toate activitatile de achizitii si management financiar din
cadrul proiectului SIIMF;

Coordonarea si comunicare eficace cu factorii interesati cheie pentru proiectul TAMP si
SIIMF (IFPS, FiscServinform, Banca Mondiald, Ministerul Finantelor, membrii
Comitetului Director al Proiectului si ai Consiljului Consultativ al Sectorului Privat, e-
GOV, consultanti si alti factori interesati) cu scop de a identifica cerinte, necesitati si
asteptari si gestionarea acestora pentru a asigura ca rezultatele proiectului sa corespunda
asteptarilor factorilor interesati;

Gestionarea eficace si eficienta a proiectului SIIMF in cadrul proceselor de initiere,
planificare, executie, monitoring, control si incheiere executand activitati d aferente
variatelor arii de management a proiectelor (managementul continutului, factorilor
interesati, integrarii, costurilor, resurselor umane, programului de executie, achizitiilor,
riscurilor si calitdtii in proiecte), inclusiv inter alia activitati de estimare a costurilor si
bugetare, planificare, coordonarea, alocarea resurselor, managementul cerintelor
tehnice, revizuirilor arhitecturii, crearea si dezvoltarea retelelor, setarea infrastructurii,
migrarea datelor, setarea aplicatiilor si bazelor de date, managementul relatiilor cu
beneficiarii, precum si asistentd la recomandarea unor solutii de alternativa,

Elaborarea si ajustarea planurilor pentru proiectul SIIMF, conform cerintelor stabilite de
MOP, procedurile de management a proiectelor din cadrul IFPS si cele mai bune
practici pentru proiecte de anvergura, continut si complexitate similard, precum Si
coordonarea acestor planuri cu Managerul de proiect TAMP, Coordonatorul proiectului
din IFPS si Comitetul Director al Proiectului;

Asistarea si supravegherea activitdtii Comitetului(lor) de Evaluare din cadrul IFPS in
definirea necesitdtilor de servicii si bunuri, administrarea achizitiilor, selectarea,
negocierea si subcontractarea furnizorilor si consultantilor conform cerintelor si
necesitatilor proiectului SIIMF, inclusiv emiterea opiniilor separate cu privire la
activitatile de achizitie din cadrul proiectului SIIMF la solicitare;

Monitorizeazd si urmareste respectarea bornelor de control si executia livrabilelor
proiectului SIIMF;

Conducerea Si coordonarea activitatii, alocarea sarcinilor de lucru, responsabilitatilor si
a raspunderii membrilor echipei SIIMF. Comunicarea cu membrii echipei de
implementare a SIIMF (atat din cadrul IFPS cét si din cadrul companiilor de consultanta
si a furnizorilor externi) pentru a identifica si rezolva problemele;

Monitorizarea performantei membrilor echipei de implementare a SIIMF, oferind si
documentand opinii referitor la performanta acestora;

Elaborarea si prezentarea rapoartelor saptamanale de progres pentru proiectul SIIMF
prin colectarea, analiza, sumarizarea informatiilor si identificarea tendintelor;
Planificarea si conducerea sedintelor pentru proiectul SIIMF;



Initierea, revizuirea, coordonarea si/sau aprobarea modificarilor la planurile de proiect;
Evaluarea riscurilor pentru a elabora strategii de raspuns la riscuri;

Executarea altor sarcini si responsabilitati ce tin de proiectul SIIMF conform planurilor
si aranjamentelor aprobate.

2.2. Perioada de timp si nivelul de implicare

Se estimeaza cd proiectul solutia SIIMF din cadrul componentei 4 a proiectului TAMP va fi
implementatd Tn termen de patru ani, incepand cu luna noiembrie 2016. Durata initiald a
contractului va fi de 24 luni, cu posibilitatea de a prelungi ulterior termenul pentru urmatorii
ani, in functie de rezultatele evaludrii performantei si necesitatile proiectului. Locul de mun ca
respectiv presupune o activitate cu norma intreaga timp de cel putin 8 ore in fiecare zi, de luni
pana vineri, cel putin 40 de ore pe saptamana. MPTI poate utiliza pana la 4 saptamani de
concediu fard plati in fiecare an (12 luni consecutive). Inceputul activititii este prevazut n
luna noiembrie 2016.

2.3. Calificari si experienta
Candidatul cel mai potrivit pentru functia de Manager de Proiect TI, care va fi in stare sa
sustind IFPS in implementarea cu succes a solutiei SIIMF, trebuie sa demonstreze cunost inte si

abilitati specifice in urmatoarele domenii:

Cunostinte:
a) Administrare si management;
b) Nivel avansat de management a proiectelor (metodologiile Waterfall si Agile),
inclusiv inter alia:
- Managementul Integrarii in Proiecte
- Managementul continutu lui
- Managementul programului de executie
- Managementul costurilor
- Managementul calitétii
- Managementul resurselor umane
- Managementul comunicarii
- Managementul riscurilor
- Managementul achizitiilor
- Managementul factorilor interesati in proiecte
c) Proiectare si securitate sisteme informationale

Abilitasi specifice:
a) Integritate — calitatea de a fi onest i etic;
b) Géndire strategica, abilitate de a vedea lucrurile Tn plan general fara a pierde din
vedere detalii;
c)Stabilirea prioritatilor si ordonarea informatiilor;
d)Capacitatea de a aplica judecata profesionala si adoptare a deciziilor;
e)Gandire critica, analiza sistemica si solutionarea problemelor complexe;
f) Coordonare, capacitate de convingere si comunicare eficace
g)Toleranta la stres si abilitatea de a lucra sub presiune;




h)Managementul timpului;
i) Abilitatea de a lucra in mod independent.

Prin urmare, candidatii pentru functia de Manager Proiect TI vor fi evaluati in raport cu
urmatoarele cerinte principale privind calificarile si experienta:

Calificari:
Managerul de proiect TI trebuie sa posede urmatoarele calificari minime:

a)

b)
c)

d)

Certificare profesionald recunoscuta international in managementul proiectelor (PMP,
Prince2);

Diploma de studii in administrarea afacerilor si/sau computere/sisteme informationale;
Certificare profesionald recunoscutd international in analiza de business, proiectare si
securitate informationala (CBAP, TOGAF, ITIL, CISA etc.) va constitui un avantaj;
Cunoasterea procedurilor si liniilor directoare ale Bancii Mondiale aferente achizitiilor
si managementului financiar;

Abilitati excelente de comunicare in scris si oral in limbile engleza si roména, inclusiv
abilitatea de a elabora memo-uri, mesaje, scrisori si regulamentele interne, documente si
rapoarte. Fluenta in limba rusd va constitui un avantaj;

Abilitati excelente de utilizare a aplicatiilor software din pachetul Microsoft Office
(Word, Excel, PowerPoint), Microsoft Project, Adobe Acrobat, Microsoft Outlook,
Share Point si Internetului;

Experiensa:
Managerul de proiect T1 trebuie sa posede dovezi de experientd, dupa cum urmeaza:

a)

b)

c)

d)

Mai mult de 7 ani de experientd Tn managementul proiectelor (minimum 1 sau 2
referinte);

Experienta recenta (ultimii 3-4 ani) de gestiune a unui proiect IT complex focusat pe
implementarea unui sistem IT integrat (inclusiv solutii ERP) in organizatii din
Republica Moldova sau regiune (Europa de Sud-Est, Europa Centrala si de Est) cu un
numar de peste 200 angajati (minimum 1 sau 2 referinte). Experientd in implementarea
unui sistem IT integrat Tn cadrul autoritatilor fiscale va constitui un avantaj;

Cel putin 5-8 ani de experienta in cadrul unei echipe dedicate de livrare a infrastructurii
IT (servere, retele, stocare, etc.), testare a calitatii si experientd Tn cadrul unor furnizori
terte parti in implementarea unui sistem IT integrat si /sau ERP;

Experienta in managementul proiectelor Bancii Mondiale de aceeasi anvergura si
complexitate va constitui un avantaj.



Termeni de Referinta pentru
Asistentul Managerului de Proiect (AMP)

1.1. Obiectivele functiei Asistentului managerului de proiect (AMP)

Rolul AMP este de a oferi sprijin tuturor membrilor echipei de implementare a TAMP, in
special, acordarea asistentei directe Managerului de proiect, Specialistului Tn achizitii si
Specialistului Tn management financiar ai UMP 1n cadrul activitatilor zilnice de
management al proiectului.

Principalele obiective ale functiei sunt urmatoarele:

- Acordarea asistentei Managerilor de proiect TAMP si Tl in cadrul tuturor activitatilor
administrative Si activitatilor de management al proiectului pentru gestionarea cu succes a
proiectului TAMP;

- Acordarea asistentei Specialistului Tn achizitii si Specialistului in management
financiar ai UMP 1n realizarea activitdtilor administrative in conformitate cu prevederile
acordurilor de credit si de imprumut, Ghidurile si Procedurile Bancii Mondiale, precum si
cerintele legale nationale;

- Asigurarea realizérii activititilor administrative in timp util si facilitarea derularii optime a
lucrarilor proiectului TAMP;

2. Domeniu de activitate
2.1 Domeniul de activitate si activitatile Asistentului managerului de proiect (AMP)

Domeniul de activitate Si activitatile AMP vor include urmatoarele:
Acordarea de asistenta Managerului de proiect TAMP 1in stabilirea functiei de
management al proiectului TAMP si Tn indeplinirea activitatilor zilnice administrative
de management al proiectului;
Acordarea de asistentd Managerilor de proiect TAMP si TI, Specialistului Tn achizitii
si Specialistului Tn management financiar ai UMP Tn elaborarea documentelor ce tin
de managementul proiectului, achizitii si management financiar;
Manifestarea unui nivel sporit de discretie in procesul de acordare a asistentei
administrative si executive cuprinzatoare la stabilirea si gestionarea prioritatilor si a
fluxului de lucru ale Managerilor de proiect TAMP si TI, precum si la coordonarea
administrativd si comunicarea cu partile interesate cheie (IFPS, Banca Mondiala,
Ministerul Finantelor, membrii Comitetului director si membrii Consiliului consultativ,
consultantii si alte parti interesate), precum si din cadrul UMP pentru a facilita
activitatile de proiect (de exemplu, programarea intalnirilor, coordonarea deplasarilor i
a vizitelor de studiu, solutionarea independenta a problemelor de planificare, trierea si
ierarhizarea apelurilor si a corespondentei primite, precum si activitdtile de monitorizare
pentru a asigura un nivel corespunzator de reactie);
Elaborarea, draftarea si distribuirea proceselor verbale, corespondentei de rutind sau
rapoartelor (de ex.: prezentari, rapoarte de cheltuieli, rapoarte statistice sau rapoarte
lunare).



Deschiderea, citirea, directionarea si distribuirea corespondentei postale primite sau
altor materiale si expedierea raspunsurilor la scrisorile de rutind. Expedierea prin posta
a buletinelor informative, a materialelor promotionale sau a altor informatii.

Revizuirea comunicarilor scrise elaborate de alte persoane pentru a corecta greselile
ortografice Si gramaticale, asigurarea respectarii politicilor privind formatul organizatiei
si recomandarea unor revizuiri.

Tn stransd colaborare cu Managerii de proiect TAMP si Tl si alti membri ai echipei,
asigura monitorizarea rezultatelor preconizate si monitorizarea actiunilor principale,
conform necesitdtilor. Aplicarea unei judecdti independente si semnalarea cu
promptitudine a unor potentiale probleme in atentia Managerilor de proiect TAMP si Tl
si a membrilor echipei. Informarea continua a altor persoane, in modul corespunzator,
prin oferirea unor informatii, rapoarte sau actualizari pertinente;

Este responsabil pentru sprijinul logistic pentru intrunirile echipei UMP (de ex.:
Tntocmirea ordinii de zi, a procesului verbal (la necesitate) Si monitorizarea executarii
actiunilor convenite. Asigurarea disponibilitdtii materialelor necesare Tn cadrul
intrunirilor, respectarea termenelor si calitatea Tnaltd a documentelor si conformitatea
acestora cu liniile directoare administrative si operationale stabilite de unitate.
Gestionarea si monitorizarea comunicarilor transmise de echipd, la necesitate;

Este primar responsabil pentru controlul calitatii documentelor electronice si a celor pe
hartie pentru a asigura coerenta si conformitatea acestora cu standardele si procedurile
stabilite; Crearea, implementarea si mentinerea unui sistem eficient de monitorizare,
cdutare, Tndosariere si recuperare pentru documentele managerului de proiect si alor
membri ai echipei, Tn conformitate cu politicile Bancii Mondiale si alte politici interne.
Acordarea asistentei la elaborarea corespondentei echipei UMP, inclusiv a
documentelor, scrisorilor care urmeaza a fi trimise de conducatorul UMP, in numele
echipei, asigurand respectarea principiilor directoare ale unitatii si a celor institutionale,
inclusiv prin aprobdrile de rigoare si distribuirea corespunzatoare;

Buna Tntretinere a arhivei documentelor proiectului, in format electronic si pe hartie, in
conformitate cu cerintele stabilite de UMP. Efectuarea periodica a copiilor de rezerva a
fisierelor de date, inclusiv a bazei de date cu e-mailuri;

Acordarea asistentei la pregdtirea si planificarea logisticd a unei game largi de
evenimente in cadrul proiectului TAMP, inclusiv ateliere de lucru, seminare, prezentari,
instruiri si conferinte audio/video;

Facilitarea mentinerii si actualizarii listelor de contacte si bazelor de date pentru
distributie in SharePoint si Excel, precum si mentinerea si actualizarea
nregistrarilor/informatiilor privind concediile si deplasarile membrilor echipei UMP;
Tnregistrarea contractelor altor consultanti si monitorizarea conditiilor contractelor cu
partile relevante, precum si a oricaror aspecte legate de cererile de plata, aranjamente de
calatorie, comenzi de achizitie, etc.

Gestionarea tuturor actiunilor necesare pentru prezentarea noilor membri ai echipei sau
a consultantilor externi, inclusiv prin organizarea de reuniuni introductive interne in
cadrul unitdtii; aranjamente logistice pentru dotarea noilor membri ai personalului cu
spatii de birou, echipamente etc.

Efectuarea cdutdrilor de informatii necesare, folosind Internetul;

Comandarea si distribuirea consumabilelor;



Acordarea asistentei UMP in cadrul sarcinilor administrative, atribuite de Managerul de
proiect.

2.2 Calificari si experienta

Candidatul cel mai potrivit pentru functia de Asistent al managerului de proiect al UMP, care
va fi n stare sa sustind IFPS Tn Tndeplinirea cu succes a functiei de management al proiectului,
trebuie sa demonstreze cunostinte si abilitati specifice in urmatoarele domenii:

Cunostinte:

a) Administrare si management;

b) Nivel intermediar-avansat de cunoastere a managementului proiectelor
(metodologiile Waterfall si Agile), inclusiv inter alia:
» Managementul Integrarii in Proiecte
» Managementul continutului
» Managementul programului de executie
» Managementul costurilor
» Managementul calitatii
* Managementul resurselor umane
* Managementul comunicarii
» Managementul riscurilor
» Managementul achizitiilor
» Managementul factorilor interesati in proiecte

c) Cunoasterea procedurilor administrative si de birou.

Abilitasi specifice:
a) Integritate — calitatea de a fi onest Si etic;
b) Atentie la detalii;
c) Stabilirea prioritatilor si ordonarea informatiilor;
d) Toleranta la stres si abilitatea de a lucra sub presiune;
e) Managementul timpului;
f) Abilitatea de a lucra in mod independent;
g) Comunicare eficace;
h) Monitorizare

Prin urmare, candidatii pentru functia de Asistent al managerului de proiect al UMP vor fi
evaluati in raport cu urmatoarele cerinte principale privind calificérile si experienta:

Calificari:
Asistentul managerului de proiect trebuie sa posede urmatoarele calificari minime:

a) Diploma de studii in administrarea afacerilor si/sau finante;

c) Abilitdti excelente de comunicare in scris si oral in limbile engleza si romana, inclusiv
abilitatea de a elabora memo-uri, mesaje, scrisori si regulamentele interne, documente si
rapoarte. Fluenta in limba rusa va constitui un avantaj;

d) Abilitati excelente de utilizare a: aplicatiilor software din pachetul Microsoft Office
(Word, Excel, PowerPoint), Adobe Acrobat, Microsoft Outlook, Share Point si
Internetului. Competentele de utilizare a Microsoft Project vor constitui un avantaj;

e) Certificarea profesionala recunoscuta international Tn domeniul managementului
proiectelor va constitui un avantaj.

Experienfd:



Asistentul managerului de proiect trebuie s& posede dovezi de experientd, dupa cum urmeaza:

a) Cel putin 3 ani de experientd de succes in activitati administrative pentru proiecte si
oferirea asistentei managerilor de proiecte/programe in realizarea activitdtilor de
management al proiectului (cel putin 1 sau 2 recomandari);

b) Experienta de activitati administrative in proiectele Bancii Mondiale de aceeasi
anvergurd si complexitate in Republica Moldova sau in tarile din regiune (Europa de
Sud-Est, Europa Centrala si de Est) va constitui un avantaj;

c) Experienta in activitati administrative in proiecte de asistenta tehnica implementate n
cadrul autoritatilor publice centrale din Republica Moldova va constitui un avantaj;

d) Experienta in managementul evenimentelor va constitui un avantaj.



1.1.

Termeni de Referintd pentry
Specialistul Tn Achizitii (SA)

Obiectivele functiei Specialistului Tn achizitii (SA)

Specialistul Tn achizitii este responsabil pentru realizarea functiei de achizitii prin oferirea de
sprijin si prin supravegherea tuturor aspectelor proceselor de achizitii, inclusiv analiza de piatd,
elaborarea strategiei de achizitii, licitare, negociere, contractare si management a furnizorilor
in cadrul proiectului TAMP. Specialistul Tn achizitii va fi, de asemenea, obligat sa ofere sprijin
Comisiei (Comisiilor) de Evaluare a(ale) IFPS in procesul de achizitii/selectare in cadrul
proiectului TAMP.

Principalele obiective ale functiei sunt urmatoarele:

Acordarea de asistentd IFPS pentru a gestiona si realiza cu succes activitdti de achizitii
pentru proiectul TAMP;

Asigurarea realizarii activitatilor de achizitii in conformitate cu prevederile acordurilor de
finantare si Tmprumut, Ghidurile si Procedurile Bancii Mondiale, precum si cerintele
legale nationale;

Asigurarea realizarii activitatilor de achizitii in timp util si facilitarea derularii optime a
lucrarilor proiectului TAMP cu minimizarea sau eliminarea riscurilor ce tin de achizitii si
managementul contractelor;

Dezvoltarea capacitatilor de achizitie ale UMP si IFPS pentru a asigura viabilitatea pe
termen lung a rezultatelor proiectului.

2. Domeniu de activitate

2.1 Domeniul de activitate si activitatile Specialistului in achizitii (SA)

Domeniul de activitate si activitatile SA vor include urméatoarele:

Crearea functiei de management al achizitiilor pentru proiectul TAMP, n colaborare cu
Directia achizitii publice si gestionare patrimoniu si cu reprezentantii Comisiel
(Comisiilor) de Evaluare a IFPS, precum si cu coordonatorul de proiect si managerul
proiectului TAMP;

Crearea si dezvoltarea, dupa caz, a sistemelor de control intern (pentru bunuri, lucrari,
servicii, active fixe);

Elaborarea si actualizarea Manualului operational al proiectului TAMP (MOP), in ceea
ce priveste procedurile de management al achizitiilor, astfel incat s Se asigure
conformarea deplina cu procedurile Bancii Mondiale, reglementarile si cerintele interne
ale IFPS si cele stabilite de cadrul legal la nivel national;

Elaborarea, punerea in aplicare si mentinerea politicilor de achizitii, cu revizuiri
periodice pentru a asigura relevanta, conformitatea cu ghidurile Bancii Mondiale, cu
cele mai bune practici Si asigurarea respectarii tuturor politicilor interne si cerintelor
cadrului legal;

Asigurarea unei comunicari Si colaborari eficace cu Banca Mondiald, Comisia
(Comisiile) de evaluare ale IFPS si cu Directia achizitii publice si gestionare
patrimoniu, Agentia Achizitii Publice cu privire la toate problemele legate de
managementul si administrarea achizitiilor;



Analiza si definirea nevoilor de achizitii, analiza pietelor de bunuri Si servicii concrete,
identificarea si trierea furnizorilor potentiali, analiza costurilor si recomandarea celor
mai potrivite strategii de achizitii pentru fiecare achizitie;

Mentinerea si actualizarea, la cerere sau conform necesitdtii, a Planului general de
achizitii a proiectului TAMP.

Elaborarea Planurilor anuale de achizitii pentru proiectul TAMP si a Planurilor
subsidiare de achizitii pentru componentele si subcomponentele TAMP, ca parte a
exercitiului de planificare operationald anuala a achizitiilor de bunuri, lucrdri si servicii,
inclusiv servicii de consultanta.

Mentinerea si actualizarea periodica a planurilor anuale de achizitii (adica actualizarea
planului de doua ori pe an, inclusiv la solicitarea Bancii Mondiale, IFPS sau conform
necesitatii);

Oferirea de consiliere cu privire la interpretarea politicilor de achizitii, oferind
consultanta de specialitate si indrumare membrilor Comisiei de Evaluare a IFPS,
Directiei achizitii publice si gestionare patrimoniu a IFPS si echipei UMP;

Elaborarea, pe baza sabloanelor existente ale Bancii Mondiale, a Documentelor de
licitatie (DL), Termenelor de referinta (T dR), cererilor de exprimare a interesului (CEI),
specificatiilor tehnice, Cererilor de ofertd (CO), rapoartelor de evaluare Si tuturor
celorlalte documente pertinente necesare pentru achizitia de bunuri, lucrari si servicii,
inclusiv servicii de consultantd pentru proiectul TAMP si subproiecte;

Revizuirea temeinica a tuturor documentelor de licitatie, inainte de a fi prezentate
Bancii Mondiale pentru confirmarea “lipsei obiectiilor*;

Acordarea de ajutor Managerului de proiect TAMP si Managerului de Proiect Tl in
cadrul procedurii de obtinere a revizuirii ex-ante Si ex-post de cdtre Banca Mondiala
pentru procedura de “lipsd a obiectiilor”, atunci cand va fi necesar. Acolo unde este
cazul, se va asigura “lipsa obiectiilor* Bancii Mondiale privind anumite cheltuieli
specifice Tnainte de efectuarea platii;

Asigurarea desfasurarii procesului de achizitie in conformitate cu Planul de achizitii,
Manualul Operational al Proiectului, in conformitate cu prevederile Ghidului de
achizitii al Bancii Mondiale si cadrul legal national;

Acordarea de ajutor Managerului de proiect TAMP si Managerului de Proiect Tl n
asigurarea corespondentei cu ofertantii in timpul procesului de licitatie sau cu furnizori
n timpul realizarii contractului;

Supraveghea deschiderii Expresiilor de interes, Ofertelor si Cererilor de oferte in timp
util si acordarea de ajutor Managerului UMP 1n scrierea proceselor verbale privind
deschiderea ofertelor (sau propunerilor);

Acordarea de ajutor Comisiei (Comisiilor) de Evaluare a IFPS pentru a asigura
efectuarea evaluarilor in conformitate cu criteriile stipulate in documentele de licitatie si
procedurile si ghidurile Bancii Mondiale;

Elaborarea schitelor tuturor rapoartelor de evaluare necesare Si prezentarea lor
membrilor Comisiei (Comisiilor) de Evaluare si prezentarea rapoartelor de evaluare
Bancii Mondiale pentru confirmarea “lipsei obiectiilor* prin intermediul Managerului
de proiect TAMP, Managerului de Proiect T1 sau al Coordonatorului de proiect;



Acordarea de ajutor personalului UMP si membrilor Comisiei de Evaluare a IFPS in
procesul negocierii contractelor cu furnizorii si la elaborarea proiectelor de contracte
negociate, inclusiv a versiuni finale a contractelor pentru semnare;

Asigurarea faptului c& contractelor pentru lucrari, bunuri si servicii de consultanta sunt
elaborate pe baza proiectelor de contracte incluse in documentele de licitatie / cererile
de oferta aprobate, precum si utilizand formatele Bancii Mondiale;

Elaborarea, coordonarea cu Managerului de proiect TAMP si Managerului de Proiect
TI, publicarea si trimiterea Bancii Mondiale a Notificarilor pentru a face publica
semnarea contractelor, Avizelor Generale de Procurari (AGP), Avizelor Speciale de
Procurari (ASP) si a Notificarilor de atribuire a contractelor;

Consultarea Managerului de proiect TAMP si Managerului de Proiect Tl cu privire la
toate aspectele legate de achizitii;

Acordarea de ajutor Managerului de proiect TAMP, Managerului de Proiect TI si
Specialistului Tn management financiar privind monitorizarea si controlul executarii
contractelor pentru a se asigura ca toate activitdtile sunt efectuate in conformitate cu
programul proiectului si planul de achizitii, iar sarcinile sunt efectuate in conformitate
cu clauzele si dispozitiile contractuale.

Contrasemnarea (impreund cu reprezentantii IFPS) a primirii bunurilor si serviciilor
furnizate in conformitate cu termenii de referintd, contractele si specificatiile tehnice
aferente;

Mentinerea la zi a tuturor inregistrarilor si a documentelor privind achizitiile proiectului,
n conformitate cu politicile, standardele si procedurile stabilite In Manualul operational
al proiectului;

Asigurarea actualizarii permanente a sistemului de evidentd a Tinregistrarilor si
Efectuarea oricaror altor sarcini legate de achizitii la solicitarea Managerului de proiect
TAMP si Managerului de Proiect TI.

Initierea de masuri corective pentru remedierea deficientelor financiare si a neregulilor
interne, dacé acestea sunt solicitate Si aprobate;

Oferirea asistentei si consolidarea capacitatilor personalului UMP si IFPS in domeniul
managementului achizitiilor;

Informarea Coordonatorului de proiect si a Managerului de proiect cu privire la orice
problema identificata si propunerea recomandarilor privind remedierea acesteia;
Prezentarea catre Managerul de proiect TAMP a unui raport lunar privind progresul Tn
domeniul managementului achizitiilor si a unui raport final la sfarsitul perioadei
contractuale, Tn care si fie evidentiate realizarile si provocarile ce tin de functia de
management al achizitiilor.

2.2 Calificari si experienta

Candidatul cel mai potrivit la functia de Specialist in achizitii al UMP, care va putea sustine
IFPS 1n indeplinirea cu succes a functiei de management al achizitiilor, trebuie sa demonstreze
cunostinte si abilitati specifice in urmatoarele domenii:

Cunostinte:




a) Administrare si management;

b) Macroeconomie, marketing si business intelligence;

c) Dreptul contractual — Aspecte internationale si cerintele cadrului legislativ al
Republicii Moldova;

d) Liniile directoare ale Bancii Mondiale, cum ar fi:

- Ghidul Bancii Mondiale "Achizitia de bunuri, lucrdri si servicii altele decét cele
de consultantd in cadrul Tmprumuturilor IBRD si al creditelor si granturilor
IDA", publicat in ianuarie 2011, revizuit in iulie 2014 (Ghidul privind
achizitiile);

Ghidul Bancii Mondiale "Selectarea si angajarea consultantilor in cadrul
imprumuturilor IBRD si al creditelor si granturilor IDA, efectuate de catre
imprumutatii Bancii Mondiale"”, publicat Tn ianuarie 2011, revizuit n iulie 2014
(Ghidul privind serviciile de consultanta);

"Ghidul privind prevenirea si combaterea fraudei si coruptiei in proiectele
finantate Tn cadrul imprumuturilor IBRD si al creditelor si granturilor IDA",
publicat Tn 15 octombrie 2006 si revizuit in ianuarie 2011,

g) Prevederile acordurilor juridice "Acordul de Finantare intre Republica Moldova si
Asociatia Internationald pentru Dezvoltare (IDA) si Acordul de Tmprumut intre
Republica Moldova si Banca Internationald pentru Reconstructie si Dezvoltare
(IBRD), ambele din data de 28 iunie 2016;

h) "Conditiile generale pentru credite si granturi ale Asociatiei Internationale pentru
Dezvoltare”, din 31 iulie 2010, cu modificdrile prevazute in sectiunea II din
apendice;

i) "Conditiile generale pentru imprumuturi ale Bancii Internationale pentru
Reconstructie si Dezvoltare", din data de 12 martie 2012, cu modificérile prevazute
n sectiunea II din apendice;

J) Cadrul legal aplicabil achizitiilor pentru autoritatile publice din Republica Moldova.

k) Procesele si documentele de baza privind managementul proiectelor;

I) Cunoasterea procedurilor administrative si de birou.

Abilitasi specifice:
a) Integritate — calitatea de a fi onest si etic;
b) Analiza datelor sau a informatiilor;
c) Atentie la detalii;
d) Stabilirea prioritatilor si ordonarea informatiilor;
e) Sensibilitate la probleme si solutionarea problemelor complexe;
f) Abilitati de negociere;
g) Tolerantd la stres si abilitatea de a lucra sub presiune;
h) Insistenta;
1) Managementul timpului;
J) Abilitatea de a lucra in mod independent;
K) Instruirea altor persoane.

Prin urmare, candidatii pentru functia de Specialist in achizitii al UMP vor fi evaluati in raport
cu urmatoarele cerinte principale privind calificdrile si experienta:

Calificari:
Specialistul in achizitii trebuie sa posede urmatoarele calificdri minime:
a) Diploma in administrarea afacerilor, achizitii, marketing si/sau macroeconomie;
b) Diploma sau calificarea Tn domeniul dreptului si/sau managementului contractelor va
constitui un avantaj;



f)

9)

Calificarea sau certificarea profesionald n domeniul achizitiilor recunoscutd la nivel
international va constitui un avantaj.

Instruirile si cursurile in managementul achizitiilor, conform procedurilor Bancii
Mondiale, vor constitui un avantaj;

Certificarea profesionala sau certificatul de instruire Tn domeniul managementului
proiectelor va constitui un avantaj;

Abilititi excelente de comunicare in scris si oral in limbile engleza $i romana, inclusiv
abilitatea de a elabora memo-uri, scrisori Si regulamentele interne, documente de
licitatie si rapoarte. Fluenta in limba rusa va constitui un avantaj;

Abilitati excelente de utilizare a aplicatiilor din pachetul Microsoft Office (Word, Excel,
PowerPoint), a Microsoft Outlook si a Internetului. Competentele de utilizare a
Microsoft Project vor constitui un avantaj;

Experiensa:
Specialistul in achizitii trebuie sa posede dovezi de experienta, dupa cum urmeaza:

a)

b)

Cel putin 5 ani de experientd de succes Tn managementul achizitiilor (procese de
planificare, administrare, monitorizare, control si finalizare), in proiectele Bancii
Mondiale de aceeasi anvergura si complexitate (cel putin 1 sau 2 recomandari) in
Republica Moldova sau in tarile din regiune (Europa de Sud-Est, Europa Centrald i de
Est);

Experienta in managementul achizitiilor (inclusiv elaborarea documentelor de licitatie,
organizarea conferintelor de licitare) pe baza procedurii Bancii Mondiale pentru licitatii
competitive internationale (ICB) (experienta in achizitii ICB pentru sisteme de TI vor
constitui un avantaj);

Experienta si cunoasterea tendintelor de pe pietele locale, regionale si internationale
pentru servicii de consultanta si servicii de elaborare a Tl;

Experienta in organizarea instruirilor, indrumarea altor persoane in managementul
achizitiilor;

Experienta de participare in cadrul echipelor de management a proiectelor va constitui
un avantaj.



1.1.

Termeni de Referinta pentru
Specialistul Tn Managementul Financiar (SMF)

Obiectivele functiei Specialistului in management financiar (SMF)

Specialistul Tn management financiar al UMP va oferi suport la planificarea si
monitorizarea utilizarii fondurilor din cadrul proiectului, asigurarea evidentei contabile a
tranzactiilor si activitatilor proiectului, Tntocmirea documentelor de plata, a rapoartelor
financiare ale proiectului Si remiterea acestora catre Banca Mondiala si autoritdtile din
Republica Moldova, oferirea asistentei in planificarea si organizarea auditului extern al
rapoartelor financiare ale proiectului.

Principalele obiective ale functiei sunt urmatoarele:

2.1.

asigurarea conditiilor fiduciare pentru facilitarea bunei activitati a proiectului, asistand
SFS sa realizeze cu brio functia de management financiar in cadrul TAMP;

asigurarea faptului ca managementul financiar al proiectului TAMP, debursarea si
administrarea fondurilor, raportarea si auditul financiar sunt efectuate la timp, n
conformitate cu procedurile Bancii Mondiale si prevederile legale din Republica
Moldova;

dezvoltarea abilitatilor si capacitatilor tehnice necesare de management financiar in
proiecte in cadrul SFS.

2. Domeniu de activitate
Domeniul de activitate si activitatile Specialistului Tn management financiar

(SMF)

Domeniul de activitate Si activitatile SMF vor include urmatoarele:

Sa creeze functia de management financiar al proiectului TAMP in colaborare cu Directia
Economico-financiarad a IFPS, Coordonatorul de Proiect si Managerul Proiectului TAMP,
inclusiv sa seteze programul 1C asa incat sa fie adaptat pentru contabilitatea Si raportarea
n cadrul proiectului;

Sa instituie si sa Tmbundtdteascd, dupa caz, sistemele de control intern (a bunurilor,
lucrarilor, serviciilor, mijloacelor fixe, lucrérilor civile);

Sa elaboreze si sa actualizeze Manualul Operational al Proiectului (MOP) TAMP in ceea
ce priveste managementul financiar si debursarile, procedurile de evidentd contabila si
raportare financiard, pentru a asigura respectarea in totalitate a procedurilor Bancii
Mondiale, regulamentele si cerintele interne ale IFPS stabilite de Ministerul Finantelor;

Sd asigure comunicarea si colaborarea eficientd cu specialistii Tn management financiar si
plati ai Directiei Economico-financiare a IFPS, Ministerului Finantelor, Trezoreriei de Stat
si Bancii Mondiale in toate aspectele ce tin de management financiar, debursari, plati,
evidentd contabild, raportare financiara si audit.

Sa asigure tinerea la zi a evidentei tuturor documentelor Si a conturilor contabile ale
proiectului, Tn conformitate cu politicile, standardele si procedurile de contabilitate stabilite
in MOP;



Sa Tntocmeascd bugetele proiectului si previziunile privind fluxul de numerar in consultare
cu Directia Economico-financiara a IFPS, Specialistul TAMP 1in achizitii, Managerul de
Proiect si Coordonatorul de proiect TAMP;

Sa asiste Specialistul Tn Achizitii la intocmirea planurilor de achizitii cu estimarea
costurilor, planificarea platilor, analiza si gestiunea riscurilor de ordin financiar si fiscal,
inclusiv la stabilirea conditiilor contractuale ce tin de plati si impozitare:

Sa ofere asistenta conducerii IFPS, Directiei Economico-financiare a IFPS in particular, la
includerea proiectului TAMP pe lista proiectelor de asistentd pentru care se aplica anumite
scutiri fiscale, precum si prezentarea documentelor confirmative a unui astfel de tratament
fiscal furnizorilor de servicii din cadrul proiectului;

Sa ofere asistentd Directiei Economico-financiare a IFPS la elaborarea previziunilor pentru
elaborarea Cadrului bugetar pe termen mediu Tn ceea ce priveste fluxurile de numerar si
cheltuielile aferente proiectului;

Sa asigure ca debursadrile si platile sunt efectuate in conformitate cu bugetele si planurile de
achizitii aprobate, cu prevederile contractelor si previziunile privind fluxul de numerar,
precum si cu MOP si procedurile Bancii Mondiale;

Dupa caz, Tnainte de efectuarea platii, sa se asigure daca exista avizarea din partea Bancii
Mondiale sub forma ”Lipsei de obiectii” in ceea ce priveste anumite cheltuieli;

Sa informeze Specialistul Tn achizitii in cazul in care nu existd avizarea "Lipsa de obiectii”
si sa monitorizeze aceasta situatie pentru a asigura ca cheltuielile de proiect sunt
Tnregistrate corect n registrele contabile;

Sa pastreze registrele si evidentele relevante ale Proiectului ce reflectd tranzactiile dupa
categorii de cheltuieli, sub-proiecte Si componente;

Sa asigure ca evidenta si registrele contabile sunt actualizate permanent Si pot fi accesate
cu usurintd Tn scop de analiza si audit;

Sa intocmeasca si sa remita la timp Directiei Economico -financiare a IFPS, Managerilor de
Proiect TAMP si TI, precum si Coordonatorului de Proiect rapoartele financiare periodice
(ex: lunare/trimestriale/anuale) in formatul aprobat de Banca Mondiald, Ministerul
Finantelor al Republicii Moldova, in conformitate cu MOP, documentele de proiect si
acordul de finantare;

Tmpreund cu Directia Economico-financiard a IFPS, Managerii de Proiect TAMP si TI,
precum si Coordonatorul de Proiect, sd asigure respectarea stricta a sistemelor si
procedurilor de control intern ale IFPS si TAMP in toate domeniile de activitate a
proiectului;

Sd asigure si sa asiste personalul Directiei Economico-financiare a IFPS Tn comunicarea cu
auditorii externi Tn scopul auditului rapoartelor financiare ale proiectului Si sa asigure
raspunsul la orice Tntrebari de audit/scrisori ale administratiei;

Sa asigure ca nu se efectueaza cheltuieli in exces la nici o categorie/componenta a
proiectului fard avizarea corespunzatoare din partea Bancii Mondiale;

Sa monitorizeze activitatea financiara a TAMP Si sa sugereze revizuiri Si actualizari a
bugetelor, previziunilor privind fluxul de numerar, planurilor de activitati si de achizitii;

Sa initieze masuri corective pentru a elimina deficientele si neregularitdtile, conform
solicitarilor si aprobarilor;

Sd Tntocmeascd Rapoarte financiare interimare nesupuse auditului (RFI) trimestriale Si
rapoarte financiare anuale pentru toate fondurile proiectului, analizate conform categoriilor



si componentelor proiectului, dupd caz, $i sa raporteze la timp orice diferente semnificative
la UMP si la Directia Economico-financiard a IFPS;

Sa intocmeasca Rapoarte detaliate de executare a bugetului pentru toate fondurile
proiectului, analizate conform categoriilor si componentelor proiectului, dupé caz, si sa
raporteze la timp orice diferente semnificative la UMP si la Directia Economico-financiara
a IFPS;

Sa sustind si sa dezvolte capacitatea personalului responsabil de managementul financiar
din cadrul Directiei Economico-financiare a IFPS;

Sa raporteze Coordonatorului de Proiect si Managerului de Proiect TAMP, despre orice
probleme identificate, oferind recomandari privind remedierea acestora;

S& prezinte un raport final la sfarsitul perioadei contractului, evidentiind realizérile Si
provocadrile n realizarea functiei de management financiar.

2.2. Calificari si experienta

Candidatul cel mai potrivit la functia de Specialist in Management Financiar in cadrul
UMP, care va avea capacitatea sa asiste IFPS sa realizeze cu succes functia fiduciara si de
management financiar, va demonstra cunostinte si abilitati specifice in urmatoarele
domenii:

Cunostinte:
a) Business si  administrare, contabilitate si finante, inclusiv  estimarea

cheltuielilor/costurilor,  realizarea  previziunilor ~si  Tntocmirea  bugetului,
monitorizarea si controlul costurilor si fluxurilor de trezorerie, auditul financiar;

b) Procedurile Bancii Mondiale:

Ghidul Bancii Mondiale pentru debursari in cadrul proiectelor, din 1 mai 2006;
Termenii si conditiile de utilizare a certificatelor de identificare sigure in
legatura cu utilizarea mijloacelor electronice pentru procesarea solicitarilor si a
documentelor justificative ("Termenii si conditiile de utilizare a certificatelor de
identificare sigure”) din 1 martie 2013;

Manualul privind sistemul de raportare a debitorilor Bancii Mondiale, din
ianuarie 2000 (MSRD);

Ghidul cu privire la prevenirea si combaterea fraudelor si coruptiei in proiectele
finantate din Tmprumuturi IBRD si credite si granturi IDA, din 15 octombrie
2006, revizuit in ianuarie 2011;

Conditiile generale ale Asociatiei Internationale de Dezvoltare pentru credite Si
granturi, din 31 iulie 2010, cu modificarile indicate in Sectiunea II a Anexei;
Conditiile generale pentru imprumuturi ale Bancii Internationale pentru
Reconstructie si Dezvoltare, din 12 martie 2012, cu modificarile indicate Tn
Sectiunea I a Anexel;

c) Legea contabilitatii Nr. 113-XVI din 27 aprilie 2007,

d) Planul de conturi contabile si Normele metodologice privind evidenta contabila Si
raportarea financiara n sistemul bugetar (aprobate prin Ordinul Ministerului
Finantelor Nr. 216 din 28 decembrie 2015);

e) Clasificatia bugetara (aprobata prin Ordinul Ministerului Finantelor Nr. 208 din 24
decembrie 2015)



f) Procesele si documentele de baza privind managementul proiectelor.

Abilitasi specifice:

a) Integritate — sa fie onest Si sa respecte principiile etice;

b) Atentie la detalii;

c) Prioritizareasi ordonarea informatiilor

d) Sensibilitate la probleme st solutionarea problemelor complexe
e) Toleranta la stres si capacitatea de a lucra sub presiune

f) Perseverentd

g) Gestionarea timpului

h) Abilitatea de a lucra independent

i) Capacitate de a-i instrui pe altii

Astfel, candidatii la functia de Specialist In management financiar din cadrul UMP vor fi
evaluati conform urméatoarelor cerinte, calificdri de baza si experienta:

Calificari:
Specialistul Tn managementul financiar va avea urmatoarele calificari minime:

a) Diploma de studii Tn contabilitate, finante sau administrarea afacerilor (contabilitate);

b) Calificare profesional recunoscutd la nivel international (sau calificare partiald la un
nivel avansat) sau certificare in domeniul finante (ex: ACCA, CIPFA, CA, CPA, CMA,
CIMA, CFA)

c) Abilitdti excelente de comunicare scrisd Si verbald in limbile englezd si romana,
inclusiv abilitatea de a intocmi note, scrisori Si regulamente interne, documente si
rapoarte financiare. Cunoasterea fluenta a limbii ruse va constitui un avantaj;

d) Cunostinte excelente de operare calculator — utilizarea instrumentelor Microsoft Office
(Word, Excel, PowerPoint), Microsoft Outlook, a sistemului de contabilitate 1C si a
Internetului. Abilitatile de utilizare a Microsoft Project vor constitui un avanta;.

e) Certificarea profesionala in Managementul proiectelor sau un certificat de absolvire a
unui curs in domeniu vor constitui un avantaj.

Experienga:

Specialistul Tn managementul financiar al proiectului va avea experienta dovedita dupa cum
urmeaza:
a) Cel putin 5 ani de experientd de succes Tn audit sau management financiar in proiecte

finantate de Banca Mondiald sau proiecte de scard si complexitate similara (minim 1
sau 2 referinte);

b) Experienta de activitati de management financiar in proiectele Bancii Mondiale de
aceeasi anvergura si complexitate in Republica Moldova sau in tarile din regiune
(Europa de Sud-Est, Europa Centrald si de Est) va constitui un avantaj;

c) Peste 5 ani de experienta in management financiar sau contabilitate Tn cadrul entitatilor
din Moldova (experienta de contabilitate si finante in cadrul autoritatilor publice va
constitui un avantaj);

d) Experientd de desfasurare a instruirilor, de indrumare a altor persoane.

e) Experienta de participare Th echipe de management al proiectelor va constitui un
avantaj.



Anexa 7. Model TdR pentru compania de audit®

MODEL DE TERMENI DE REFERWTA PENTRU UN PROCES NORMAL DE
AUDITARE A SITUATIILOR FINANCIARE

Introducere

Guvernul Republicii Moldova (GRM) implementeaza un proiect cuprinzator de modernizare a
administrarii fiscale (TAMP), care vizeaza reformarea complexa a Serviciului Fiscal de Stat din
Moldova (SFS, Beneficiar) Tn ceea ce priveste aspectele organizatorice si cele referitoare la
resursele umane, politica fiscald si procedurile operationale, precum si modernizarea profunda a
tehnologiei informatiei. Implementarea TAMP coincide cu Strategia de dezvoltare a Serviciului
Fiscal de Stat pentru anii 2016-2020 si astfel constituie componenta centrald a prioritatilor de
dezvoltare ale Strategiei.

[Aceasta sectiune ar trebui sa furnizeze informatii generale corespunzatoare cu privire la
proiectul care este supus auditului, inclusiv o scurta descriere a proiectului; mecanismele de
implementare ale acestuia, inclusiv denumirea agentiei de implementare/beneficiarului;
sursele de finantare; precum si cerinta privind efectuarea auditurilor periodice.]

Obiectiv

Obiectivul auditului situatiilor financiare ale proiectului este de a permite auditorului sd
exprime o opinie profesionald privind situatia financiard a proiectului la incheierea acestuia
[data de referintd a auditului] precum si asupra veniturilor si a cheltuielilor pentru perioada
contabila care se incheie la data respectiva. Registrele contabile ale proiectului constituie baza
de pregétire a situatiilor financiare si sunt stabilite pentru a reflecta tranzactiile financiare
aferente acestuia.

Responsabilitatea pentru Tntocmirea situatiilor financiare

Managementul organizatiei este responsabil de intocmirea situatiilor financiare, inclusiv
organizarea tinerii evidentei contabile corespunzatoare si desfasurarea controalelor interne
relevante, selectarea si aplicarea politicilor contabile, pastrarea activelor proiectului, precum si
prezentarea fidela a informatiilor. in cadrul procesului de auditare, auditorul va solicita de la
echipa Tnsdrcinatd cu gestionarea proiectului o confirmare scrisa cu privire la declaratiile facute
n legdtura cu acesta.

Domeniul de aplicare

1. Auditul va fi efectuat in conformitate cu Standardele Internationale de Audit. Acestea
impun auditorul sa planifice si sa efectueze auditul Tn vederea obtinerii unei asigurari
rezonabile asupra faptului ca situatiile financiare nu contin denaturdri substantiale. Un
audit consta Tn examinarea, pe baza de teste, a dovezilor ce sustin cifrele si informatiile
prezentate n situatiile financiare. Acesta include, de asemenea, evaluarea principiilor
contabile folosite si a estimarilor semnificative facute de catre conducere, precum si
evaluarea prezentarii generale a situatiilor financiare.

2. In conformitate cu Standardele Internationale de Audit, auditorul va acorda o atentie
deosebita urmatoarelor aspecte, inclusiv celor aferente entitétilor din sectorul public:

(@  Tn cadrul procesului de planificare si efectuare a auditului, in vederea reducerii
riscului de audit pana la un nivel acceptabil de scazut, auditorul trebuie sa ia in
considerare riscul legat de denaturdrile substantiale posibile in situatiile
financiare, aparute ca rezultat al fraudei, conform cerintelor Standardului

3 Termenii de referintd pentru serviciile de audit urmeaza a fi revizuite Tnaintea includerii Tn solicitarea de oferta
pentru a asigura ajustarea acestora la conditiile si termenii specifici.



(b)

(©

(d)

(€)

(f)

(9)

(h)

(i)

International de Audit 240: , Responsabilitdtile auditorului privind frauda in
cadrul unui audit al situatiilor financiare”.

Tn cadrul procesului de elaborare si efectuare a procedurilor de audit precum si
de evaluare si raportare a rezultatelor acestora, auditorul trebuie sa recunoasca
faptul c& lipsa de conformare din partea unei entitdti cu cerintele cadrului legal
si reglementarile Tn vigoare poate afecta substantial situatiile financiare, conform
cerintelor Standardului International de Audit 250: ,.Luarea in considerare a legii
si a reglementarilor Intr-un audit al situatiilor financiare”.

Auditorul trebuie s3 comunice celor responsabili cu guvernanta unei entitdti
aspectele de audit de interes pentru guvernantd care apar din auditarea situatiilor
financiare, conform cerintelor Standardului International de Audit 260:
~Comunicarea cu persoanele insircinate cu guvernanta de catre conducere”.

Auditorul trebuie sa comunice Tn mod corespunzator celor fnsarcinati cu
guvernanta si conducerii orice deficiente din cadrul controlului intern pe care
acesta le-a identificat intr-un audit al situatiilor financiare, conform cerintelor
Standardului International de Audit 265: ..Comunicarea deficientelor in
controlul intern cdtre persoanele Tnsércinate cu guvernanta de cdtre conducere”.

Tn vederea reducerii riscului de audit pana la un nivel acceptabil de scazut,
auditorul trebuie sa determine raspunsurile generale la riscurile evaluate la
nivelul situatiilor financiare si sa conceapa si sa aplice alte proceduri de audit
pentru a raspunde la riscurile evaluate la nivelul asertiunilor, conform cerintelor
Standardului International de Audit 330: ,RaSpunsul auditorului la riscurile
evaluate”.

Atunci cand anumite aspecte legate de operatiunile unei entitdti sunt efectuate de
cdtre un prestator tert de servicii, auditorul trebuie sa includa o intelegere si o
evaluare a mediului de control intern al prestatorului de servicii in timpul
procesului de audit, conform cerintelor Standardului International de Audit 402:
,Considerente de audit aferente unei entitdti care utilizeazd 0 organizatie
prestatoare de servicii”.

Tn cadrul procesului de auditare, auditorul trebuie s obtind declaratii scrise de la
conducere si, acolo unde este cazul, de la cei insdrcinati cu guvernanta, conform
cerintelor Standardului International de Audit 580: ,,Declaratii scrise”.

Atunci cand auditorul extern decide sa faca uz de activitatea functiei de audit
intern a unei entitati pentru a modifica natura sau cadrul temporal, sau de a
reduce amploarea procedurilor de audit care urmeaza sa fie efectuate direct de
catre auditorul extern, determinarea trebuie sa fie in conformitate cu Standardul
International de Audit 610: ,,Utilizarea activitatii auditorilor interni”.

La determinarea necesititii utilizarii activitatii unui expert al auditorului sau a
masurii Tn care activitatea expertului unui auditor este relevanta pentru realizarea
obiectivelor auditului, auditorul trebuie sa se conformeze cerintelor Standardului
International de Audit 620: ,.Utilizarea activitdtii unui expert al audito rului”.

3. Tn vederea atestdrii conformititii cu aranjamentele de finantare convenite in cadrul
proiectului, auditorul va efectua o serie de teste pentru a confirma urmatoarele:



@) Toate fondurile externe au fost utilizate Tn conformitate cu conditiile acordurilor
de finantare relevante, cu atentia cuvenitd acordata economiei si eficientei, si
numai Tn scopurile pentru care a fost prevazuta aceasta finantare. Acordurile de
finantare relevante includ [contracte de creditare/imprumut].

(b)  Fondurile finantatorilor au fost furnizate si utilizate in conformitate cu acordurile
de finantare relevante, o atentie cuvenitd fiind acordatd economiei si eficientei,
si numai in scopurile pentru care au fost prevazute initial.

(©) Bunurile, lucrarile si serviciile finantate au fost achizitionate in conformitate cu
acordurile de finantare relevante®, inclusiv procedurile de achizitie ale Bancii
Mondiale®.

(d) Toate documentele justificative, Tnregistrarile si conturile aferente au fost
pastrate Tn ceea ce priveste toate activitatile proie ctului, inclusiv rapoartele de
cheltuieli intocmite in conformitate cu Devizele de Cheltuieli (DC) sau metodele
de raportare a Situatiilor Financiare Interimare Neauditate (SFI). Auditorul va
verifica dacd rapoartele respective intocmite in perioada de referinta au fost in
concordanta cu registrele si inregistrarile contabile subiacente.

Situatiile Financiare ale Proiectului

4. Auditorul trebuie sa verifice daca situatiile financiare au fost intocmite in conformitate
cu Standardele Internationale de Contabilitate pentru Sectorul Public (IPSAS). Situatiile
financiare ar trebui sa includa:

(@) Situatia pozitiei financiare;

(b) Situatia performantei financiare;

() Situatia modificarilor in structura activelor nete/capitalurilor proprii;
(d) Situatia fluxurilor de numerar;

(e Tn cazul in care entitatea pune la dispozitia publicului bugetul aprobat,
comparatia bugetului cu sumele reale, fie ca situatie financiard suplimentara
separata sau ca coloana bugetara n situatiile financiare; si

) Notele care cuprind un rezumat al politicilor contabile semnificative si alte note
explicative.

Examinarea Devizelor de Cheltuieli (DC) si a Situatiilor Financiare Interimare Neauditate

5. Auditorul trebuie sa verifice toate DC prezentate Bancii Mondiale in sustinerea cererilor
de reaprovizionare periodica a conturilor desemnate ale proiectului. Cheltuielile ar
trebui s& fie examinate Tn materie de eligibilitate in baza criteriilor definite in conditiile

* In functie de complexitatea activitétilor de achizitii, auditorul poate lua in considerare
implicarea unor experti tehnici in timpul misiunii de audit. Atunci cand astfel de experti sunt
implicati, auditorul trebuie sa se conformeze prevederilor Standardului International de Audit
620: ,Utilizarea activitatii unui expert al auditorului”. Intentia de a face uz de activitatea
expertilor ar trebui sa fie adusa in atentia imediatd a Debitorului si Bancii Mondiale pentru
stabilirea unui acord comun si elaborarea unor orientdri corespunzatoare.

® A se vedea Liniile directoare: Achizitii in cadrul imprumuturilor BIRD si creditelor si
granturilor AID, revizuite in iulie 2014 si Liniile directoare: Selectarea si angajarea consultantilor
de catre Tmprumutatii Bancii Mondiale, revizuite in iulie 2014,




acordului de finantare si detaliate Tn Documentul de Evaluare a Proiectului. Auditorul
trebuie sa raporteze orice cheltuieli neeligibile identificate ca fiind incluse n cererile de
retragere Si rambursate.

Examinarea conturilor desemnate

6. Pe parcursul auditului situatiilor financiare ale proiectului, auditorul este obligat sa
controleze activitdtile conturilor desemnate ale proiectului. Activitatile care urmeaza sa
fie supuse procesului de examinare vor include depozitele primite, platile efectuate,
dobénzile obtinute, precum si reconcilierile soldurilor la sfarsit de perioada contabila.

Rapoartele de audit
Opinia Auditorului

7. Auditorul va exprima o opinie asupra situatiilor financiare. Opinia auditorului va fi
bazata pe o evaluare a concluziilor desprinse din probele de audit obtinute si va fi
exprimata tn mod clar printr-un raport scris care va descrie, de asemenea, argumentarea
opiniei respective. Raportul de audit va fi elaborat in conformitate cu Standardul
International de Audit 700: Formarea unei opinii $i raportarea cu privire la situatiile
financiare.

8. O opinie modificata asupra situatiilor financiare va fi exprimata Tn cazul n care
auditorul concluzioneazd, pe baza probelor de audit obtinute, c& situatiile financiare in
ansamblu contin denaturari semnificative; sau auditorul nu este in masura sa obtina
suficiente probe de audit corespunzatoare pentru a concluziona ca situatiile financiare in
ansamblu nu sunt afectate de denaturdri semnificative. Opiniile modificate ale
auditorului trebuie exprimate in conformitate cu Standardul International de Audit 705:
Modificari ale opiniei raportului auditorului independent.

9. Auditorul va include paragrafe de observatii si alte paragrafe explicative in opinia
respectiva in cazul Tn care acesta, avand formata o opinie asupra situatiilor financiare,
intentioneaza sa atraga atentia utilizatorilor, atunci cand, in rationamentul auditorului
este necesar sa se faca acest lucru, prin intermediul comunicarii suplimentare clare in
raportul auditorului. Paragrafele vor face referire fie la o chestiune care, desi prezentata
si dezvaluitd n modul corespunzdtor in situatiile financiare, este fundamentala pentru
ntelegerea situatiilor financiare de catre utilizatori; sau, dupa caz, orice alti chestiune
relevanta pentru intelegerea auditului de catre utilizatori, responsabilitétile auditorului,
sau a raportului auditorului. Acest tip de opinie trebuie prezentat in conformitate cu
Standardul International de Audit 706: Paragrafele de evidentiere a unor aspecte si
paragrafele privind alte aspecte din raportul auditorului independent.

Alte rapoarte de audit

10. Pe langa opinia de audit, auditorul, de asemenea, fie Tn raportul de audit fie Tn raportul
prezentat conducerii, va efectua urmatoarele:

@) furniza comentarii si observatii cu privire la inregistrarile contabile, sistemele
contabile si controalele care au fost examinate Tn cursul auditulut;



11.

12.

13.

14.

(b) identifica deficiente specifice si puncte slabe in cadrul sistemelor si a
controalelor si formula recomandari pentru Tmbundtatirea acestora;

(©) raporta asupra cazurilor de nerespectare a conditiilor acordurilor de finantare;

(d) cuantifica si raporta cheltuielile care sunt considerate a fi neeligibile si care fie
au fost platite din conturile desemnate, fie solicitate de la Banca Mondialg;

()  comunica anumite aspecte identificate Tn timpul desfasurarii auditului care ar
putea avea un impact semnificativ asupra procesului de implementare a
proiectului;

M aduce Tn atentia Debitorului orice alte aspecte pe care le considera pertinente; Si

(9) solicita raspunsuri din partea conducerii, inclusiv masuri de remediere
implementate Si propuse.

Opinia auditorului asupra situatiilor financiare si scrisoarea de recomandari catre
conducere ar trebui sa fie primite de catre Banca nu mai tarziu de [trei pana la sase]
luni de la incheierea [datei de referinsa a auditului].

Aspecte generale

Auditorul are dreptul de acces nelimitat la toate informatiile si explicatiile considerate
necesare pentru facilitarea auditului, inclusiv documentele juridice, rapoartele de
pregatire si de supraveghere a proiectului, rapoartele analizelor si investigatiilor,
Corespondenl:é si informatiile legate de contul de credit. Auditorul poate solicita, de

asemenea, confirmarea scrisi a sumelor platite si restante in evidenta Bancii.

Auditorul este Tncurajat sa se intalneasca si sé discute chestiuni legate de audit, inclusiv
planul auditului, cu echipa nsércinata in acest sens de catre Banca Mondiala.

Este de dorit ca auditorul sa analizeze cerintele financiare ale Bancii in materie de
raportare si de audit continute in politicile operationale PO 10.00 Finantarea Proiectelor
de Investitii. Auditorul trebuie s& fie, de asemenea, familiarizat cu Ghidul si Manualul
de Debursare al Bancii precum $i cu Rapoartele de monitorizare financiara pentru
proiectele finantate de catre Banca Mondiala: Linii directoare pentru Tmprumutay,
noiembrie 30, 2001; si Liniile directoare ale Bancii Mondiale Tn ceea ce priveste
Achizitiile.




