Planul de actiuni al Serviciului Fiscal de Stat pentru anul 2024

VIZIUNEA

Impreund construim o societate prospera si onesta

MISIUNEA

Sa cream conditii optime pentru conformare fiscala voluntara

VALORILE NOASTRE

Suntem utili, corecti, receptivi si accesibili

Domeniu

Categoria

Denumire indicator

Unitatea de
masura

Valoarea de
referinta

2023

Valoarea tinta
2024

Indicatori de performanta

De rezultat

Ponderea darilor de seama
prezentate Tn mod automatizat, in
baza utilizarii  tehnologiilor
informationale, in totalul darilor
de seama prezentate (declaratii
electronice)

%

60

95

Ponderea echipamentelor de casa
si control integrate in MEV din
totalul echipamentelor de casd si
control inregistrate

%

30

40

Gradul de realizare a planului de
venituri la BPN de catre
Serviciul Fiscal de Stat

%

100

Ponderea sumelor incasate din
totalul sumelor calculate 1in
rezultatul controalelor fiscale

%

85

Ponderea impozitelor si taxelor
calculate la un leu vanziri in
urma actiunilor de conformare,
majoratd comparativ cu perioada
precedenta de raportare

%

25

De produs

Numarul de ore de dezvoltare
profesionala pentru un
functionar fiscal

ore

40

Numarul de accesari ale website-
ului SFS

numar

9 000 000

Suma 1incasdrilor obtinute in
urma aplicdrii modalitatii de
executare  silitda  fata  de
contribuabilii restantieri

mil. lei

2269




Ponderea

respondentilor

satisfacuti de calitatea serviciilor

’% prestate de catre SFS in total % 75 78
= respondenti (persoane fizice si
5 persoane juridice)
5 Costul administrarii fiscale la un
leu venituri la bugetul public lei - 0,011
national
- . Costul .
Actiuni Indlgato_rl de actiunii Sursa de Termen de Subdiviziunea Document de referinti
’ monitorizare (m’ii lei) finantare realizare responsabila :
1 2 3 4 5 6 7

Obiectivul 1: Eficientizarea administrarii fiscale

Riscuri interne:

1. Insuficientd de experientd si cunostinte pentru elaborarea propunerilor de modificare si completare a actelor normative.
2. Prezentarea informatiilor necalitative si depasirea termenelor de prezentare a informatiilor de cétre subdiviziunile implicate.
3. Fluctuatia cadrelor cu experienta in cadrul SFS, din lipsd de motivatie sau sustinere care pot afecta continuitatea activitatii.

4. Lipsa comunicdrii si colabordrii cu subdiviziunile SFS.

5. Estimarea eronata a sarcinii incasarilor pe componentele bugetului public national.
6. Imposibilitatea identificarii contribuabililor restantieri si estimarii restantei pe componentele bugetului public national in lipsa informatiei complete si/sau

veridice.

7. Inregistrarea cu intirziere a calculelor si platilor in SIA SFS.
8. Opunerea implementarii recomandarilor de audit intern, recomandérilor altor grupuri de evaluare si a obligatiunilor legate din lipsa de resurse sau percepere gresita
a acestora, fapt prin care se va rata fortificarea nivelului de control intern fapt ce va afecta negativ performanta per institutie.
9. Evitarea colaborérii cu echipele de evaluare, echipele de audit care pot cauza neidentificarea zonelor critice si vulnerabile n vederea identificarii actiunilor de

remediere a acestora.
Riscuri externe:

. Neacceptarea propunerilor Tnaintate.

O~NO OIS WN B

. Imprevizibilitatea deciziilor politice.
. Tergiversarea avizarii proiectelor de acte normative/legislative de catre factorii implicati.

. Neprezentarea sau prezentarea informatiilor necalitative/cu intirziere de catre factorii implicati.
. Neachitarea impozitelor si taxelor din motivul lipsei resurselor financiare.
. Suspendarea actiunilor de executare silitd In temeiul actului judecatoresc sau documentului executoriu.
. Incapacitatea de plata si lipsa bunurilor contribuabilului pasibile urmaririi.

. Nereceptionarea actelor/incheierilor emise de instantele de judecatd/executorii judecatoresti.

1.1. Modificarea cadrului normativ in
scopul eficientizarii procesului de
urmdrire  si  indisponibilizare  a

- Propuneri
prezentate

89,7

Buget de stat
(subprogram 05.02)

Aprilie 2024

DGEJ

PNA — HG nr.829/2023
modificat prin HG
nr.45/2024




bunurilor
consolidarii
confiscarii

infractionale  si  al
rolului institutiei

Ministerului
Justitiei

Cluster 1,cap.23, nr.22

1.2. Elaborarea Foii de parcurs privind

PNA — HG nr.829/2023

implementarea Directivei | - Proiectul foii de modificat prin HG
2006/112/CE arcurs prezentat Buget de stat . nr.45/2024
P Minis?erului 55,2 (subpr%gram 05.01) lunie 2024 DGMIT Cluster 3,cap.16, nr.1
Finantelor Planul MF pentru anul
2024 pct.2.2.1
1.3. Initierea procesului de elaborare a
proiectului de lege in vederea aducerii
in concordantd a legislatiei nationale | - Proiect de lege
aferenta TV A la Directiva 2006/112/ce prezentat 243176 Buget de stat Pe parcursul DGMIT Planul MF pentru anul
privind sistemul comun al taxei pe Ministerului ! (subprogram 05.01) anului 2024 pct.2.2.2
valoare adaugata, in partea ce tine de: Finantelor
- cotele TVA;
- scutirile
1.4. Initierea procesului de elaborare a
proiectului de lege in vederea aducerii
in concordantd a legislatiei nationale | Proiect de lege
aferentd TV A la Directiva 2006/112/ce
- . ; prezentat Buget de stat Pe parcursul Planul MF pentru anul
privind sistemul comun al taxei pe . Ui b 05.01) anului DGMIT 2024 pet.2.2 3
valoare adaugata, in partea ce tine de: Ml.nlsteru ul (subprogram 05. pet.c.z.
. o ’ Finantelor
- persoane impozabile; ’
- deducerile;
- obligatiile persoanelor impozabile
1.5. Elaborarea Foii de parcurs privind PNA — HG nr.829/2023
implementarea Directivei 2003/96/CE - Propuneri la modificat prin HG
foaia de parcurs Buget de stat nr.45/2024
prezentate 55,193 (subpr%gram 05.01) lunie 2024 DGMIT Cluster 3,cap.16, nr.2
Ministerului ' Planul MF pentru anul
Finantelor 2024 pct.2.2.4
1.6. Initierea procesului de elaborare a
proiectului de lege in vederea aducerii - Propuneri
in concordantd a legislatiei nationale prezentate 243176 Buget de stat Pe parcursul DGMIT Planul MF pentru anul
aferenta accizelor cu: Ministerului ! (subprogram 05.01) anului 2024 pct.2.2.5
-Directiva 92/83/CEE a Consiliului din Finantelor

19 octombrie 1992 privind




armonizarea accizelor la alcool si
bauturi alcoolice;

-Directiva 2003/96/CE A
CONSILIULUI din 27 octombrie 2003
privind restructurarea cadrului
comunitar de impozitare a produselor
energetice si a electricitatii;

-Directiva (UE) 2020/262 a Consiliului
din 19 decembrie 2019 de stabilire a
regimului  general al accizelor
(reformare)

1.7. Elaborarea Foii de parcurs privind

PNA — HG nr.829/2023

implementarea Directivei 2011/64/UE - P_ropunerl la modificat prin HG
foaia de parcurs Buget de stat . nr.45/2024
p_re_zentate_ 55,193 (subprogram 05.01) lunie 2024 DGMIT Cluster 3,cap.16, nr.3
Ministerului
Finantelor Planul MF pentru anul
’ 2024 pct.2.2.6
1.8. Proiect de Lege pentru PNA — HG nr.829/2023
transpunerea Directivei (UE) 2020/262 - Propuneri modificat prin HG
a Consiliului din 19 decembrie 2019 de prezentate Buget de stat . . nr.45/2024
stabilire a regimului general al Ministerului 121588 (subpr%gram 05.01) Noiembrie 2024 DGMIT Cluster 3,cap.16, nr.4
accizelor Finantelor Planul MF pentru anul
2024 pct.2.2.7
1.9. Valorificarea  oportunitatilor PNA — HG nr.829/2023
oferite de Programul Fiscalis in partea modificat prin HG
ce gine de asigl'Jrare.a. procesul.ui d? - N_umér total de 694,73 Pro_gran_ml Decembrie 2024 DOMIP nr.45/2024
aliniere a legislatiei ce vizeaza | proiecte accesate Fiscalis Cluster 3,cap.16, nr.10
impozitarea directa sub aspectul Planul MF pentru anul
identificarii cadrului normativ relevant 2024 pct.3.4.6
1.10. Dezvoltarea capacitatii - Numar de
institutionale prin instruirea functionari PNA — HG nr.829/2023
personalului din structura | publici instruiti; modificat prin HG
responsabila, precum si a Buget de stat . nr.45/2024
contribuabililor referitor la preturi de - Numar de 44,034 (subpr%gram 05.02) Mai 2024 DGEJ Cluster 3,cap.16, nr.11
transfer si criteriile legale aferente contribuabili Planul MF pentru anul
tranzactiilor ce vor cadea sub incidenta informati si 2024 pct.3.2.1
legislatiei preturilor de transfer instruiti
L11. Elaborarea si aprobarea Planului | o4 anronat | 4,718 Buget de stat Mai 2024 DGEJ | PNA - HG nr.829/2023
de actiuni privind implementarea (subprogram 05.02)




mecanismului preturilor de transfer in
organul de administrare fiscala

modificat prin HG
nr.45/2024

Cluster 3,cap.16, nr.12
Planul MF pentru anul
2024 pct.3.2.2

1.12. Crearea unui grup de lucru pentru
identificarea mecanismului de aderare

- Grup de lucru

PNA — HG nr.829/2023
modificat prin HG

la BEPS . Buget de stat o nr.45/2024
creat.§1 Araport Qe 23,17 (subprogram 05.02) Aprilie 2024 DGMIT Cluster 3,cap.16, nr.13
studiu intocmit
Planul MF pentru anul
2024 pct.3.4.10
1.13. Perfectionarea SIA PNA — HG nr.829/2023
,,Monitorizarea electronica a modificat prin HG
vanzarilor” in partea ce tine de - Rapoarte 399 Buget de stat Auqust 2024 DDI nr.45/2024
contrapunerea datelor din sistem cu implementate (subprogram 05.02) 9 DGMIT Cluster 3,cap.16, nr.14
cele reflectate 1n declaratiile fiscale ale Planul MF pentru anul
contribuabililor 2024 pct.3.3.9
1.14. Elaborarea si  aprobarea PNA — HG nr.829/2023
Programului de dezvoltare IT al modificat prin HG
Serviciului Fiscal de Stat 2024-2027, nr.45/2024
pentru o ulterioard interconectare si i . Cluster 3,cap.16, nr.16
interoperabilitate cu sistemele UE O;dlrr:)li)lafFS 23,15 (SuEu%etr:ni 3?%2) August 2024 DDl Planul MF pentru anul
P prog ' 2024 pct.3.3.16
Strategia MFP 2023-2030
Domeniul:Administrare
fiscala
1.15. Implementarea in legislatia
nationald a sistemului UE privind | o .
aplicarea TVA la import pentru Pre(i:];cotrgtesliege
vanzarile de marfuri la distantd B2C ’ Buget de stat Pe parcursul Planul MF pentru anul
AR . prezentat . DGMIT
prin trimiteri postale, concomitent cu Ministerului (subprogram 05.02) anului 2024 pct.2.1.5
simplificarea procesului de colectare a Finantelor
TVA (asigurarea concurentei loiale si ’
mobilizarea resurselor bugetare).
1.16. Elaborarea  Regulamentului .
L . . . - Propuneri
tehnic privind functionarea sistemului o DGEJ
. . <. inaintate Buget de stat . Planul MF pentru anul
de localizare si urmarire a produselor S . Trimestrul 1V DGMIT
. . Ministerului (subprogram 05.02) 2024 pct.2.1.6
din tutun si cele conexe Finantelor DDI




1.17. Ajustarea cadrului | - Propuneri de
legislativ/normativ in vederea | amendamente a
optimizarii recuperarii creantelor. legislatiei DGEJ
elAab(.)rate si Buget de stat 31.12.2024 DGMIT
inaintate (subprogram 05.02.) DGRC
Ministerului
Finantelor pentru
promovare
1.18.  Elaborarea si  aprobarea | - Proiectul HG
proiectului HG privind transmiterea elaborat si Buget de stat
unor bunuri imobile (or. Dubasari si prezentat (subprogram 05.02.) 31.12.2024 DGEJ
mun. Soroca) Guvernului
1.19. Elaborarea si  aprobarea | - Proiectul HG
proiectului HG privind aprobarea elaborat si Buget de stat
registrului Fiduciilor prezentat (subprogram 05.02.) 81.12.2024 DGEJ
Guvernului
1.2(_). E_laborarea_ s ap_ro_barea - Proiectul HG
proiectului HG privind modificarea elaborat si Buget de stat
HG nr.141/2019 cu privire la aplicarea vnta fsub “rgeranf 85""02) 31.12.2024 DGEJ
echipamentelor de casa si de control la Gpuvernului prog R
efectuarea decontérilor
1.21. Inaintarea propunerilor pentru
revizuirea Regulamentului  privind | _p ooy g Strategia MFP 2023-2030
restituirea TVA. in vederea depunerii fnaintat Buget de stat Domeniul: Administrare
unei singuri cereri, prin care se va Ministerului (sub rg ram 05.02.) 20.12.2024 DGMIT fiscals '
solicita atit restituirea TVA, cit si Finantelor prog R Componenta 5 SES
modalitatea utilizarii sumelor ’ P
acceptate
1.22. Inaintarea propunerilor pentru . i
revizuirea termenului de 45 zile pentru - Propuneri Buget de stat DGMIT SDtcr)?Tt]?e?]IiilM:dPrnzigizs?r;roego
restituirea TVA pentru corelarea cu - rrop ug Sla 20.11.2024 PR
. L inaintate MF (subprogram 05.02.) DGControl fiscala
termenul de 30 zile, conform practicii
. . Componenta 5 SFS
internationale
1.23. Ajustarea Declaratiei persoanei | roiect de Ordin Strategia MFP 2023-2030
fizice cu privire la impozitul pe venit prezentat ME: Domeniul:Administrare
forma CETI18 prin aducerea 1in P ' 300000 Buget de stat 31.12.2024 DGMIT fiscala
concordantd cu modificarile elaborate (subprogram 05.02.) T DDI Componenta 5 SFS

in politica bugetar fiscala (Ordinul MF
nr.150/2018)

- Dare de seama
functionala

Planul MF pentru anul
2024 pct.3.1.5

6




1.24. Imbunititirea Declaratiei cu
privire la impozitul pe venit pentru
agentii economici forma VENI2
(Ordinul MF nr.153/2017)

- proiect de Ordin
prezentat MF;

- Dare de seama
functionala

200000

Buget de stat
(subprogram 05.02.)

31.12.2024

DGMIT
DDl

Strategia MFP 2023-2030
Domeniul:Administrare
fiscala

Componenta 5 SFS

Planul MF pentru anul
2024 pct.3.1.6

1.25. Elaborarea proiectului Ordinului
MF privind modificarea Ordinului MF
nr.40/2018 cu privire la aprobarea
listei documentelor confirmative ce
reprezintd temei pentru confirmarea
bazei valorice a activelor de capital

- proiect de Ordin
prezentat MF

Buget de stat
(subprogram 05.02.)

31.07.2024

DGMIT

1.26. Elaborarea si  aprobarea
Ordinului SFS aferent modificarii
Ordinului SFS nr.134/2017 cu privire
la aprobarea cererii privind restituirea
sumei impozitului pe venit
achitat/retinut in plus de la persoana
fizica rezidentd a Republicii Moldova,
care nu desfiasoard activitate de
intreprinzator, si a listei documentelor
ce urmeaza a fi anexate la cerere

- Ordinul SFS
aprobat

Buget de stat
(subprogram 05.02.)

31.08.2024

DGMIT

1.27. Elaborarea si  aprobarea
Ordinului SFS aferent modificarii
Ordinului SFS nr.344/2023 cu privire
la aprobarea Regulamentului privind
eliberarea  confirmdrii  veniturilor
obtinute in Republica Moldova de
persoanele fizice cetateni ai Republicii
Moldova (confirmarea veniturilor)

- Ordinul SFS
aprobat

Buget de stat
(subprogram 05.02.)

30.10.2024

DGMIT

1.28. Elaborarea si  aprobarea
proiectului  Ordinului MF privind
modificarea Ordinului MF nr.50/2017
privind aprobarea unor formulare-tip
ce atestd rezidenta si impozitul pe venit
achitat de cdtre nerezidentii RM

- proiect de Ordin
prezentat MF

Buget de stat
(subprogram 05.02.)

31.08.2024

DGMIT

1.29. Elaborarea si  aprobarea
proiectului  Ordinului MF privind
modificarea Ordinului MF nr.94/2020,

- proiect de Ordin
prezentat MF

Buget de stat
(subprogram 05.02.)

29.02.2024

DGMIT




in vederea aducerii in concordantd a
acestuia cu  prevederile  Legii
nr.212/2023 pentru modificarea unor
acte normative (ce vizeazd politica
bugetar-fiscala)

1.30. Elaborarea si  aprobarea
proiectului  Ordinului MF privind
modificarea Ordinului MF nr.95/2020,
in vederea aducerii In concordantd a
acestuia cu  prevederile  Legii
nr.212/2023 pentru modificarea unor
acte normative (ce vizeaza politica
bugetar-fiscala)

- proiect de Ordin
prezentat MF

Buget de stat
(subprogram 05.02.)

31.08.2024

DGMIT

1.31. Elaborarea proiectului Ordinului
MF privind modificarea Ordinului MF
nr.2/2017 privind aprobarea unor
formulare tipizate aferente activitatii
persoanelor fizice care desfasoara
activitate independenta si a Indicatiilor
privind completarea acestora

- proiect de Ordin
prezentat MF

Buget de stat
(subprogram 05.02.)

30.09.2024

DGMIT

1.32. Optimizarea procesului de
administrare fiscald prin comasarea
Declaratiei cu privire la impozitul pe
venit pentru persoanele care desfasoara
activitate profesionalda 1n sectorul
justitiei - forma DAJ17 si Declaratia cu
privire la impozitul pe venit pentru
persoanele care desfisoard activitate
profesionald In domeniul sdnatatii -
forma  DASS19  (Ordinul  MF
nr.146/2018, Ordinul MF nr.09/2018)

- proiect de Ordin
prezentat MF;

- Dare de seama
functionala

120000

Buget de stat
(subprogram 05.02.)

01.07.2024

DGMIT
DDl

Strategia MFP 2023-2030
Domeniul:Administrare
fiscala

Componenta 5 SFS

Planul MF pentru anul
2024 pct.3.1.3

1.33. Elaborarea proiectului Ordinului
MF privind modificarea Ordinului MF
nr.40/2020 privind Darea de seama
privind impozitul pe venitul agentilor
economici subiecti ai sectorului
intreprinderilor mici si mijlocii

- proiect de Ordin
prezentat MF

Buget de stat
(subprogram 05.02.)

30.06.2024

DGMIT




1.34. Elaborarea si  aprobarea
Ordinului  SFS cu  privire la

modificarea Ordinului SFS | - Ordinul SFS Buget de stat

nr.622/2018 privind particularititile aprobat (subprogram 05,02 | 01-10-2024 DGMIT

administrarii prevederilor art. 90* alin.

(3% din Codul fiscal

1.35. Optimizarea procesului de

administrare fiscald prin comasarea .

Darii de seama privind dividendele ce - Ordinul SFS SDt(;?Ti%Ii?JIMAI\: deZigiZSfiél%?;O

urmeaza a fi achitate la buget de catre aprobat; Buget de stat DGMIT fiscals ’

societatile pe actiuni - forma DPP16 si 120000 (subprggram 05.02.) 31.12.2024 DDI Componenta 5 SFS

Darii de seama privind defalcarile din | - Dare de seama R Planul MF pentru anul

profitul net al intreprinderilor de stat si functionala 2024 pct.3.1.4

municipale - forma DISM 16 (Ordinul e

IFPS nr.455/2016)

1.36. Elaborarea si  aprobarea

Ordinului SFS privind modificarea | - Ordinul SFS Buget de stat 01.05.2024 DGEJ

Ordinului SFS nr.636/2021 cu privire aprobat (subprogram 05.02.) e DGMIT

la aprobarea formularelor de citatii

1.37. Elaborarea si  aprobarea

Ordinului  SFS privind modificarea

Ordinului  SFS nr.245/2019 privind

aprobarea  formularului  Deciziei | - Ordinul SFS Buget de stat 31.12.2024 DGMIT

privind initierea controlului si a aprobat (subprogram 05.02.) T DGConformare

Instructiunii cu privire la modul de

completare a formularului Deciziei

privind initierea controlului (DIC)

1.38. Elaborarea propunerilor de - Propuneri .

modificare a Codului penal in partea ce elaborate si SDt;?Tt]i?:ii IM: dpmzigizs“:’;;%go

tine de infractiunile date in competenta prezentate Buget de stat 31.03.2024 DGA fiscals ’

SFS Ministerului Componenta 5 SFS
Justitiei

1.39. Identificarea lacunelor aferent - Lacune

implementdrii Legii cu privire la identificate si

activitatea speciala de investigatii si formulate Buget de stat

inaintarea propunerilor de modificare a | propuneri catre (subprogram 05.02.) 31.12.2024 DGA

cadrului normativ dupa caz Procuratura
Generald/




Ministerul

Justitiei

1.40. Elaborarea si  aprobarea
Ordinului SFS cu privire la aprobarea
Regulamentului privind procesul de | - Ordinul SFS Buget de stat 30.06.2024 DGA
digitizare si gestionare a probelor aprobat (subprogram 05.02.) e
obtinute in procesul de constatare a
infractiunilor si/sau a procesului penal
1.41. Elaborarea si  aprobarea
Ordinului SFS cu privire la aprobarea
Instructiunii interne privind
particularitatile audierii partilor in .
cadrul procesului penal cu| Ordinul SFS Buget de stat 31.12.2024 DGA
. . . . . aprobat (subprogram 05.02.)
inregistrarea audio si  video a
declaratiilor cit si modalitatea de
stocare a acestora pe purtator de
informatie
1.42. Elaborarea si  aprobarea In termen de 3
Ordinului SFS cu privire la aprobarea luni de la data
Instructiunii interne privind activitatea | - Ordinul SFS Buget de stat aprobarii DGA
speciala de investigatie a DGA aprobat (subprogram 05.02.) | Ordinului Comun

(PG, MAI, SV,

CNA, ANP)

1.43. Elaborarea si prezentarea MF - Scrisoarea
propuneri de modificare a legislatiei in elaborata si
scopul elaborarii proiectului de lege prezentata (sut;Bpur?)g:adrﬁ (S)gaéz) 28.06.2024 D[ZSGIVII: IJT
privind politica fiscalda pentru anul Ministerului R
viitor. Finantelor
1.44. Elaborarea si inaintarea MF
propuneri de modificare a cadrului de - Propuneri
reglementare  aferent  Inregistrarii elaborate si Buget de stat DGEJ
reprezentantelor permanente si inaintate (subpr?)gram 05.02.) 31.05.2024 DGMIT
persoanelor ce desfasoarda activitate Ministerului o
profesionala licentiatd ori autorizata la Finantelor DEIF
organul Inregistrarii de stat (ASP)
1.45. Modificarea cadrului normativ | _ Acte normative
secundar in vederea aducerii in elaborate si (sugsg)ztrgri 3?%1) Trimestrul IV DGEJ ggzzuéctg.i.4pentru anul

concordanta cu modificarile legislative

aprobate

10




realizate prin legea ce vizeaza politica

fiscald si vamald pentru anul 2024 si Trimestrul 11 DGMIT
pentru anul 2025
1.46. Analiza anuala a impactului - Informatie
politicii fiscale si documentelor de prezentata Buget de stat Pe parcursul DGMIT Planul MF pentru anul
politici fiscale asupra mediului de Ministerului (subprogram 05.01) anului 2024 pct.2.4.2
afaceri Finantelor
1.47. Revizuirea prevederilor tratatelor
bilaterale pentru evitarea  dublei - Proiecte DOMIP
impuneri cu statele partenere ale laborate si 68.85 Buget de stat Pe parcursul DGMIT Planul MF pentru anul
Republicii  Moldova, in vederea claborate s1 ! (subprogram 05.01) anului 2024 pct.2.5
S D ... | prezentate MF DDl
determindrii  necesitatii  ajustarii
acestora
1.48. Asigurarea executdrii sarcinilor | - Sarcina anuala
de venituri la toate componentele BPN | pentru incasarile
la BS executata la
nivel de 100%;
- Sarcina anuala
pentru incasarile
la BUAT
executata la nivel
o
. seiiiizoaﬁﬁala Buget de stat 31.12.2024 DGDF
. o (subprogram 05.02.) T DDCM
pentru incasarile
la BASS
executata la nivel
de 100%;
- Sarcina anuala
pentru incasarile
la FAOAM
executata la nivel
de 100%.
1.49. Reducerea restantei la BPN (la - Nivelul
plati de baza) comparativ cu cea | restantei la BS sa DGRC
inregistrata la 01.01.2024, inclusiv si | constituie maxim Buget de stat 31.12.2024 DDCM
pe componentele BPN, cu exceptia | 90% din restanta (subprogram 05.02.) T

platilor curente ale intreprinderilor in
procedurd provizorie si in

(la plati de baza)
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insolvabilitate si a obligatiilor fiscale
estimate prin metode si surse indirecte

inregistrata la
01.01.2024;

- Nivelul
restantei la
BUAT sa

constituie maxim
90% din restanta
(la plati de baza)
inregistrata la
01.01.2024;

- Nivelul
restantei la BASS
sa constituie
maxim 90% din
restanta (la plati
de baza)
inregistrata la
01.01.2024;

- Nivelul
restantei la
FAOAM sa
constituie maxim
90% din restanta
(la plati de baza)
inregistrata la
01.01.2024.

1.50. Majorarea incasarilor la buget
urmare a aplicarii masurilor de
executare silitd cu cel putin 10% fata
de anul 2023

- Nivelul
incasarilor la
buget urmare a
aplicarii

masurilor de Buget de stat DGRC
executare silita sa (subprogram 05.02.) 31.12.2024 DDCM
constituie mai
mult cu cel putin
10% fata de anul
2023
1.51.  Initierea  proceselor de | -100% dosare Buget de stat
insolvabilitate a  contribuabililor perfectate si uget de sta 31.12.2024 DGRC
(subprogram 05.02.)

inaintate instantei
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restantieri in cazul imposibilitatii
executarii silite

de insolvabilitate
din cazurile
Inaintate de
subdiviziunile de
recuperare
creante

1.52. Ponderea arieratelor fiscale in
total venituri administrate de SFS sa
constituie nu mai mult de 6%

- Nivelul
arieratelor fiscale
in total venituri

administrate de Buget de stat
SFS si constituie (subprogram 05.02.) 31.12.2024 DGRC
nu mai mult de
6%
1.53. Ponderea incasarilor urmare a - Nivelul
actiunilor preliminare sd constituie nu incasarilor
mai putin de 20% din restanta (achitari
inregistrata la 01.01.2024 benevole) urmare Buget de stat
a actiunilor (Subprggram 05.02.) 31.12.2024 DGRC
preliminare in R
total restante sa
constituie nu mai
putin de 20%
1.54.  Verificarea  corectitudinii
solicitarii si restituirii cheltuielilor de 0 e
executare in cadrul proceselor de _.1004 verificari Buget de stat
. . ... | sl note prezentate 31.12.2024 DGRC
executare sl asigurarea fineru | ° conducerii (subprogram 05.02.)
conforme a  evidentei  actelor
executorilor judecatoresti
1.55. Elaborarea unor analize/studii in - Raport B q
domeniul  impozitarii  aferente prezentat (Subp“rgg:anf g;a(t)z) 13.12.2024 DGMIT
eficientizarii administrarii fiscale conducerii SFS T
1.56. Realizarea misiunilor de audit | - 6 rapoarte de
intern in baza evaludrii riscurilor care | audit intern in Legea nr.229/2010
sa asigure eficienta controlului intern | conformitate cu Buget de stat 31.12.2024 DAI Planul MF pentru anul
(subprogram 05.02.)

managerial

SNAI si in
termenii stabiliti

2024 pct.15.2.1
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prezentate

Directorului SFS;

- 1 misiune de
audit intern
realizata pe

parcursul anului
in care sa fie

evaluate aspecte

din domeniul IT

al SFS;

- Nivelul de
implementare a
recomandarilor
urmarite de cel

putin 85%, la
finele perioadei;

- 85% misiuni de
audit intern
realizate in
termenele
stabilite;

- 90%
recomandari
aprobate de catre
Conducerea SFS,
din totalul
recomandarilor
oferite;

- Cel putin un
sistem/aplicatie
informationala
optimizata ca
urmare a
evaluarii acestora

(misiuni/
activitate de
consiliere).

1.57. Asigurarea raportarii conforme a

- Raport privind

activitatea de

activitdtii de audit intern catre MF si

Buget de stat

(subprogram 05.02.)

31.12.2024

DAI

Legea nr.229/2010
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CCRM si mentinerea unui nivel inalt
de calitate a serviciilor de audit prestate
in cadrul SFS

audit intern
pentru anul 2023,
aprobat si remis
MF si CCRM,;

- Program de
asigurare si
imbunatatire a
calitatii de audit
intern
implementat si
raportat;
-75% din
resursele utilizate
directionate
pentru activitatea
directa de audit;
-Nivelul general
de satisfactie al
unitdtilor auditate
fata de serviciile
de audit oferite
de cel putin 75%;
-Nivelul de
corespundere a
activitatilor DAI
la SNAI de 90%.

Planul

MF pentru anul

2024 pct.15.2.1

1.58. Evaluarea progresului si
identificarea domeniilor de optimizare
a controlului intern managerial ca
urmare a desfasurdrii exercitiului anual
de autoevaluare si trasarea directiilor
de dezvoltare

-Raport anual
privind CIM
elaborat si remis
MF;
-Declaratie de
raspundere
manageriala
emisd si publicata
pe pagina web a
SFS;
-Scrisoare
expediata

Buget de stat
(subprogram 05.02.)

01.03.2024

30.04.2024

DOMIP
DAI

Legea nr. 229/2010
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subdiviziunilor

SFS.
1.59. Perfectionarea managementului ) Comitetul
riscurilor in cadrul SFS prin aprobarea | - Metodologie 15.04.2024 pentru riscuri
Registrului riscurilor la nivel de aprobata; SFS
subdiviziune - Functionari Buget de stat . Legea nr.229/2010
fiscali instruiti; (subprogram 05.02.) | Intermende 10 | o i it
- Registrul ziledela o cturale a
riscurilor aprobat aprobarea planului SES
subdiviziunii
1.60. Maparea riscurilor critice aferent | . Cel putin un
A risc mapat aferent
domeniului de recuperare creante, fieciri broces:
administrarea  platitorilor ~ TVA, “Re iI;trul ! Buget de stat Comitetul
prestarea serviciilor, integritate, IT | . °g g 31.12.2024 pentru riscuri | Legea nr. 229/2010
N ) e ) . | riscului completat (subprogram 05.02.)
reiesind din obiectivele strategice si . . SFS
L . ’ si publicat pe
operationale ale SFS si completarca . .
N y pagina oficiala a
Registrului riscurilor al SFS SES
1.61. Crearea unui mecanism viabil de - Raportarea
raportare si apreciere a implementdrii | activitatilor de Subdiviziunile
activitatilor de control intern menite sa | control aferente 12.07.2024 structurale a
asigure diminuarea riscurilor asigurarii 20.12.2024 SFS
diminudrii
riscurilor;
- Raport anual de Buget de stat
evaluare privind (subprogram 05.02.)
gestionarea .
riscurilor in 31.12.2024 e(r:1(t)rr3 I:?;glzri
cadrul SFS emis o P SES
si publicat pe
pagina oficiala a
SFS
1.62. Perfectionarea domeniului de - 90% din Subdiviziunile
descriere a business procese in cadrul | business procese 01.10.2024 structurale a
SFS prin  revizuirea si actualizarea | sa fie actuale; Buget de stat SFS Legea nr.229/2010
acestora in caz de necesitate - Catalogul
. (subprogram 05.02.)
business
actualizat.
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1.63. Asigurarea perfectarii
/reperfectarii dreptului de acces la
secret de stat in cadrul Serviciului
Fiscal de Stat

- 75% functionari
fiscali detinatori
a dreptului de
acces la secret de
stat;

- 100% detinatori
a dreptului de
acces la secret de
stat instruiti;

- Cel putin o
instruire de grup
pentru detinatorii
dreptului de
acces la secret de
stat.

Buget de stat
(subprogram 05.02.)

31.12.2024

SIS

Legea nr.245/2008

1.64. Asigurarea initierii verificarii
titularilor si a candidatilor la functiile
publice de conducere in cadrul SFS

- 100% realizare
a ,,Planului de
verificare a
titularilor
functiilor publice
de conducere in
cadrul SFS”;

- Identificarea si
aprobarea la
Comitetul pentru
riscuri a 1 (un)
risc pe segmentul
dat.

Buget de stat
(subprogram 05.02.)

31.12.2024

SIS

Legea nr.271/2008

1.65. Imbunatitirea climatului de
integritate institutionala si
intreprinderea =~ masurilor  pentru
minimizarea efectelor ale coruptiei

- Cel putin 90%
din angajatii SFS
instruiti

Buget de stat
(subprogram 05.02.)

31.12.2024

DMRU
DSIA

1.66. Cresterea  gradului de
transparenta prin furnizarea si plasarea
pe pagina web a SFS a informatiilor de
interes public

- Informatia
privind bugetul
aprobat/precizat

publicata;
- Raport privind
executarea

Buget de stat
(subprogram 05.02.)

15.01.2024

DEF

Legea nr.148/2023
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bugetului SFS
publicat;

- Planul de
achizitii publice
aprobat si
publicat;

- Raport privind
executarea
Planului de
achizitii elaborat
si publicat.

1.67.  Asigurarea  implementarii
proiectelor de cooperare si asistentd
externd

- 100% de
misiuni
desfasurate din
cele planificate;
- Matrice a
asistentei
completata si
prezentata
conducerii;

- 4 rapoarte
prezentate MF

Buget de stat
(subprogram 05.02.)

31.12.2024

DOMIP

Ordinul MF nr.15/2021

1.68. Monitorizarea actiunilor de
administrare  fiscald in  scopul

- 3 rapoarte de
implementare a
Planului
elaborate si
prezentate
conducerii

Buget de stat
(subprogram 05.02.)

31.12.2024

DOMIP

Memorandum privind

politicile  economie
financiare

si

1.69. Aprobarea documentatiei cu
referire la reconstructia capitala,
replanificarea si modernizarea
imobilului, situat in mun. Chisinau, str.
Constantin Téanase nr.9

- Aprobarea
documentatiei
pentru investitii
capitale publice;
- Demararea
procedurii de
achizitie a
lucrarilor de
reparatie

Buget de stat
(subprogram 05.02.)

31.12.2024

DGPI
DEF
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Obiectivul 2: Combaterea evaziunii fiscale si reducerea decalajului fiscal

Riscuri interne:

1. Fluctuatia cadrelor cu experienta in cadrul SFS, din lipsa de motivatie sau sustinere care pot afecta continuitatea activitatii.

2. Identificarea eronata a genurilor de activitate care intrunesc cele mai mare riscuri de neconformare fiscala.

3. Identificarea si selectarea eronata a contribuabililor din segmentele stabilite pentru a fi monitorizati prin prisma Programului de conformare in urma lipsei unui
sistem informational integrat, care ar facilita analiza unui volum mare de date.

4. Nerespectarea etapelor specificate in vederea realizarii indicatorilor de performanta stabiliti in Programul de conformare.

5. Nerespectarea actiunilor cu aplicarea tratamentelor de conformare prevazute in Program de conformare.

6. Tergiversarea executarii documentelor de plata din restituirea TVA.

7. Nerespectarea termenului de realizare a activitatilor.

8. Lipsa comunicarii si colaborarii cu subdiviziunile SFS.

Riscuri externe:

1. Reorganizarea, sistarea, absorbtia, insolvabilitatea contribuabililor inclusi in Program de conformare.

2. Retragerea licentei, modificarea genului principal de activitatate a contribuabililor monitorizati prin prisma Programului de conformare.
3. Modificarea legislatiei fiscale si vamale pe parcursul anului.

4. Solicitarea tardiva a cheltuielilor de executare.

5. Neprezentarea sau prezentarea informatiilor necalitative/cu intirziere de catre factorii implicati.

2.1. Colectarea de la institutiile Memorandum

financiare raportoare prin  modul Capitolul 8

specializat din CCDE a informatiilor - Schimb DOMIP Preluat din Planul SFS
privind conturile financiare, | automatizat de 30.09.2024 DD 2023

verificarea datelor receptionate si informatii Planul MF pentru anul
transmiterea acestora catre statele 2024 pct.3.5.1
membre a OCDE

2.2. Majorarea gradului de conformare - Ponderea

a contribuabililor inclusi in Programul impozitelor si

de conformare pentru cresterea | taxelor calculate
nivelului de achitare a impozitelor si | la un leu vanzari
taxelor in urma actiunilor

de conformare (Suspﬂgg:aﬁ ggaéz ) 31.12.2024 DGConformare
majorata cu 25% o
comparativ cu
perioada
precedenta de
raportare
2.3. Reducerea fenomenului muncii .
X - Plan elaborat si Buget de stat DGConformare | Planul  MF pentru anul
ne(sub) - declarate si promovarea aprobat; (subprggram 05.02.) 31.12.2024 2024 pct.3.4.42i pct.3.4.5

ocupdrii formale, prin elaborarea si
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implementarea planului de actiuni
privind prevenirea s$i combaterea
fenomenului muncii ne(sub) declarate

- Cel putin 4
rapoarte elaborate
si prezentate
conducerii SFS;
- Plan
implementat la
nivel de cel putin
90%.

2.4. Organizarea si desfagurarea

- 100% sedinte

sedintelor ale  Consiliului  de organizate si Buget de stat
conformare des%“agurate din (subprggram 05.02.) 31.12.2024 DGConformare
cele planificate

2.5. Fortificarea activitatii comitetului - Sedinte ale

de management a riscurilor de Grupului de

conformare lucru/Comitetului Buget de stat Pe parcursul Planul MF pentru anul

/ (subprggram 05.02.) gnului DGConformare 2024 pct.3.4.1p
Consiliului
organizate

2.6. Ajustarea cadranizirii riscurilor . Buget de stat Pe parcursul Planul MF pentru anul

contribjuabililor mari - Ordin aprobat (subprggram 05.02.) Snului DGConformare 2024 pct.3.4.2p

2.7. Elaborarea Programului de

conformare si a Strategiei

contribuabililor mari pentru anul 2025 . Buget de stat Pe parcursul Planul MF pentru anul

care sd includa toate activitatile de - Ordin aprobat (subprggram 05.02.) anului DGConformare 2024 pct.3.4.3

conformare benevola si de conformare

fortatd desfasurate de SFS

2.8. Revizuirea  riscurilor  de Strategia MFP 2023-2030

neconformare fiscala Domeniul:Administrare

i O;(élrrglj)la?FS Buget de stat 31.12.2024 DGConformare gs(;ﬁlrflonenta 5 SES

Planul MF pentru anul
2024 pct.3.4.7

2.9. Elaborarea anuala a strategiei de Strategia MFP 2023-2030

control cu indicarea domeniilor . o Domeniul: Administrare

. < - Strategie anuala <
prioritare care urmeaza a fi supuse | 7 j 0 Buget de stat 30112024 | DGConformare | 1521
controlului in anul urmator < Componenta 5 SFS
aprobata

Planul MF pentru anul
2024 pct.3.4.8
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2.10. Revizuirea sistemului  de
indicatori pentru a evalua eficienta si

Strategia MFP 2023-2030
Domeniul: Administrare

eficacitatea controalelor fiscale —.Sls_tem d_e fiscald
indicatori Buget de stat 31.12.2024 DGConformare
aprobati Componenta 5 SFS
’ Planul MF pentru anul
2024 pct.3.4.9
2.11. Imbunatatirea procesului de e
_ - Detinatori
selectare a cazurilor de control, é Buget de stat DGConformare
; . . . externi de date 31.12.2024
inclusiv prin extinderea surselor de dentificati (subprogram 05.02.) DDI
informatie detinute de SFS taentiticatl
2.12. Ajustarea manualelor de control - Manuale
pe domenii de activitate ajustate; Buget de stat 31.12.2024 DGMIT
- Ordine (subprogram 05.02.) T DGConformare
aprobate
2.13. Ajustarea Manualului operational | - Manual ajustat;
- s . Buget de stat DGMIT
privind managementul recuperarii - Ordinul SFS (subprggram 05.02.) 28.06.2024 DGRC
creantelor aprobat
2.14. Executarea planului de controale | - Planul anual de
aprobat pentru anul 2024 control realizat la
nivel de 100%;
- Plan lunar de
control executat
la nivel de 90%;
- Plan de control Lunar/trimestrial/
executat la nivel Buget de stat anual DGControl
de 50% aferente (subprogram 05.02.)
persoanelor fizice
prin utilizarea
metodelor si
surselor indirecte
de estimare a
venitului
impozabil
2.15. Ponderea sumelor incasate din | - 80% din sumele
totalul sumelor calculate in rezultatul incasate din Buget de stat Lunar/trimestrial/
controalelor efectuate totalul sumelor uget de sta DGControl
(subprogram 05.02.) anual

calculate In
rezultatul
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controalelor
efectuate (cu
exceptia celor
calculate prin
metoda
estimativa,
contestate la SFS
sau in instanta de
Jjudecata,
calculate la
entitati aflate in
procedura de
insolvabilitate,
sumele micsorate
in rezultatul
examindrii
contestatiei, luate
la evidenta
speciala §i
sumele micsorate
conform art.234
alin.2) din Codul

fiscal)
2.16. Asigurarea duratei medie de 17 Strategia MFP 2023-2030
zile pentru examinarea cererilor de . Domeniul:Administrare
L = A o - 100% cereri -
restituire a platilor TVA pana la examinate in Buget de stat 31.12.2024 DGControl fiscald
emiterea deciziei (subprogram 05.02.) T Componenta 5 SFS
termen Planul MF pentru anul
2024 pct.3.3.8
2.17. Monitorizarea procesului de - Nota Strategia MFP 2023-2030
conectare  a ECC la SIA informativa Domeniul:Administrare
,,Monitorizarea electronica a prezentata fiscala
vanzarilor”, ale categoriilor de conducerii; DGMIT Componenta 5 SFS
contribuabili stabiliti  prin Decizia - Ponderea Buget de stat 31.12.2024 DGDF Planul MF pentru anul
Comisiei interdepartamentale pentru | echipamentelor (subprogram 05.02.) T DDCM 2024 pct.3.3.10
ECC de casa si control DDl

integritate in
MEYV sa
constituie 40%
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din totalul
echipamentelor
de casa si control

inregistrate
majorata

2.18. Intreprinderea masurilor necesare
in vederea realizarii Planului de actiuni - Ponderea
privind implementarea  Strategiei . Buget de stat Pe parcursul Planul MF pentru anul
nationale de prevenire si combatere a actlu.mlor (subprogram 05.02.) anului DOMIP 2024 pct.3.6
spélérii banilor s i finantarii realizate
terorismului pentru anii 2020-2025
2.19. Intreprinderea masurilor necesare - Ponderea
in vederea realizdrii Programului actiunilor Buget de stat Pe parcursul DGEJ Planul MF pentru anul
national de recuperare a bunurilor realizate (subprogram 05.02.) anului 2024 pct.3.7

infractionale pentru anii 2023-2027

Obiectivul 3: Cresterea gradului de satisfactie al contribuabililor

Riscuri interne:

1. Fluctuatia cadrelor cu experientd in cadrul SFS, din lipsa de motivatie sau sustinere care pot afecta continuitatea activitatii.
2. Nerespectarea termenului de realizare a activitatilor.
3. Lipsa comunicarii si colaborarii cu subdiviziunile SFS.

4. Disfunctionalitati ale paginii web.
Riscuri externe:

1. Indisponibilitatea datelor/date eronate.

2. Neasigurarea dezvoltarii si lansarii modulului in termen.

3. Neprezentarea sau prezentarea informatiilor necalitative/cu intirziere de catre factorii implicati.

4. Imprevizibilitatea deciziilor politice.

5. Instabilitatea functiondrii resurselor informationale ale SFS si problemele tehnice frecvente.

3.1. Organizarea consultarilor regulate
cu grupurile cheie de contribuabili si
intermediari  pentru a identifica
deficientele proceselor si produselor
administrative  (intruniri  regulate,
seminare, ateliere de lucru)

- Grafic aprobat
si publicat pe
pagina web a

SFS;

- Cel putin 4
intruniri
organizate pe an;
- 100% seminare
desfasurate
conform

Buget de stat

31.12.2024

DGDF
DGMIT

Strategia MFP 2023-2030
Domeniul:Administrare
fiscala

Componenta 5 SFS

Planul MF pentru anul
2024 pct.3.1.1.
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graficului

aprobat;
- Numar de
participanti
3.2. Imbunititirea domeniului de Strategia MFP 2023-2030
aplicare i calitatea informatiilor - intrebiri/ Domeniul:Administrare
disponibile destinate contribuabililor, | . . fiscala
X . : . raspunsuri plasate Buget de stat 31.12.2024 DGMIT
prin actualizarea Bazei generalizate a +n BGPF Componenta 5 SFS
practicii fiscale n Planul MF pentru anul
2024 pct.3.1.2.
3.3. Actualizarea prevederilor | - Manual ajustat; DGDF
Manualului privind deservirea Buget de stat 28.06.2024 DGMIT
contribuabililor (de uz intern) - Ordinul SFS (subprogram 05.02.) T DEIF
aprobat DGConformare
3.4. Actualizarea prevederilor | - Manual ajustat; DGDF
Manualului privind deservirea Buget de stat 30.08.2024 DGMIT
contribuabililor ~ (versiunea pentru - Ordinul SFS (subprogram 05.02.) T DEIF
contribuabili) aprobat DGConformare
3.5. Actualizarea Ghidului - Ghidul
contribuabilului incepator — aspecte actualizat, .
fiscale si consilierea ?ntreprinzét(?rilor aprobat si Buget de stat 31.12.2024 DGMIT Preluat din Planul SFS
incepatori oublicat pe (subprogram 05.02.) DGDF 2023
pagina web a SFS
3.6. Efectuarea analizei nivelului - Analiza
prezentarii declaratiilor, precum si efectuata; Buget de stat
declararii impozitului pe venit de cétre (subpr?)gram 05.02)) 31.07.2024 DGMIT
agentii economici - Nota prezentata o
conducerii
3.7. Efectuarca analizei aferenta - Analiza
corectitudinii prezentdrii declaratiilor efectuata; Buget de stat
si a facilitatilor fiscale aferente (subprggram 05.02.) 15.08.2024 DGMIT
impozitului pe venit - Nota prezentata R
conducerii
3.8. Imbunitatirea managementului
fiscal si vamal prin analiza relevantei - Analiza
deciziilor referitoare la facilitatile efectuata si (Sut?purggtadn? (s);aél ) Pe gglrj(;ﬁirsm D[(;Ig\f |lT ;(I)azrllru:)ctl\élz 3pentru anul
fiscale si vamale, inclusiv stabilirea | prezentatd MF o e

criteriilor de eficientd economica si
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bugetara ex-ante drept conditii
necesare pentru introducerea noilor
facilitati

3.9. Examinarea posibilitatii de
prelucrarea a informatiei din registrele
contribuabililor ~ care  desfasoara

activitate  independentd  aferente | - Nota prezentata Buget de stat
veniturilor obtinute de catre persoanele conducerii uget de sta 28.10.2024 DGMIT
. ’ NP (subprogram 05.02.)
fizice care nu desfagoara activitate de
intreprinzator, si reflectarea acestor
venituri in FVID, cu Inaintarea
propunerilor, dupa caz.
3.10. Efectuarea unui studiu pentru . . DEIF
centralizarea unor  procese din | Ng;gzize?ilitata (sutl? urge:a?s gga(t)z) 30.06.2024 DDI
domeniul inregistririi fiscale prog ol DGMIT
C . - Informatie Trimestrial (in
3.11. Analiza situafiilor financiare ale | 5 o o' termen de 50 zile HG nr.56/2018
intreprinderilor de stat si a societatilor N Buget de stat de la finel lanul |
comerciale cu capital integral sau prezentatd (subprogram 05.02.) de lafinele DEIF Planul MF pentru anu
S Ministerului trimestrului de 2024 pct.10.1.1.
majoritar de stat . .
Finantelor gestiune)
3.12. Digitalizarea Strategia MFP 2023-2030
certificatelor/formularelor emise Domeniul:Administrare
contribuabililor 0 - fiscala
(?igi?alcii:tl:lg?rge Buget de stat DDI Componenta 5 SFS
nr. total de (subprogram 05.02.) 31.12.2024 DGMIT Planul MF pentru anul
certificate emise prog e DGDF 2024 pct3.3.3, 3.3.4.,
3.3.6.,3.3.7.
Ordinul SFS nr.487 din
22.12.2023
3.13. Imbunitatirea Fisei de verificare Strategia MFP 2023-2030
a persoanei fizice FVID Domeniul:Administrare
- Raport elaborat DDl fiscala
si functional 200000 Buget de stat 31.12.2024 DGMIT | Componenta 5 SFS
Planul MF pentru anul
2024 pct.3.3.11
. - . pu . 180000 Buget de stat 30.04.2024 DGDF Domeniul:Administrare
neprezentarii/prezentarii  tardive a | - Nota prezentatd 8
o 9 < a - DGMIT fiscala
darilor de seama dezvoltatd in cadrul conducerii
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SIA ”Managementul riscurilor de
conformare”

DGConformare

Componenta 5

SFS

Memorandum Capitolul 8
Planul MF pentru anul

2024 pct.3.3.14
3.15. Procesarea automatizatda a - Lansarea
informatiei 1inscrise 1in declaratia modulului
precompletata Forma CET generata in ,,Pachete de
SIA ,,Declaratia precompletata” declaratii” din Buget de stat 28.06.2024 DDl
cadrul SIA (subprogram 05.02.) A DGMIT
,Declaratia
precompletata”
3.16. Organizarea si desfasurarea
instruirilor func‘gionar.i publici antrenati - 90% din- Buget de stat DMRU
in procesul de deservire pe aspectele de functionari 31.12.2024
. . . . .. (subprogram 05.02.) SC
comunicare cu contribuabilii instruiti
3.17. Asigurarea actualizdrii o) ..
informatiilor de pe pagina-web in lz(igjgﬁi‘(;gl;m Buget de stat 31.12.2024 sC Legea nr.148/2023
conformitate cu prevederile Legii plasate ’ (subprogram 05.02.) T '
nr.148/2023
. . - Cel putin 5
3.18. Publicarea rapoartelor  si Buget de stat
informatiilor aferente actlzvitégii SFS ’ rapoa;:]eugll asate (subprggram 05.02.) 31.12.2024 sc Legea nr.148/2023
3.19. Publicarea pe site-ul SFS a | -100% anunturi
anunturilor privind initierea care necesita
consultarilor publice a proiectelor de consultate si Buget de stat
decizii proiecte de (subprggram 05.02) 31.12.2024 sC Legea nr.239/2008
decizii plasate pe o
site-ul
www.sfs.md
3.20. Publicarea datelor deschise | - Cel putin 100
aferente activitatii SFS pe portalurile: seturi de date
www.sfs.md si www.date.gov.md, cu publicate pe
asigurarea standardelor de calitate portalurile Buget de stat 31.12.2024 sC
www.sfs.md si (subprogram 05.02.) R

www.date.gov.m
d conform
catalogului
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3.21.  Monitorizarea  satisfactiei
contribuabililor fatd de activitatea
Serviciului Fiscal de Stat

- Cel putin 5
sondaje efectuate
in randul
contribuabililor;

- 100% de Buget de stat 31.12.2024 SC
(subprogram 05.02.)
rezultate
publicate pe
pagina web
oficiala a SFS
3.22. Educarea tinerilor in domeniul - Cel putin 10 Buget de stat
fiscal prin desfasurarea instruirilor in | instruiri dedicate g 31.12.2024 SC
n . ’ . . (subprogram 05.02.)
randul elevilor elevilor realizate
3.23. Elaborarea comunicatelor de .
resi si  distribuirea  acestora | 150 comunicate Buget de stat
presa , elaborate si g 31.12.2024 sc
institutiilor mass-media o (subprogram 05.02.)
’ distribuite
Obiectivul 4: Dezvoltarea sistemului informational
Riscuri interne:
1. Fluctuatia cadrelor cu experientd in cadrul SFS, din lipsa de motivatie sau sustinere care pot afecta continuitatea activitatii.
2. Incalcarea termenelor de prezentare a informatiei de catre subdiviziunile SFS
3. Implicarea scazuta a subdiviziunilor in calitate de coexecutor in realizarea actiunilor.
Riscuri externe:
1. Suprasolicitarea angajatilor SFS prin sarcinii aditionale celor planificate.
2. Rezerve aferent dezvoltarii sistemelor/aplicatilor informationale menite sa fortifice controlul intern managerial.
3. Lipsa de continuitate la nivelul institutiilor ierarhic superioare ce pot afecta activitatea SFS.
4.1. Automatizarea sistemelor de Strategia MFP 2023-2030
receptionare a  cererilor  privind DDI Domeniul:Administrare
restituirea sumelor TVA (e-Cerere) - Sls.tem 300000 Buget de stat 31.12.2024 DGMIT fiscald
functional (subprogram 05.02.) Componenta 5 SFS
’ DGControl
Planul MF pentru anul
2024 pct.3.3.5
4.2. Migrarea SIA ,,CCDE” in Mcloud Strategia MFP 2023-2030
Domeniul:Administrare
- Sisteme migrate Buget de stat fiscala
in M-Cloud (subprogram 05.02.) 31.12.2024 DDl Componenta 5 SFS

Planul MF pentru anul
2024 pct.3.3.12
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4.3. Dezvoltarea schimbului de date

Strategia MFP 2023-2030

prin intermediul MConnect . DDl Domeniul:Administrare
- Cel putin 3 Buget de stat DEIF fiscala
ani)éfntr?:tglce (subprogram 05.02.) 31.12.2024 DGMIT Componenta 5 SFS
DGConformare | Planul MF pentru anul
2024 pct.3.3.13
4.4, Implementarea modulului Strategia MFP 2023-2030
,QGestionarea starii contribuabilului” | - Ordin cu privire Domeniul: Administrare
din cadrul SIA ,,Gestionarea la lansarea Buget de stat DDI fiscala
Registrului  contribuabililor”  in modulului in (sub urg ram 05.02.) 31.12.2024 DEIF Memorandum Capitolul 8
exploatare industriala exploatare prog R DGMIT Planul MF pentru anul
industriala 2024 pct.3.3.2
4.5, Implementarea modulului
,Gestionarea Registrului subiectilor )
impunerii” din cadrul Sistemului SIA/. Buget de stat Pe parcursul DDI Planul MF pentru  anul
: . . modul/subsistem . 2024 pct.3.3.1
informational automatizat . (subprogram 05.02.) anului DGMIT
5 . - implementat
,,Gestionarea Registrului
contribuabililor”
4.6. Extindereca surselor de date 1n | - Acord incheiat
sistemul informational al SFS prin | privind furnizarea
asigurarea schimbului de date cu datelor din
sisteme informationale externe Registrul
bunurilor imobile DDI .
si alte seturi de Buget de stat 31.12.2024 DGConformare Preluat din Planul SFS
’ (subprogram 05.02.) 2023
date pentru
contrapunerea
informatiilor
privind obligatiile
fiscale
4.7. Integrarea  serviciilor  din _i'vilillgrrairsaSI A
serviciifiscmd in  SIA  Cabinetul | >V Buget de stat DDI
. o . Cabinetul 30.09.2024
personal al  contribuabilului  si (subprogram 05.02.)
. ; . personal al
inchiderea portalului servicii.fisc.md - o
contribuabilului
4.8. Ajustari In cadrul SIA.,,e-Factura , - Functional Buget de stat DDI
dezvoltarea functionalului de semnare . 31.03.2024
’ elaborat si lansat (subprogram 05.02.)

electronica a facturii fiscal de catre
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persoana fizicd, in calitate de
cumparator

4.9. Ajustari in cadrul SIA ,,Declaratie
electronica persoane juridice”,
dezvoltarea functionalului de
trasabilitate a informatiei dupd cod
fiscal nou/cod fiscal vechi

- Functional
elaborat si lansat

Buget de stat
(subprogram 05.02.)

30.09.2024

DDl
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