Performantele activititii SFS Inregistrate pentru perioada - Trimestru I 2024,

in baza indicatorilor de performanti aprobati potri

t Planului de actiuni al SFS pentru perioada 2024,

elaborat in corespudere cu prevederile HG nr. 355/2020

Nr.
indicator

Denumirea indicatorului de
performanti

Unitatea de misurare

Parametri care urmeazi a fi misurati

Obiective pentru anul
2024

Valorile-tinta pentru anul 2024

T/I1/2023

T/IV/2023

Cresterea in %
T/1/2024 fata de T/IV/2023

A3l

Activititi de instruire si
consultanti

Numar

Numarul de consultatii/instruiri furnizate de catre organul de
control in d iile sale de ta, prin toate
disponibile, in special:

- in scris pe suport de hartie sau in format electronic;
- in cadrul activitatilor de informare si/sau a evenimentelor publice,
organizate de catre organul de control materializat prin numarul
persoanelor supuse controlului care au participat la activitatile de
informare;

- in cadrul activitatilor de instruire desfasurate de catre organul de

control materializat prin numarul persoanelor supuse lului
instruite in domeniile sale de competenta.

Numarul de persoane fizice/juridice care au participat la activitatile
de instruire/evenimentele desfasurate de catre SFS.

A4l

Activititi de comunicare

Numar

Audienta atinsa prin numarul de vizualizari a postarilor,
anunturilor, comunicatelor etc. pe pagina web oficiala a organului
de control si in retelele de socializare:

- numirul de vizualizari a postarilor efectuate in perioada de
referintd pe pagina web-oficiala;

- numirul de vizualizari a postarilor efectuate in perioada de
referintd in retelele de socializare (Facebook, Instagram, Telegram,
Linkedin, etc.).

I
capacitatilor de deservire
si comunicare cu
contribuabilii

Cresterea cu cel putin 5% a numérului de
consultatii oferite de catre SFS

16 676

21833

41726

91,1%

8097

6549

14 682

124,2%

Cresterea cu 5% numarului de vizualizari a
postarilor, anunturilor, comunicatelor, etc. pe
pagina web-oficiala a organului de control si

in retelele de socializare

50982

62136

119384

92,1%

93259

93239

264 877

184,1%

n perioada trimetrul 12024, de catre autoritatea fiscala au fost organizate 3 sedinte de lucru cu participarca membrilor comunitatii , Contabil News” si 1 sedintd cu membrii Asociatici Contabililor i Auditorilor Profesionisti ,ACAP”, precum si membrii comunitatii ,,Proactive™, in cadrul crora au fost discutate subicctele de
actualitate de ordin fiscal, cu oferirca consultatiilor in acst sens participantilor.

arile video ale de instruire

de Serviciul Fiscal de Stat sunt disponibile pentru vizualizare pe canalul de Youtube: https://www.youtube.com/channel/UCe4vi XOBRaSsdFHAamiRSVA
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