Planul de actiuni al Serviciului Fiscal de Stat pentru anul 2023
elaborat in conformitate cu Metodologia de stabilire a obiectivelor si indicatorilor de performantd a organelor de control de stat asupra activitatii de intreprinzator
Indicatorii inregistrati in Trimestrul 111 2023

Cresterea in %

Denumirea indicatorului de performanta in dl:cl; for Parametri care urmeazi a fi masurati Oblectlv; 5;; (GO Valorile-tinti pentru anul 2023 T/1/2023 T/2/2023 T/3/2023 T/3/2023 fata de
T/2/2023
Numirul de postiri pe pagina web oficiald a organului de control,
anunturi, comunicate etc. referitoare la activitatea organului de 5 66 67 20
control, noutati cu privire la cadrul normativ, evenimente, etc.,
aferente domeniilor de competenta ale organului de control
Activititi de comunicare Cresterea cu cel putin 5% a numarului de
(numarul de postari, numarul de accesari a A4l Numarul de accesari a paginii web oficiale a organului de control accesdri a paginii web oficiald a organului de 2,67 mln. 2,35 mln. 2,38 mln. 1%
| postarilor, numarul de vizualizari a o — — — — - control, precum s§i a numarului de vizualizari a
postirilor) Nl de vtz posarlor fectuste fnperiond de postrilor realizate 5617 | 64893 50982 21%
Numdrul de accesari a paginii organului de control din reteaua de 113 000 116 000 92116 21%
socializare Facebook o
ilirix:lair;;rgel SSC;::; a paginii organului de control din reteaua de mbunitiea 386 1406 1143 19%
Numarul de consultatii furnizate de catre organul de control capa§itégllor fie deservire
persoanelor fizice si juridice in domeniile sale de compententa, §1 comunicare cu
. . . [N . contribuabilii 9372 7613 7955
Activititi de consultanti prin toate mijloacele disponible, in special:
(-raspuns in scris; - in seris, — - - - - -
- raspunsuri la telefon; -in cz?drul activitdtilor de instruire si/sau a evenimentelor publice 318 484 2094 16 676 24%
- raspuns prin intermediul postei electronice; organizate fie SES c | putin 5% srului d
- comentarii pe pagina web oficiali sau pe Asl - rdspunsuri la telefon; restere]a cu c: Pu!lg ° a numarultjdl c 115 1387 1578
| paginile organului de control din refelele de =21+ |- rispuns prin intermediul postei electronice; consultafii oferite de catre organul de 2166 3935 5003
socializare; - comentarii pe pagina web oficiald sau pe paginile organului de control/persoane 27 38 46
- numdrul de persoane care au participat la control din retelele de socializare;
activitatile de instruire/evenimentele
desfasurate de cdtre organul de control) Numdrul de persoane care au participat la activitatile de 13 542 19 700 8097 599,
instruire/evenimentele desfasurate de catre organul de control. e
Ponderea controalelor, atat planificate anual/lunar asupra
persoanelor supuse controlului, exceptand controalele operative, | Eficientizarea sistemului
. care au un grad maxim de risc din totalul controalelor efectuate de management al 19% 18% 42% 134%
:::rl; ‘())l:n“ells:';ll:; t;(t)irll(t)l;oje:ilee:::zli);?i cel mai Peml’ui B ) riscurilor fie ) Cresterea cu 1% a cont‘roalrcl(‘)r la persoanele
inalt risc, in comp’aratie cu numirul total de - contribuabili mari; neCf)nfO}'mare, ll’l{Cl}lS}V supuse control}llul cu rlsc-rldlcat (persoam?le
controale efectuate co}lform planului A2.1. prin prisma realizarii | pentru care media ponderata a gradelor specifice
anual/lunar, exceptand controalele operative _sarcinii c!e constatal:e‘a. ) de risc gste d§ Reste ?0 de puncte i pentru
(% din numdrul total de controale efectuate) ) ) o infractiunilor, a urmaririi contribuabilii mari - peste 20 puncte) ) ) . .
- - alti agenti economici. 67% 65% 63% -3%

penale si activitatii
speciale de investigatii

in perioada de raportare, au fost organizate 3 sedinte de lucru cu participarea membrilor comunitatii ,,Contabil News” si 2 sedinte cu membrii Asociatiei Contabililor si Auditorilor Profesionisti ,,ACAP”, precum si membrii comunititii ,,Proactive”, in cadrul cirora au fost
discutate subiectele de actualitate de ordin fiscal, cu oferirea consultatiilor in acest sens participantilor.
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