Raportul Serviciului Fiscal de Stat privind
activitdtile de minimizare a practicii de achitare a
salariilor ,,in plic” si a muncii ,,la negru” pentru

12 luni ale anului 2022




Raportul Serviciului Fiscal de Stat de minimizare a practicii de achitare a salariilor
win plic” si a muncii ,la negru”, realizate de grupurile multidisciplinare pentru 12 luni
ale anului 2022

Activitatea Serviciul Fiscal de Stat este orientata spre realizarea obiectivelor ce-i revin, prin crearea
de conditii contribuabililor pentru conformare la respectarea legislatiei.

Prioritatea de baza a Serviciului Fiscal de Stat este ca actiunile de conformare voluntara intreprinse
sa contribuie la majorarea nivelului de respectare a legislatiei de catre contribuabili, astfel incat actiunile
de control sa fie reduse la minim.

Astfel, actiunile intreprinse de catre Serviciul Fiscal de Stat au fost orientate spre prevenirea si
instrumentarea, in cooperare cu organele semnatare ale Regulamentului comun privind activitatea
echipelor multidisciplinare, a cazurilor de utilizare a muncii ”la negru”, respectiv prin desfasurarea
controalelor ce au vizat identificarea si sanctionarea cazurilor de utilizare a muncii (ne)subdeclarate cat si
actiuni de conformare si informare a contribuabililor.

Prin implementarea activitatilor de conformare Serviciul Fiscal de Stat isi propune crearea unui
climat bazat pe Incredere si respect reciproc in relatia cu contribuabilii si informarea permanenta a
contribuabililor privind politica si strategia sa de dezvoltare.

In scopul continudrii actiunilor de conformare voluntara si fortata si informare a cetatenilor privind
riscurile fenomenului ,,salariului in plic” si ,,muncii la negru” Serviciul Fiscal de Stat a elaborat Planul de
actiuni de prevenire si combatere a fenomenului muncii ne(sub)declarate ”Declara, Achitd Legal Salariul”
SFS2022 aprobat prin Ordinul SFS nr.255 din 08.06.2022 care va fi implementat pe parcursul anului 2022.

Planul de actiuni "DALS”SFS2022 pentru anul 2022 prevede actiuni de asistentd si sprijin pentru
contribuabilii care executa la timp si in volum deplin obligatiile fiscale, precum si politici de identificare
si descurajare a contribuabililor care se eschiveaza constient de la plata impozitelor, taxelor si altor plati
obligatorii. De asemenea, Programul stabileste procedura de monitorizare a contribuabililor cu aplicarea
tratamentelor de conformare.

Scopul planului de actiuni constd in cresterea gradului de conformare a contribuabililor din
domeniile de activitate economica cu risc sporit de utilizare a muncii ”’la negru” si/sau a achitarii salariilor
in plic prin activitati de monitorizare, supraveghere si control, sensibilizarea reprezentantilor legali si
actorilor sociali implicati.

Astfel, pe parcursul a 12 luni ale anului de gestiune de catre Serviciul Fiscal de Stat au fost
intreprinse diverse masuri cu scopul:

— descurajarii fenomenului utilizarii muncii ne/subdeclarate prin constatarea si sanctionarea
cazurilor de incélcare a legislatiei in domeniul muncii;

— asigurdrii unui cadru legal legislativ care sa contribuie la diminuarea fenomenului muncii la negru
si achitarea salariilor in plic, consolidarea metodelor si instrumentelor Serviciul Fiscal de Stat de detectare
a cazurilor de utilizare a muncii ne/subdeclarate;

— consolidarii interactiunii intre autoritatile responsabile de procesul de combatere a muncii
ne/subdeclarate.




Obiectivul principal al Planului ,,Declara Achita Legal Salariul” SFS 2022 reprezinta conformarea
voluntard a contribuabililor la declararea reald a platilor salariale achitate angajatilor cu calcularea si
achitarea obligatiilor ce le revin conform prevederilor legale.

Actiunile de conformare voluntara cuprind patru esantioane de contribuabili cu risc sporit de
utilizare a muncii ne/subdeclarate care isi desfasoara activitatea in domeniul securitétii private (servicii
de paza, servicii privind sistemele de securizare - 10 contribuabili, 1n domeniul servicii de
reparatie/proiectare, constructia si reparatia drumurilor, servicii de amenajare a teritoriului si intretinere a
obiectelor, prestate in baza contractelor de achizitii publice 32 contribuabili, iIn domeniul fabricarii painii,
fabricarii prajiturilor si a produselor proaspete de patiserie 43 contribuabili, in domeniul activitati postale
si de curier - 11 contribuabili.

Monitorizarea contribuabililor selectati se efectueaza in baza Indicatiei nr.12 din 13.08.2022 cu
privire la desfasurarea actiunilor de conformare ce ne va permite sd identificdm In timp real numarul real
al angajatilor, fondul de remunerare si obligatiilor aferente platilor salariale.

In scopul descurajarii fenomenului utilizarii muncii ne(sub)declarate trimestrial/lunar au fost
selectati si monitorizati 147 contribuabili inregistrati in calitate de platitori TVA care declara salarii mai
joase decat salariul minim garantat angajatilor sai si care declara livrari considerabile fara declararea
angajatilor.

Sub aspectul realizarii obiectivului al Planului "DALS”SFS2022 privind aplicarea masurilor de
conformare voluntard asupra a 3 contribuabili cu statul contribuabili mari, selectati din domeniul
constructiilor si domeniul comercializarii produselor alimentare si prestarii serviciilor de alimentatie
publica. Ca rezultat al aplicarii actiunilor de conformare voluntara asupra acestor contribuabili se
constatata cresterea nivelului de conformare aferent calcularii si declararii platilor salariale si a obligatiilor
aferente acestora si anume majorarea salariului mediu al angajatilor de la 4 373 lei, declarat pentru luna
ianuarie 2022 la 6 654 lei pentru luna decembrie 2022, sau cu 52,1%);

Serviciul Fiscal de Stat in vederea verificarii respectarii legislatiei in domeniul raporturilor de
munca si protejdrii drepturilor salariatilor, precum si intreprinderii masurilor de prevenire si contracarare
a fenomenului muncii ,la negru” si a practicii de achitare a salariilor ,,in plic”, in scopul realizarii
obiectivelor strategice prevazute in Planul de actiuni al Guvernului pentru anii 2021-2022 aprobat prin
Hotararea Guvernului nr.235 din 13.10.2021 a intreprins actiuni de colaborare intre autoritatile publice
consemnate/responsabile.

v’ Conlucrarea Serviciului Fiscal de Stat cu Inspectoratul de Stat al Muncii.

Sub aspectul realizarii obiectivului privind consolidarea interactiunii intre autoritatile responsabile
de procesul de combatere a muncii ne(sub)declarate si anume conlucrarea Serviciului Fiscal de Stat cu
Inspectoratul de Stat al Muncii, pe parcursul anului 2022, urmau a fi efectuate 104 controale conform
graficului controalelor comune la contribuabilii identificati in rezultatul contrapunerii planurilor de
control a Serviciului Fiscal de Stat cu Inspectoratul de Stat al Muncii.

Ca rezultat pentru 12 luni 2022 de catre Serviciul Fiscal de Stat au fost efectuate 103 controale din
Lista contribuabililor care au fost identificati in rezultatul contrapunerii planurilor de control, in vederea
controalelor comune cu Inspectoratul de Stat al Muncii in anul 2022 si 1 control sistat in legatura cu
decesul fondatorului/conducatorului.

La data de 31.12.2022 din 103 de controale finisate 43 controale au fost efectuate de comun cu
Inspectoratul de Stat al Muncii si 59 controale in lipsa participarii reprezentantilor ISM, iar 1 control a
fost efectuat de catre ISM fara participarea reprezentantilor SFS.




In perioada de referinta de catre Serviciul Fiscal de Stat au fost examinate 87 petitii receptionate de
la cetateni privind invocarea incalcdrilor legislatiei de catre angajatori in domeniul raporturilor de munca.

De catre Serviciului Fiscal de Stat si Inspectoratul de Stat al Muncii a fost incheiat Acordul nr. 09
din 18 mai 2022 privind accesul la Sistemul Informational al Serviciului Fiscal de Stat.

In scopul aplicarii eficiente a prevederilor Acordului, la 27 septembrie 2022 de catre Serviciul
Fiscal de stat a fost desfasuratd o instruire pentru 60 functionari din cadrul Inspectoratului de Stat al
Muncii privind utilizarea informatiei disponibile din Sistemul Informational al Serviciului Fiscal de Stat.

v Conlucrarea Serviciului Fiscal de Stat cu Casa Nationala de Asigurari Sociale.

In scopul executirii prevederilor din Acordul de colaborare privind schimbul de informatii dintre
Serviciul Fiscal de Stat si Casa Nationala de Asigurari Sociale nr. 2 si nr. 27-02/22 din 09.02.2022 de
catre Serviciul Fiscal de Stat au fost identificati 523 contribuabili (105 contribuabili pentru perioada
ianuarie — decembrie 2021 si 42 contribuabili pentru luna ianuarie 2022, 75 de contribuabili pentru luna
martie 2022, 222 contribuabili pentru luna aprilie 2022, 79 contribuabili pentru luna mai 2022, 59
contribuabili pentru luna iunie 2022) care au admis erori in darea de seama privind retinerea impozitului
pe venit, a primelor de asigurare obligatorie de asistentd medicala si a contributiilor de asigurari sociale
de stat obligatorii calculate si respectiv au fost aplicate masuri de conformare voluntard fata de
contribuabilii la care au fost stabilite erori la perfectarea darilor de seama, manifestate prin contactarea
contribuabililor (prin intermediul scrisorilor, telefonului sau e-mailului etc.), in scopul prezentarii
corectdrilor de rigoare.

v Conlucrarea SFS cu ISM, CNAS, CNAM privind utilizarea informatiei din Registrul de evidenta
a zilierilor pentru realizarea actiunilor de informare a beneficiarilor de lucrari si a persoanelor fizice
(zilieri).

Pentru perioada 01.01.2022-30.09.2022 de catre Serviciul Fiscal de Stat au fost intreprinse masuri
de conformare voluntard a contribuabililor beneficiari de lucrdri ocazionale prin efectuarea vizitelor
fiscale si remiterii scrisorilor de conformare in adresa contribuabililor ce utilizeaza munca zilierilor.
Astfel, beneficiarilor serviciilor prestate de zilieri li s-a solicitat sa informeze persoanele fizice cu privire
la normele legale. De asemenea, angajatii Directiilor deservire fiscald au informat telefonic persoanele
fizice /zilieri despre normele legale, cu suportul dupi caz a APL. In total pentru perioada nominalizata,
CNAS a prezentat lunar in adresa SFS lista cu 1 223 persoane care au calitate de zilier si nu au achitat
contributii de asigurari sociale de stat obligatorii din activitatea cu caracter ocazional.

Pentru perioada 01.01.2022-30.09.2022 de catre Serviciul Fiscal de Stat au fost intreprinse masuri
de conformare voluntard a contribuabililor beneficiari de lucrdri ocazionale prin efectuarea vizitelor
fiscale si remiterii scrisorilor de conformare in adresa contribuabililor ce utilizeaza munca zilierilor cu
solicitarea beneficiarilor serviciilor prestate de zilieri de a informa persoanele fizice cu privire la normele
legale, informarea persoanelor fizice cu privire la normele prevazute de Legea nr.22 din 23.02.2018 cu
inmanarea unei notificari de modelul aprobat, cat si informarea nemijlocita la telefon de catre Directia
deservire fiscald din cadrul Directiei generale deservire fiscald, a persoanelor fizice /zilieri despre normele
legale, cu suportul dupa caz a APL. Total pentru perioada nominalizatda CNAS a prezentat lunar in adresa
SFES lista cu 1 223 persoane care au calitate de zilier si nu au achitat contributii de asigurari sociale de stat
obligatorii din activitatea cu caracter ocazional.

Pentru promovarea politicilor de educatie juridica si civica a salariatilor, informarea si consultarea
celor interesati in aplicarea corectd si eficientd a legislatiei Tn domeniul relatiillor de munca, precum si




pentru asigurarea transparentei activitatii, de cdtre SFS au fost realizate actiuni informative si de
sensibilizare, cum ar fi:

- efectuarea vizitelor fiscale la 5 677 agenti economici (56 vizite fiscale efectuate de catre DDCM
si 5 621 vizite efectuate de catre DGDF) inclusiv la 147 contribuabili care au inregistrat livrari
semnificative fara declararea angajatilor sau au declarat salarii angajatilor sai mai mici decat cuantumul
minim garantat 1n sectorul real;

- organizate si desfasurate 288 sedinte la care au fost invitati angajati si angajatorii din sectoarele
cu risc inalt de neconformare privind aplicarea legislatiei;

- desfasurarea a 2 instruiri pentru 430 functionari din cadrul DGDF si DDCM privind obiectivele si
implementarea actiunilor de prevenire si combatere a fenomenului muncii ne(sub)declarate pentru
perioada A/2022.

In rezultatul activitatilor desfasurate de citre Serviciul Fiscal de Stat, pentru 12 luni ale anului 2022,
au fost stabilite incalcari ale legislatiei in domeniul raporturilor de munca (diminuarea fondului de
salarizare, impozitului pe venit, contributiilor de asigurari sociale si primelor de asigurare obligatorie de
asistentd medicald).

Astfel, au fost adoptate 266 decizii asupra cazului de incalcare a legislatiei, inclusiv referitor la
incalcarile ce vizeazad corectitudinea calcularii si achitarii platilor salariale, impozitelor si defalcarilor
aferente acestora.

In consecinta, au fost calculate suplimentar la buget obligatii aferente platilor salariale: impozitul
pe venit, contributiile de asigurari sociale, prime de asigurare obligatorie de asistentd medicald, penalitati
si amenzi in suma totala de 26 992 968 lei din ele achitate 22 632 250 lei.

Pentru incalcarea prevederilor legislatiei in vigoare aferente raporturilor de muncd, conform
deciziilor adoptate s-a calculat suplimentar pentru plata la buget:

v' impozit pe venit retinut din platile salariale in suma de 3 896 124 lei;

v" contributii de asigurari sociale de stat obligatorii in suma de 9 101 054 lei;

v' prime de asigurare obligatorie de asistenta medicala in suma de 3 337 426 lei;

v penalitati si amenzi aplicate 10 658 364 lei.

Tabelul nr. 1 — sumele calculate in rezultatul controalelor, cu referire la incalcarile prevederilor legislatiei in vigoare ce
vizeazd raporturile de munca, 12 luni ale anului 2022 comparativ cu 12 luni ale anului 2021, lei

9948786 9101054 12 luni 2021

m 12 |uni 2022
3805797 3896124 3400402 3337426

Impozit pe venit retinut din Contributii de asigurari sociale Prime de asigurare obligatorie
plati salariale de stat obligatorii de asistentd medicala




Astfel, pentru 12 luni ale anului 2022 au fost calculate suplimentar la buget obligatii fiscale aferente
platilor salariale (cu exceptia penalitatilor si amenzilor aplicate in marime de 10 658 364 lei) in suma
totala de 16 334 604 lei sau cu 820 381 lei mai putin comparativ cu perioada similara a anului 2021
inclusiv:

- la compartimentul impozitul pe venit au fost calculate obligatii cu 90 327 lei mai mult comparativ
cu perioada similara a anului precedent, care pentru 12 luni ale anului 2022 constituie 3 896 124 lei,
comparativ cu 3 805 797 lei pentru 12 luni ale anului 2021;

- suma contributiilor de asigurdri sociale, calculate suplimentar la buget, aferente platilor salariale
pentru 12 luni ale anului 2022 constituie 9 101 054 lei, comparativ cu 9 948 786 lei pentru 12 luni ale
anului 2021 sau cu 847 732 lei mai putin;

- suma primelor de asigurare obligatorie de asistentd medicald aferente platilor salariale 1n rezultatul
controalelor fiscale pentru 12 luni ale anului 2022 constituie 3 337 426 lei, comparativ cu 3 400 402 lei
pentru 12 luni al anului 2021 sau cu 62 976 lei mai putin.

Calcularile considerabile sunt datorate n mare parte aplicarii metodelor si surselor indirecte de
estimare in cadrul controalelor fiscale efectuate la contribuabili, avand ca baza nereflectarea in deplina
masurd/integrald, in evidenta contabild, documentele de evidentd si In darile de seama a salariilor real
achitate angajatilor.

Pentru perioada 12 luni ale anului 2022 in cadrul controalelor fiscale efectuate au fost constatate
incélcari ale legislatiei in domeniul raporturilor de munca (diminuarea fondului de salarizare si obligatiilor
fiscale aferente) in 266 de cazuri, comparativ cu 442 de cazuri pentru perioada similara a anului precedent.
Numarul persoanelor ce au beneficiat de salariul ,,in plic”, depistate in cadrul controalelor fiscale

constituie 2 972 cetateni. Suma obligatiilor suplimentar calculate per caz de control rezultativ constituie
pentru 12 luni ale anului 2022 — 101 475 lei, comparativ cu 70 779,8 lei pentru perioada similara a anului
2021.

Tabela nr.2 Evolutia incasarilor la BPN a obligatiilor aferente platilor salariale, se prezinta in diagrama de mai jos (mii lei)
18 948 296,8

m 12 luni 2021 |12 luni 2022
16 474 270,7

7541,2
5596 256,6 5560 611,3 6337541,
48491735

Impozit pe venit retinut din plati salariale Contributii de asigurari sociale de stat Prime de asigurare obligatorie de asistenta
obligatorii medicala

Astfel:
v" la bugetul public national administrat de SFS la compartimentul impozitul pe venit din salariu
incasarile au Inregistrat o crestere cu 15,4% comparativ cu perioada similara a anului precedent, care
constituie 5 596 256,6 mii lei pentru 12 luni 2022, comparativ cu 4 849 173,5 mii lei pentru 12 luni 2021.




v" la bugetul asigurarilor sociale de stat obligatorii incasarile au crescut cu 15,0 % care constituie
cu 18 948 296,8 mii lei pentru 12 luni 2022 comparativ cu 16 474 270,7 mii lei pentru 12 luni 2021,

v' la bugetul asigurarilor obligatorii de asistentd medicala incasdrile au crescut cu 14,0 % si care
constituie 6 337 541,2 mii lei pentru 12 luni 2022 comparativ cu 5 560 611,3 mii lei pentru 12 luni 2021.

Actiunile aplicate de catre SFS pentru perioada anului 2022 sunt eficiente si urmeaza a fi realizate
in continuare cu intensificarea masurilor propuse in Planul DALS SFS2022.

Totodata, reiesind din impactul negativ al situatiei economice, Republica Moldova urmeaza sa se
confrunte cu cresterea inflatiei (ritmul anual al inflatiei in luna decembrie 2022 a constituit 30,24 %,
comparativ cu 13,94% conform datelor oficiale ale Bancii Nationale a Moldovei), marirea preturilor care
va afecta puternic societatea, considerdm cd in perioada urmatoare accentul urmeazd a fi plasat pe
consolidarea interactiunilor intre autoritatile responsabile de procesul de combatere a muncii ne(sub)
declarate si intensificarea actiunilor de conformare voluntara fatd de contribuabilii cu risc sporit de
utilizare a muncii ne/subdeclarate.

Prin urmare, pe langa masurile de asigurare a schimbului de informatii la nivel interinstitutional si
imbunatatirea mecanismului de functionare a echipelor multidisciplinare urmeaza de sporit eficientizarea
controalelor comune in vederea majorarii probabilitatii de depistare a cazurilor de utilizare a practicilor
informale.




