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4 016 364 populație în
RM

1 entitate juridică

296 754 agenţi economici 1 931 angajaţi

1 aparat central
4 direcții generale  

administrare fiscală (Nord, 
Centru, Sud, mun.Chișinău)

40 direcţii deservire 
fiscală

STRUCTURA ORGANIZAŢIONALĂ A SFS
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Director adjunct 
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STRUCTURA ORGANIZAŢIONALĂ A SFS



Funcţiile de 
bază

Funcţiile 
concentrate 

la nivelul 
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centralFuncţiile 
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în regiuni

 Activitatea de control
 Gestionarea arieratelor
 Asistență juridică

 Managementul
resurselor umane

 Contabilitate
 Contestații

 Acordarea de servicii pentru contribuabili
 Administrarea impozitelor, taxelor și altor 

venituri la bugetul public național
 Elaborarea strategiilor și organizarea 

sistemului de management 
 Prevenirea și combaterea încălcărilor fiscale, 

inclusiv a evaziunii fiscale
 Examinarea contestațiilor
 Constatarea contravențiilor

FUNCŢIILE SFS



Distribuția pe funcții

Aparatul central 507

Deservirea contribuabililor 760

Control fiscal 427

Gestionarea arieratelor 145

Contestaţii 11

Alte 81

1735 angajaţi efectiv

1931 limita de personal stabilită în 

conformitate cu cadrul legal
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Distribuția regională
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CAPACITATEA ADMINISTRATIVĂ A SFS



67,2%32,8%

Distribuţia 
pe gen
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2,65%

24,49%

30,20%

25,64%

16,02%

0,97%

40,8 ani vîrsta medie a 

angajaţilor

Distribuţia pe 
vîrstă

CAPACITATEA ADMINISTRATIVĂ A SFS



BS BUAT BASS FOAM

2017 14315.4 3425.8 11429.5 3543.4

2018 16475.6 3756.7 12641.8 4029.0

2019 17236 3808.5 13403.4 4687.2
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Dinamica încasărilor în anul 2019 comparaţie cu anii 2018 și 2017 (mil. MDL)

2017 2018 2019

BS – Bugetul de Stat
BUAT – Bugetul unităţilor administrativ-teritoriale
BASS – Bugetul asigurărilor sociale de stat obligatorii
FOAM – Fondul asigurărilor obligatorii de asistenţă medicală

ÎNCASĂRILE LA BPN ADMINISTRATE DE SFS



32,7 mlrd lei (+19,6%) 

2017

2018
36,9 mlrd lei (+6,0%) 

2019
39,1 mlrd lei

ÎNCASĂRILE LA BPN ADMINISTRATE DE SFS



Coordinating Council of the Heads 
of Tax Administrations of CIS 
Member States (CIS CCHTA)

COOPERAREA INTERNAŢIONALĂ



35 servicii 
publice

21 
electronice 

14 fizice

SERVICIILE PUBLICE PRESTATE DE SFS



Pagina de 
Facebook

Centrul Unic de 
Apel al SFS 

080001525

Direcţiile 
deservire 

fiscală

Pagina oficială 
a SFS 

www.sfs.md

Canalul de 
Youtube

Adresa 
electronică  

mail@sfs.md

CANALELE DE COMUNICARE CU CONTRIBUABILII

http://www.sfs.md/
mailto:mail@sfs.md


Vă mulțumim pentru atenție! 

www.sfs.mdhttps://www.facebook.com/Serviciul.Fiscal.de.Stat/str. Constantin Tănase 9, Chișinău


