Raportul general al activititilor de minimizare a practicii de achitare
a salariilor ,in plic” si a muncii ,,la negru”, realizate de grupurile
multidisciplinare pentru anul 2018

Activitatea organelor semnatare ale Regulamentului comun privind activitatea echipelor
multidisciplinare, aprobat prin ordinul comun IFPS nr.393, ISM nr. 12-a, IGP nr. 82, CNSM
nr.150 din 05.05.2015, Serviciul Fiscal de Stat (SFS), Inspectoratul de Stat al Muncii (ISM),
Ministerul Afacerilor Interne (MAI) si Confederatia Nationald a Sindicatelor din Moldova
(CNSM) au subsumat obiectivele strategice prevdzute in Planul de actiuni privind minimizarea
practicii de achitare a salariilor ,,in plic” §i muncii ”la negru”, aprobat prin HotérArea Guvernului
nr.477 din 28 iunie 2011 si matricea de actiuni pentru implementarea Strategiei nationale privind
ocuparea fortei de munca pentru anii 2017-2021 aprobata prin Hotardrea Guvernului nr, 1473 din
30.12.2016.

Serviciul Fiscal de Stat (SFS), si-a focusat eforturile in vederea reducerii evaziunii fiscale,
economiei tenebre si cresterea conformirii voluntare prin intreprinderea masurilor de prevenire si
contracarare a fenomenului muncii ,,la negru” si a practicii de achitare a salariilor ,.in plic”, prin
implementarea unui set de mésuri fiscale si administrative menite sa faciliteze conformarea
voluntard a contribuabililor §i si minimizeze practica de achitare a salariilor ”in plic” prin

declararea corecti a salariilor.

Directiile de actiune au fost indreptate spre investigarea si instrumentarea, in cooperare cu
organele semnatare ale Regulamentului comun privind activitatea echipelor multidisciplinare, a
cazurilor de utilizarea a muncii “la negru”, respectiv prin desfisurarea controalelor ce au vizat
identificarea $i sanctionarea muncii ”la negru” si a muncii subdeclarate cét si actiuni de

monitorizare a unor domenii determinate.

in rezultatul actiunilor intreprinse de catre Serviciul Fiscal de Stat, pentru anul 2018, au

fost stabilite incalcari ale legislatiei in domeniul raporturilor de munc# (diminuarea fondului de
salarizare, impozitului pe venit, contributiilor de asiguriiri sociale si primelor de asigurare
obligatorie de asistentd medicald) fiind adoptate 193 de decizii asupra cazurilor de incilcare a
legislatiei, inclusiv referitor la incalcarile ce vizeazi corectitudinea calculdrii §i achitérii platilor

salariale, impozitelor si defalcérilor aferente acestora.




Ca rezultat, conform deciziilor adoptate, au fost calculate suplimentar pentru plata la buget
obligatii aferente platilor salariale in sumd totald de 42 575,7 mii lei, din care achitate 15 670,9

mii lei, inclusiv calculat:

v' impozit pe venit refinut din platile salariale in sum3 de 5 673,6 mii lei;
v' contributii de asiguréri sociale de stat obligatorii in suma de 8 199,2 mii lei;
v’ prime de asigurare obligatorie de asistentd medicala in suma de 3 752,7 mii lei;

v’ penalitdti si amenzi aplicate in suma de 24 950,2 mii lei.

Tabelul nr. 1 — sumele calculate in rezultatul controalelor, cu referirve la incdlodrile prevederilor legislatiei in vigoare ce
vizeazd raporturile de muncd, mii lei (aml 2018 comparatv cu anul 2017).

Impozit pe venit Contributli de Prime de asigurére Penalitdtl sl amenzi
retinut din plati asigurdri sociale de obligatorie de aplicate
salariale stat obligatorii asistentd medicald

Wa. 2018 [ a.2017

Obligatiile suplimentare in mare parte au fost determinate ca urmare a aplicrii estimarii prin
metode §i din surse indirecte a fondului de salarizare, avind ca bazi nereflectarea in evidenta
contabild, in documentele de evidentd si in dirile de seamd in deplind masuri a salariilor lunar
real achitate angajatilor.

Din categoria actiunilor care vizeaza cregterea gradului de conformare a contribuabililor
prin activitdfi de monitorizare, supraveghere §i control, au fost organizate si desfisurate ample

actiuni de control la nivel national, care au fost programate (Proiectul MD48 in parteneriat cu




PricewhaterhouseCoorpers Moldova si cu suportul Fondului pentru Buna Guvernare, initiat de
Guvernul Marii Britaniei). Actiunile au vizat contribuabilii selectati cu risc sporit de achitarea a
salariilor ”in plic” si utilizdrii muncii la negru”.

Elementul cheie al proiectului MD48 a constituit efectuarea controalelor fiscale in scopul
determindrii cuantumului real al platilor salariale achitate de citre angajator in 2 etape.
Rezultatele controalelor fiscale efectuate la contribuabilii selectati, s-au soldat cu estimarea
fondului de salarizare §i recalcularea obligatiunilor privind plitile salariale §i aplicarea
sanctiunilor (preventiv) in sumd de 4 792,65 mii lei, transmiterea in adresa Inspectoratului de
Stat al Muncii a probelor acumulate in cadrul controalelor pe 15 cazuri (agenti economici) spre
examinare conform competentelor,

La demararea campaniei MD48 a fost evidentiat ca obiectiv principal conformarea voluntari
a contribuabililor la declararea reald a platilor salariale achitate angajatilor cu calcularea si
achitarea obligatiilor ce le revin conform prevederilor legale pentru perioadele precedente.

Pentru promovarea politicilor de educatie juridicd si civicd a salariatilor, informarea si
consultarea celor interesati in aplicarea corectd i eficientd a legislatiei in domeniul relatiilor de
muncd, precum gi pentru asigurarea transparentei activitatii, pentru anul 2018 de ciitre SFS au fost
realizate actiuni informative si de sensibilizare, cum ar fi:

- 370 vizite fiscale, cu caracter consultativ care au avut drept scop explicarea legislatiei in
domeniul raporturilor de munci,

- 620 seminare pentru angajafii si angajatorii din sectoarele cu risc sporit privind
consecintele negative ale acceptirii salariului neoficial (privarea de dreptul la asistentd medicala,
la o pensie decentd, la concediu etc.);

- 42 publicatii in presd si participarea la emisiuni la posturile de televiziune locale cu
tematica privind dezavantajele achitdrii salariilor ,,in plic” §i practicrii muncii ,la negru”.

- au fost plasate afise si distribuite 7 550 pliante informative angajatilor si angajatorilor ,,Nu
salariul ,,in plic”;

- au fost difuzate 3 spoturi sociale informative audio si video (cu suportul financiar al

Guvernului Marii Britanii),

In scopul continudirii actiunilor de conformare voluntari si informare a cetdtenilor privind
riscurile fenomenului salariului ”in plic” si muncii ”la negru” de citre angajatii SFS de comun cu

reprezentantii Casei Nationale de Asiguriri Sociale si cei de la Inspectoratul de Stat al Muncii au




fost desfégurate 222 gedinte comune de informare si consultare a angajatilor si angajatorilor despre
riscurile practicarii muncii “la negru”, precum si despre aplicarea corecti si eficients a legislatiei
in raporturile de munc# (120 sedinte pentru august 2018 si 102 sedinte pentru noiembrie —
decembrie 2018),

Ministerul Afacerilor Interne (MAI) in comun cu colaboratorii SFS, ISM si ai Ministerului
Transporturilor §i Infrastructurii Drumurilor pentru anul 2018:

v' auefectuat 1814 verificiri in domeniul transportului de pasageri in regim de taxi, drept
rezultat fiind aplicate sanctiuni fiscale in suma de 1273,0 mii lei $i sanctiuni contraventionale
in sumd de 2130,2 mii lei.

v’ au participat la controale fiscale efectuate la 12 intreprinderi ce isi desfagoara activitatea
in domeniul prestdrii serviciilor (alimentatiei publice, transport..)

v’ au fost intreprinse 39 vizite de control de comun acord cu ISM in temeiul sesizirilor

Inspectoratului de Politie Tn cadrul cérora au fost consemnate persoane, care prestau munca

nedeclarata fiind intocmite procese-verbale cu privire la contraventie.

Inspectoratul de Stat al Muncii (ISM) 1n vederea reducerii ocupirii informale si a
fenomenului platii salariului ,,in plic” pe parcursul anului 2018 a realizat urmitoarele activitati:

v"au fost intreprinse 7 vizite de control planificate §i 78— inopinate la 58 unitati si 27
angajatori-persoane fizice. Ca rezultat au fost depistate 139 persoane ce activau fird forme
legale de angajare, inclusiv 50 femei $i 4 minor, au fost intocmite 86 procese-verbale cu privire
la contraventie, au fost repuse in drepturi 43 persoane, fiindu-le legalizate relatiile de munca
cu angajatorii, minorii au fost retragi din activitate, interzisd persoanelor mai tinere de 18 ani.

v au fost intreprinse 89 vizite de control de comun cu colaboratori ai altor autorititi publice.
Astfel, cu colaboratorul Centrului de Sanitate Publici a fost efectuati o vizitd de lucru in baza
unei petifii, in rezultatul cireia a fost depistatd utilizarea muncii nedeclarate a unei persoane.
De comun cu functionarii Serviciului Fiscal de Stat au fost efectuate 45 vizite de control
planificate $i 3 inopinate in cadrul carora au fost consemnate 6 persoane, care prestau munca
nedeclaratd. In comun cu reprezentantii subdiviziunilor teritoriale ale sindicatelor au fost

efectuate 8 vizite de lucru inopinate, pentru examinarea a 5 petitii. Cu colaboratorii CTAS au




fost efectuate 7 controale planificate. In comun cu colaboratorul Directiei de investigare a
fraudelor economice a fost efectuatd 1 vizitd de control planificati, in cadrul cdreia au fost
depistate 12 persoane, inclusiv 10 femei cu care nu au fost legalizate raporturile de muncs. in
temeiul sesizérilor Inspectoratului de Politie au fost intreprinse 39 vizite de control, in cadrul
cdrora au fost consemnate 59 persoane, care prestau munca nedeclarati. In urma vizitelor
intreprinse au fost intocmite 42 procese-verbale cu privire la contraventie, care au fost inaintate
instantelor de judecat¥ pentru examinare.

v la inspectiile teritoriale de munci, in baza art.33 alin.] Codul Muncii, au fost luate la
evidentd 605 contracte colective de munci.

Pentru sensibilizarea, informarea §i consultarea celor interesati in aplicarea corectd si
eficientd a legislatiei, precum si promovirii muncii decente de citre ISM:

v' au fost publicate 74 articole in presa locald, au fost acordate 37 interviuri la emisiuni
televizate si 11 radiofonice;

v' au fost realizate 32 actiuni de informare §i sensibilizare pentru 476 intreprinzitori, in
cadrul cédrora au fost desemnate cele mai bune practici de dezvoltare a muncii decente, despre
dezavantajele achitdrii salariilor ,in plic” §i practicdrii muncii "la negru™;

v' au fost realizate activitati de pregitire, instruire si informare in domeniul raporturilor de
muncd pentru 3 781 salariati de la 187 unititi economice;

v au fost organizate seminare instructiv-consultative pentru tineretul studios. La seminarele
In cauzd au participat 3 040 tineri din 86 institutii de Inva{dmant preuniversitar din localitati
urbane si rurale;

v au fost oferite informatii si consultatii privind legislatia muncii si relatiile de munca
pentru vizitatorii laa VIII-a editie a Forumului profesiilor ,,O carierd de succes acasd”, in cadrul
cdruia a avut loc Targul locurilor de munca pentru Tineret, eveniment organizat la 23 mai 2018
de Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munci;

v' in perioada aprilie - iunie colaboratorii ISM au participat la 5 ateliere regionale de lucru
»Schimbul de bune practici privind cooperarea inter-institutionald si planificare a politicii de
combatere a traficului de fiinfe umane”, privind consolidarea capacititilor functionarilor din
domeniul antitrafic, organizat de Secretariatul permanent al comitetului national pentru
combaterea TFU in parteneriat cu Misiunea OSCE in Moldova si la atelierul de lucru privind
consolidarea capacitdfilor actorilor din domeniul anti-trafic pe dimensiunea “Cooperarea




institutiilor de stat cu organizatiile non-guvernamentale si actorii non-traditionali ih procesul
de asistare a victimelor traficului de fiinfe umane”, proiect finantat de Centrul International
pentru Dezvoltarea Politicilor de Migratie in cadrul parteneriatului de Mobilitate UE — RM.

v" colaboratorii ISM au participat in cadrul Campaniei de informare cu genericul “Invizibil
printre noi”, organizata la 26 aprilie 2018 in raionul Dubasari de seeretariatul permanent pentru
combaterea traficului de fiinfe umane s§i la implementarea proiectului “Consolidarea
capacititilor RM in domeniul combaterii traficului de fiinte umane”,

v" in comun cu colaboratorii Centrului Nafional Anticoruptie si Biroului Migratie si Azil din
cadrul Ministerului Afacerilor Interne in perioada 26 — 29 iunie au fost organizate §i desfisurate
3 seminare zonale de instruire a 44 inspectori de munca cu tematica ,,Prevenirea §i combaterea
problemelor de integritate a agentului public. Prevenirea si combaterea ilegalitdtilor in
acfiunile de plasare in cdmpul muncii a cetdfenilor striiini pe teritoriul RM”,

Cu intrarea in vigoare a Legii nr.22 din 23.02.2018 privind exercitarea unor activitati
necalificate cu caracter ocazional desfisurat de zilieri, incepdnd cu luna septembrie a fost
instituit Registrul de evidenti a zilierilor. in scopul sensibilizarii publicului larg privind modul
de procurare a Registrelor de evidentd a zilierilor au fost plasate anunfuri pe pagina web a ISM
si panourile informative a Consiliilor raionale.

La data de 28.12.2018, de catre inspectiile teritoriale de munci la solicitarea beneficiarilor ,
au fost realizate 592 Registre de evidentd a zilierilor,

De la beneficiarii de lucréri agricole au parvenit 178 extrase din Registrele de evidentd, in care
sunt vizate 4 483 persoane cu statut de zilier.

Confederatia Nationald a Sindicatelor din Moldova (CNSM) pe parcursul a 12 luni
ale anului 2018, a intreprins un sir de masuri in vederea combaterii fenomenului plitii salariului
»in plic” si a muncii ,la negru”, dupd cum urmeazi:

v la intrevederea membrilor Comitetului Confederal al CNSM cu Pavel Filip, Prim-

ministru al Republicii Moldova, din 16 ianuarie curent, CNSM a solicitat elaborarea unei

Strategii la nivel national privind combaterea economiei §i muncii informale gi crearea unui
consiliu pe aceastd problema la nivelul conduc#torului Guvernului RM.

v in cadrul intrevederii conducerii CNSM si membrilor Comitetului Confederal cu
echipa de experti ai Fondului Monetar International (FMI), condusi de Ben Kelmanson, din 21

martie curent, a fost abordatsl chestiunea privind combaterea economiei tenebre §i fenomenul




achitdrii salariilor “In plic” si necesitatea elaboririi pentru Moldova a programelor de
dezvoltare pe termen mediu §i lung, inclusiv si programe privind combaterea economiei
informale.

CNSM a dat start campaniei ,,Contractul colectiv de muned — garantia drepturilor tale”.
in cadrul campaniei a fost organizate §i desfisurate in 7 raioane ale republicii seminare
regionale de instruire a liderilor organizatiilor primare si angajatorilor. in cadrul seminarelor
participantii au fost instruiti in aspecte ce tin de legalizarea relatiilor de munci, inclusiv prin

negocierea si incheierea contractului colectiv de munca.

Incepand cu luna ianuarie 2018, CNSM a initiat si o campanie de acordare a consultatiilor

avocatului pentru salariafii, membri de sindicat in domeniul juridic, legislatiei muncii, precum

$i in alte domenii. Pe parcursul anului au fost organizate si desfisurate consultatii in 17 raioane

ale republicii.

La 5 octombrie 2018 in Scuarul Europei a fost amplasat un cort in cadrul ciruia
specialistiic CNSM au oferit consultaii §i informatii populatiei despre implementarea muncii
decente. Aceleasi subiecte au fost incluse in cadrul sesiunilor de instruire organizate in teritoriu
- or. Edinet, or. Caldragi i mun. Comrat cu participarea a cdte 50 persoane.

In perioada de referinta, CNSM a elaborat $i promovat mai multe acte normative ce au
impact asupra reglementdrii relatiilor de munci prin negociere. Astfel:

v a fost adoptatd de ciitre Parlamentul RM legea pentru modificarea i completarea Legii
nr.245-XVIdin 21 iulie 2006 privind organizarea i functionarea Comisiei nationale pentru
consultantd §i negocieri colective, a comisiilor pentru consultiiri §i negocieri colective la
nivel de ramurd. Prin legea in cauza a fost stabilita posibilitatea organizirii comisiilor pentru
consultiiri §i negocieri colective la nivel ramural in format bipartit, precum si perfectarea
procedurii de adoptare a deciziilor comisiilor prin consens;

a fost adoptat in prima lecturd de citre Parlamentul RM legea pentru modificarea si
completarea Codului muncii al Republicii Moldova nr.154-XV din 28 martie 2003 (art.359,
360), prin care se prevede stabilirea termenului pentru concilierea pértilor aflate in conflict
colectiv de muncd (10 zile lucritoare i prelungirea cu cel mult 5 zile) si termenul de

adresare in instantele de judecati;




in cadrul parteneriatului social, CNSM a negociat §i semnat doud conventii colective la
nivel national care au ca scop suplimentarea cadrului legal si acordarea suportului pentru
angajatori i salariati la perfectarea raporturilor de munci:

v" Conventia colectiv (nivel national) cu privire la modelul Contractului individual de munca
pentru perioada indeplinirii unei anumite lucriiri §i la modelul Actului de receptionare a
lucrdrii, nr. 16 din 25 mai 2018.

v" Conventia colectivd (nivel national) cu privire la modelul contractului de formare
profesionald continud, nr, 17 din 31 iulie 2018.

Pe parcursul perioadei de referinta partenerii sociali au elaborat $i aprobat in cadrul sedintei
Comisiei Nationale pentru consultdri i negocieri colective din 08 noiembrie 2018 Regulamentul-
cadru privind organizarea si functionarea comisiilor pentru consultiri si negocieri colective de
ramurd bipartide.

De asemenea, Confederafia Nationald a Sindicatelor din Moldova a elaborat §i propus
partenerilor sociali pentru semnare doud proiecte de conventii colective nivel national):

- proiectul Conventiei colective cu privire la modelul Tabelului de evidents a timpului de
muncd, care are ca scop asigurarea aplicdrii corecte a legislafiei in domeniul evidentei timpului
de muncd, inclusiv in excluderea situatiilor de utilizare a muncii salariatilor ,,la negru”;

- proiectul Conventiei colective cu privire pentru aprobarea modificarilor si completarilor

privire la modelul Contractului individual de munci.

in scopul informarii salariatilor despre impactul muncii ,,la negru” a fost difuzatd in

cadrul emisiunii ,,Dialog social” din 17 aprilie 2018 o dezbatere referitoare la acest fenomen
cu participarea reprezentantilor Serviciului Fiscal de Stat, Inspectoratului de Stat a Muncii,
Sindicatelor si Patronatelor.

Dupd lansarea campaniei de popularizare si combatere a cazurilor de utilizare a muncii
“la negru” si/sau achitdrii salariilor ,,in plic” de ciitre Serviciul Fiscal de Stat, echipa emisiunii
“Dialog Social” al CNSM a organizat o intrevedere cu partenerii sociali in studioul emisiunii
pentru a discuta despre acest fenomen si a identifica cii de imbunititire a situatiei.

Actiunile comune intreprinse de echipele multidisciplinare pentru anul 2018 in vederea
prevenirii §i combaterii ilegalitatilor din domeniul muncii sub aspectul respectdrii actelor

legislative si normative si in scopul realizirii obiectivelor din Planul de actiuni privind




minimizarea practicii de achitare a salariilor ,in plic” si ,,muncii la negru”, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 477 din 28 iunie 2011, au avut un impact direct si indirect asupra
majordrii incasérilor la buget.

Tabela nr.3 Incasarile aferente plitilor salariale: impozitul pe venit din pliitile salariale, contribufiile de asigurdri sociale
de stat obligatorii, primele de asigurare obligatorie de asistentd medicald (mii lei) pentru 12 luni ale anului 2018
comparativ cu incasdrile pentrul 2 luni ale anului 2017,

12641770 ®anul 2018 = anul 2017
T 11429 498

4028 988

3 847 931

3540692 3 543 444

Tmpozit pe venit retinut din plag Contributii de asigurari sociale de Prhm: de asigurire obligatorie de
salarinle stat ohligatorii asistentil medicali

Astfel:

v" la bugetul public national administrat de SFS la compartimentul impozitul pe venit
din salariu incasdirile au crescut cu 8,7% comparativ cu perioada similard a anului
precedent, care au constituit 3 847 931 mii lei pentru anul 2018, comparativ cu 3 540 692
mii lei pentru anul 2017. ;

v labugetul asigurdrilor sociale de stat obligatorii Incasarile au crescut cu 10,6 % care
au constituit 12641769,6 mii lei pentru anul 2018 comparativ cu 11 429 498,3 mii lei pentru
anul 2017,

v la bugetul asigurdrilor obligatorii de asistentd medicald incasirile au crescut cu
13,7 % si au constituit 4 028 988,1 mii lei pentru anul 2018 comparativ cu 3 543 4443 mii
lei pentru anul 2017.

De mentionat ¢d la compartimentul impozitul pe venit din salariu, incepand cu luna

octombrie 2018 se inregistreazd o crestere nesemnificativa ca rezultat al modificérilor operate in
legislatie prin Legea nr. 178 din 26.07.2018 cu privire la modificarea unor acte legislative (operate
modificari la Codul fiscal, inclusiv in partea ce tine de micsorarea cotei impozitului pe venit
pentru persoanele fizice —art.15 §i majorarea scutirilor personale, pentru sot/sotie si persoane
intrefinute —art,33-35),



Prin urmare, se constata cd actiunile Intreprinse de echipele multidisciplinare sunt eficiente

s1 urmeazi a fi continuate cu intensificarea masurilor de conformare voluntars, de control si de

sanctionare a practicii de utilizare a muncii ilegale.

in acest context, este importantd conlucrarea eficientd cu fiecare institutie in parte (SFS,
ISM, CNSM, IGP) cat si asigurarea schimbuiui de informatii la nivel interinstitutional si
imbundtifirea mecanismului de functionare a echipelor muitidisciplinare si promovarea ceior mai
eficienie masuri complexe peniru monitorizarea modului ncadrare In munci, perfectarea

contractelor individuale de muncd si diminuarea fenomenului muncii ”la negru”.
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