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Raportul general al activitatilor de minimizare a practicii de achitare a
salariilor ,,in plic” si a muncii ,,la negru”, realizate de grupurile
multidisciplinare pentru anul 2019
Activitatea organelor semnatare ale Regulamentului comun privind activitatea echipelor
multidisciplinare, aprobat prin ordinul comun IFPS nr.393, ISM nr. 12-a, IGP nr. 82, CNSM nr.150
din 05.05.2015, Serviciul Fiscal de Stat (SES), Inspectoratul de Stat al Muncii (ISM), Ministerul
Afacerilor Interne (MAI) si Confederatia Nationald a Sindicatelor din Moldova (CNSM) au
subsumat obiectivele strategice prevazute in Planul de actiuni privind minimizarea practicii de
achitare a salariilor ,,in plic” si muncii "’la negru”, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.477 din 28
iunie 2011 si matricea de actiuni pentru implementarea Strategiei nationale privind ocuparea fortei

de munca pentru anii 2017-2021 aprobaté prin Hotardrea Guvernului nr. 1473 din 30.12.2016.

Serviciul Fiscal de Stat (SFS),

Actiunile intreprinse au fost orientate spre prevenirea si instrumentarea, in cooperare cu organele
semnatare ale Regulamentului comun privind activitatea echipelor multidisciplinare, a cazurilor de
utilizarea a muncii “la negru”, respectiv prin desfasurarea controalelor ce au vizat identificarea si
sanctionarea cazurilor de utilizare a muncii (ne)subdeclarate cat si actiuni de conformare si informare

a contribuabililor.

In scopul mentinerii actiunilor de conformare voluntara si fortata si informare a cetétenilor
privind riscurile fenomenului ,,salariului in plic” si ,,muncii la negru” de catre SFS a fost aprobat
Planul de actiuni privind implementarea actiunilor de prevenire si combatere a fenomenului muncii

ne(sub)declarate “Declara Achitd Legal Salariul” prin Decizia Colegiului SFS nr.3 din 17.01.2019.

Astfel, pe parcursul a 12 luni ale anului de gestiune de catre SFS au fost intreprinse diverse

masuri in scopul:

- descurajarii fenomenului utilizarii muncii ne/subdeclarate prin constatarea si sanctionarea
cazurilor de incélcare a legislatiei in domeniul muncii;

- majorarii nivelului de conformare prin desfasurarea campaniilor de informare si comunicare cu
contribuabilii;

- asigurarii unui cadru legal legislativ care sd contribuie la diminuarea fenomenului muncii la
negru si achitarea salariilor in plic, consolidarea metodelor si instrumentelor SFS de detectare a

cazurilor de utilizare a muncii ne/subdeclarate;




- consolidarii interactiunii intre autoritatile responsabile de procesul de combatere a muncii
ne/subdeclarate.

In corespundere cu Planul aprobat, actiunile de conformare voluntara si control fiscal au cuprins
trei esantioane semnificative de contribuabili care isi desfasoara activitatea In domeniul prestarii

serviciilor de alimentatie publicd si servicii hoteliere (HoReCa), Constructii si Transport.

La demararea campaniei DALS2019 a fost evidentiat ca obiectiv principal conformarea voluntara
a contribuabililor la declararea reald a platilor salariale achitate angajatilor cu calcularea si achitarea

obligatiilor ce le revin conform prevederilor legale.

In scopul executarii actiunilor de conformare voluntara a fost aprobata lista de:

- 111 de agenti economici care desfasoard activitate in domeniul prestarii serviciilor de alimentatie
publica si servicii hoteliere (HoReCa);

- 102 de contribuabili din domeniul transportului;

- 119 de contribuabili din domeniul constructii.

Agentii economici respectivi au fost supusi actiunilor de monitorizare si conformare voluntara.
Pentru promovarea politicilor de educatie juridica si civicd a salariatilor, informarea si consultarea
celor interesati in aplicarea corecta si eficienta a legislatiei in domeniul relatiilor de munca, precum
si pentru asigurarea transparentei activitatii, de catre SFS au fost realizate actiuni informative si de
sensibilizare, cum ar fi:

- 169 seminare pentru angajatii si angajatorii din sectoarele cu risc sporit privind consecintele
negative ale acceptarii salariului neoficial (privarea de dreptul la asistentd medicala, la o pensie
decenta, la concediu etc.);

- 4 publicatii In presa si participarea la emisiuni la posturile de televiziune locale cu tematica
privind dezavantajele achitérii salariilor ,,in plic” si practicarii muncii ,.la negru’;

- efectuate 1 465 vizite fiscale la contribuabilii selectati pentru monitorizare in cadrul
proiectului1 "DALS” SFS19;

- convocate 341 sedinte cu participarea angajatorilor din sectoarele cu risc sporit de acceptare a
salariului neoficial;

- Inmanate 469 scrisori angajatorilor ce inregistreaza risc sporit la achitarea salariilor minime
angajatilor.

SES in cadrul sedintelor cu reprezentantii contribuabililor din domeniul transportului,

alimentatiei publice a naintat pentru consultari Conceptul sistemului informational automatizat




“Registrul electronic al angajatilor” ce a fost elaborat de cétre SFS, in contextul excluderii carnetelor
de munca.

Pe parcursul anului 2019, au fost stabilite incélcari ale legislatiei in domeniul raporturilor de
munci (diminuarea fondului de salarizare, impozitului pe venit, contributiilor de asigurdri sociale si
primelor de asigurare obligatorie de asistenta medicald) fiind adoptate 406 de decizii asupra cazului
de incalcare a legislatiei, inclusiv referitor la incalcérile ce vizeaza corectitudinea calculdrii si

achitérii platilor salariale, impozitelor si defalcarilor aferente acestora.

Ca rezultat au fost calculate suplimentar la buget obligatii aferente plitilor salariale: impozitul
pe venit, contributiile de asigurari sociale, prime de asigurare obligatorie de asistenta medicala,

penalitati si amenzi in suma totala de 23 269 069 lei din ele achitate 15 338 926 lei.

Pentru incélcarea prevederilor legislatiei in vigoare aferente raporturilor de muncd, in baza
deciziilor adoptate s-a calculat suplimentar pentru plata la buget:
v" impozit pe venit retinut din platile salariale in suma de 3 238 295 lei;
v contributii de asigurari sociale de stat obligatorii in suma de 8 955 387 lei;
v" prime de asigurare obligatorie de asistentd medicala in suma de 2 875 335 lei;

v" penalititi si amenzi aplicate 8 200 052 lei.

Tabelul nr. 1 — sumele calculate in rezultatul controalelor, cu referire la incdlcdrile prevederilor legislatiei in vigoare ce
vizeazd raporturile de muncd, ale anului 2019 comparativ cu ale anului 2018, mii lei.
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Impozit pe venit retinut din Contributii de asigurari Prime de asigurare obligatorie
plati salariale sociale de stat obligatorii de asistentd medicala




Calculirile considerabile sunt datorate in mare parte estimarilor prin metode si din surse indirecte

efectuate la contribuabili avind ca baza nereflectarea in deplind masurd/ integrale, in evidenta

contabild, documentele de evidenti si in darile de seama a salariilor real achitate angajatilor.

Inspectoratul de Stat al Muncii (ISM)

Activitatea Inspectoratului de Stat al Muncii, pentru anul 2019 a fost orientata spre realizare
activitatilor desfasurate in vederea prevenirii si combaterii ilegalititilor din domeniul raporturilor
de munci si actiuni de colaborare cu autoritatile competente in domeniul controlului sigurantei
ocupationale.

Pentru realizarea obiectivului ”Intensificarea controlului in scopul depistarii evaziunilor fiscale
si contracardrii fenomenului “muncii la negru” din Hotérarea Guvernului nr.477 din 28.06.2011,
pe parcursul anului 2019 de catre Inspectoratul de Stat al Muncii la 41 agenti economici si 29
angajatori-persoane fizice au fost depistate 111 persoane, ce activau fara forme legale de angajare,
din care 28 femei si 10 minori. De cétre functionarii ISM au fost incheiate 72 procese-verbale cu
privire la contraventie in temeiul art.55' din Codul contraventional, ce au fost inaintate spre
examinare instantei de judecatd. Au fost repuse in drepturi 31 persoane, fiindu-le legalizate
raporturile de munca.

Pentru contracararea practicii de achitare a salariilor ”in plic” si a “muncii la negru” au fost
intreprinse activitati de inspectic in comun cu reprezentantii autorititilor semnatare a

Regulamentului comun privind activitatea echipelor multidisciplinare: Inspectoratul de Stat al

Muncii, Inspectoratul General de Politie, Serviciul Fiscal de Stat, Confederatia Nationald a
Sindicatelor din Moldova.

Astfel, inspectorii de munca au efectuat:

- 34 controale (inclusiv 4 inopinate) in comun cu reprezentantii Serviciului Fiscal de Stat;

- 5 controale (inclusiv 4 inopinate) in comun cu reprezentantii subdiviziunii teritoriale ale
sindicatelor din educatie;

- au fost examinate 21 sesizari ale Inspectoratului de Politie privind depistarea muncii nedeclarate.

Totodatd, au fost examinate 37 de sesizari ale Inspectoratului de Politie si Serviciului Fiscal de

Stat privind depistarea muncii nedeclarate. in colaborare cu reprezentantii Comitetului National




pentru Combaterea Traficului de Fiinte Umane a fost efectuat 1 control comun, in cadrul caruia au
fost depistate 4 persoane, ce prestau munca nedeclarata.

Pe parcursul perioadei de raportare de catre inspectorii de munca au fost monitorizate 827 unitati
cu un efectiv de 20 si mai multe persoane, privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati,
pentru plasarea in cAmpul muncii a persoanelor respective.

De la inceputul anului 2019 au fost examinate gi intreprinse masuri pentru solutionarea 2 295
petitii receptionate de la cetateni. Din numarul total de petitii examinate 59% - constituie probleme
ce tin de salarizare; 15%- cazuri de concediere/reducere a personalului, 7% - constituie semnalizari
privind munca nedeclarata, cite 4%- constituie probleme ce tin de neacordarea /neplata concediilor
de odihna si abateri de la prevederile legale la incheierea contractelor individuale de munca, 9 %
invoca alte probleme.

De asemenea au fost examinate 1 002 sesizéari de la autorititile publice si persoane juridice. De
asemenea au fost repuse in drepturi 1 365 persoane si acordat ajutor metodologic si consultativ la
3 324 cetateni.

Ca rezultat al neconformarii unitatilor supuse controalelor la prevederile legislatiei muncii , de
catre inspectorii de munca au fost incheiate 229 procese-verbale cu privire la contraventie si Inaintare
spre examinare in instanta de judecata.

Ca masuri de contracarare a muncii nedeclarate in agricultura a fost punerea in aplicare din luna
septembrie a anului 2018 a Legii nr. 22 din 23 februarie 2018 privind exercitarea unor activitéti
necalificate cu caracter ocazional desfasurate de zilieri. Astfel, incepand cu luna septembrie 2018 de
catre inspectiile teritoriale de munci, la solicitarea beneficiarilor, au fost realizate contra cost 1 522
Registre de evidenta a zilierilor, din care 930 in pe parcursul anului 2019. De la beneficiarii de lucrari
agricole au parvenit la inspectiile teritoriale de muncd 955 extrase din Registrele de evidenta,
inclusiv 777 extrase pe parcursul anului 2019. In registre sunt vizate 22 165 persoane cu statut de
zilier, din care 17 682 lucritori-zilieri, ce au activat pe parcursul anului 2019.

Pentru sensibilizarea, informarea si consultarea celor interesati n aplicarea corecta si eficienta a
legislatiei, precum si pentru asigurarea transparentei activitatii de inspectie:

» au fost publicate 48 articole 1n presa locald, si acordate 18 interviuri la emisiuni televizate si

6 radiofonice;




» au fost realizate 25 actiuni de informare si sensibilizare pentru 361 intreprinzitori, in cadrul

carora au fost desemnate cele mai bune practici de dezvoltare a muncii decente si identificate
dezavantajele achitarii salariilor .,in plic” si practicarii ,,muncii la negru™;

» au participat in cadrul seminarelor si meselor rotunde organizate de factorii de decizie din
teritoriu si subdiviziunile teritoriale ale sindicatelor;

» au desfasurat activitate de instruire si informare in domeniul raporturilor de munca la nivel
de unitate pentru 2502 salariati de la 208 unitati economice, punandu-se accent pe modalitatea si

beneficiile pentru angajatii, care activeaza legal si masurile de sanctionare in cazul acceptarii muncii

nedeclarate si achitarii salariului ,,in plic™;

» au fost organizate seminare instructiv-consultative pentru tineretul studios cu participarea a

2071 tineri din 6 institutii de invatamant preuniversitar.
Confederatia Nationala a Sindicatelor din Moldova (CNSM)

In vederea asiguririi unei reglementiri adecvate a raporturilor de munci, care ar contribui la
contracararea muncii nedeclarate si achitarii salariilor “in plic” pe parcursul anului 2019, a
intreprins un sir de masuri in vederea combaterii fenomenului platii salariului ,,in plic” si a muncii
..la negru”, dupa cum urmeaza:

v' reprezentantii CNSM au purtat negocieri in cadrul a 15 sedinte ale grupului de lucru tripartit
format sub egida Ministerului Sanétitii, Muncii si Protectiei Sociale asupra propunerilor de
perfectionare a Codului muncii. In cadrul grupului de lucru tripartit de negocieri asupra
modificarilor la Codul muncii, fost inaintate propuneri de perfectionare a propunerilor de
perfectionare a Codului muncii. Ca rezultat s-a convenit asupra modificarilor si completarilor la
peste 20 articole ale Codului muncii precum restabilirea obligatiei angajatorului privind aprobarea
statelor de personal ale unititilor, instituirea registrului electronic al salariatilor si inregistrarea
obligatorie contractelor individuale de munca, modelul Tabelului de evidenta a timpului de munca;
modelul contractului individual de munca;

v" in vederea informdrii salariatilor despre consecintele muncii nedeclarate si ridicarii nivelului
de cunostinte despre drepturile in domeniul raporturilor de muncd Confederatia Nationald a
Sindicatelor din Moldova la 1 martie 2019 a lansat Campania Comisiei de Femei a CNSM ,,Femei
informate — generatii protejate”™. Scopul campaniei este informarea femeilor sindicaliste privind
modificarile operate in legislatia muncii, consecintele muncii la ,,negru” si achitarii salariilor ,.in

plic”, grija de sdnatate — prioritate pentru fiecare, combaterea violentei si discriminarii in lumea




muncii, valorificarea rolului sindicatelor in realizarea Obiectivelor de Dezvoltare Durabild. In

cadrul campaniei, au fost organizate si desfasurate activititi de informare in mun. Chisinau, raionul
Ungheni si raionul Cahul la care au participat circa 400 de persoane.

v" au fost organizate trei seminare de instruire a liderilor si activistilor sindicali din teritoriu,
organizate in orasele Balti, Nisporeni si Soroca. Seminare respective fac parte din Campania
CNSM ”Contractul colectiv de muncd — garantia drepturilor tale”. Suplimentar, in cadrul
seminarelor participantii au fost informati despre rolul contractului individual de munca, inclusiv
ce tine de incheierea, executarea, modificarea, suspendarea, incetarea si modelul contractului
individual de munca. La seminarele respective au participat circa 100 de lideri si activisti sindicali
din teritoriu.

v in scopul cresterii nivelului de informare a populatiei despre impactul care il are activitatea
informala sau nedeclarata CNSM a pus la discutie reforma sistemului de pensionare, inclusiv
necesitatea de a activa in conditii legale (emisiunea “Dialog Social” din 23.07.2019);

v in vederea informarii despre efectele negative ale ocuparii informale a fost publicat un articol
in saptamanalul ,,Vocea poporului” (nr. 26 din 12 iulie 2019, pag. 4) despre un caz real, cind
angajatorul a refuzat semnarea unui contract individual de munca cu o persoana si a fost denuntat
la Inspectoratul de Stat al Muncii;

¥v" CNSM de comun cu centrele sindicale national — ramurale au marcat Ziua mondiala a muncii
decente (4 octombrie) cu organizarea unei mese rotunde cu participarea reprezentantilor ISM,
MSMPS, Agentiei Nationale de Asistentd Sociala, Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de
Munca cu aprobarea unui Apel care a fost remis Parlamentului Republicii Moldova;

v CNSM, in parteneriat cu Fundatia Friedrich Ebert Stiftung si Centru de Investigatii
Jurnalistice a desfasurat un ciclu de seminare cu tematica: ,,Program de instruire: Jurnalisti pentru
Drepturi Sociale”. In cadrul acestor seminare au fost instruiti circa 25 de jurnalisti de la diferite
publicatii, canale de radio si televiziune ce activeaza la nivel national si teritorial.

v’ a fost definitivat si remis Comisiei nationale pentru consultéri i negocieri colective, pentru
examinare $i promovare spre incheiere, proiectul Conventiei colective (nivel national) cu privire la
modelul Programarii concediilor de odihna anuale.

v" au fost organizate trei seminare de instruire a liderilor si activistilor sindicali din teritoriu,
organizate in orasele Balti, Nisporeni si Soroca. Seminare respective fac parte din Campania

CNSM “Contractul colectiv de munca — garantia drepturilor tale”. Suplimentar, in cadrul




seminarelor participantii au fost informati despre rolul contractului individual de munca, inclusiv
ce tine de incheierea, executarea, modificarea, suspendarea, incetarea si modelul contractului
individual de munca. La seminarele respective au participat circa 100 de lideri si activisti sindicali
din teritoriu. Ca rezultat a crescut ponderea salariatilor, membri de sindicat, acoperiti de prevederile
contractelor colective de munca pina la 99,3%.

v’ pe pagina web a CNSM (http://sindicate.md/cim/) a fost creatd o rubrica ce contine informatii

despre contractul individual de munca.
v in scopul asiguridrii unui nivel mai inalt de protectie social-economicd a membrilor de
sindicat, precum si asigurarii stabilirii unor relatii de munca cit mai formalizate au fost negociate
si Incheiate 17 conventii colective la nivel national, 15 conventii la nivel ramural si 4370 de
contracte colective de munci la nivel de unitate economica.
Actiunile intreprinse In perioada anului 2019 au avut un impact direct si indirect asupra majorarii

incasarilor la buget.

Tabela nr.2incasdrile aferente pldfilor salariale: impozitul pe venit din pldtile salariale, contributiile de asigurdri sociale de
stat obligatorii, primele de asigurare obligatorie de asistentd medicald (mii lei) pentru 12 luni ale anului 2018 comparativ cu
incasdrile pentrul 2 luni ale anului 2019.

13395453
12641770 Manul 2018 ®anul 2019

4740 400
3847931 3618 135

Impozit pe venit retinut din plati Contributii de asiguriiri sociale de Prime de asigurire obligatorie de
salariale stat obligatorii asistentd medicala

Astfel:

v la bugetul public national administrat de SFS la compartimentul impozitul pe venit din salariu

incasarile au inregistrat o scadere nesemnificativa cu 6,4% comparativ cu perioada similarad a anului

precedent, care constituie 3 618 135 mii lei pentru anul 2019, comparativ cu 3 847 931 mii lei pentru

anul 2018 1n conditiile micsorarii scutirii personale si unificarii cotelor impunerii;




v" la bugetul asiguririlor sociale de stat obligatorii incasarile au crescut cu 5,96 % care constituie
cu 13 395 452,6 mii lei pentru anul 2019 comparativ cu 12 641 769,6 mii lei pentru anul 2018;
v" la bugetul asigurarilor obligatorii de asistentd medicald incasarile au crescut cu 17,6 % si care
constituie 4 740 400 mii lei pentru anul 2019 comparativ cu 4 028 988,1 mii lei pentru anul 2018.
Prin urmare, se constata ca actiunile intreprinse de SFS, ISM, CNSM, IGP sunt eficiente si vor
fi continuate cu intensificarea masurilor de conformare voluntara, cat si asigurarea schimbului de

informatii la nivel interinstitutional si Imbunétatirea mecanismului de functionare a echipelor

multidisciplinare.
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