Plan de achizitii pentru tehnologii informationale si comunicatii (TIC) pe anul 2023
SERVICIUL FISCAL DE STAT

(autoritatea/institutia publica)

Expunerea obiectului de achizitie Procedura de achizitie| Perioada desﬁsur{lrm . < <
Nr. d/o Cod CPV (Se efectueaza descrierea succintd a Specificatiile tehnice principale aplicabila procedurii de Valoarea estlm.a i fard Justificarea necesititii achi
. X N . e . TVA (lei)
obiectului procedurilor de achizitie publica) (Se identifica in achizitie publici
1 2 3 4 5 6 7 8
TOTAL GENERAL, inclusiv:
1. Design, dezvoltare, configurare, instalare, rare, mentenanta a solutiilor software
Servicii specializate de exploatare si intretinere a SISFS;
Servicii de administrare si intretinere a infrastructurii tehnice si de retea;
Administrarea si intretinerea arhitecturii Centrului informational de date (CID);
Administrarea si intretinerea retelelor telecomunicationale;
Administrarea si intretinerea echipamentelor de birou;
Administrarea si intretinerea proceselor de asigurare a securitatii informationale si sistemelor de securitate
11 72500000-0 Sgrvicii dg administr.ator tehnico-tehnologic al Sel.-vicii de asistengé.a comrib‘ua lor in prf)cesul r.aport.é el.ectrm?ice; ) . o NEP Trimestrul 11-IV 38.833.047.71 Hotérﬁr.ea de Guvern nr.125
Sistemului Informational al SFS Asigurarea procesului de si ta a contribuabililor si functionarilor publici, utilizatori ai din 06-02-2018
serviciilor fiscale electronice
Servicii de procesare si arhivare a documentelor fiscale;
Asigurarea procesarii documentelor fiscale;
Administrarea si intretinerea arhivei de documente fiscale
Servicii de analizi a informatiilor fiscale §i prezentare a rapoartelor la solicitare;
Analiza informatiilor fiscale si prezentarea rapoartelor la solicitare
Servicii informationale de Necesitatea de ajustare/modernizare a componentelor informationale din Sistemul
12 72212210-4 dezvollare a Sislemul.l.liv ) Servicii de -ator tehnico-tel ic (Edificare) al lui Informational al Serviciului Fiscal de NFP Trimestrul 11-1V 9.355.012,20 lnforme.\;ionlal a.l Scfvif:iului Fiscal de Stat in conlczdul modiﬁcérﬁ aclcvlorhlcgislalivc si
Informational al Serviciului Stat pentru anul 2023 normative cit i optimizarea proceselor de lucru atit pentru contribuabil cit si pentru
Fiscal de Stat functionarul fiscal.
121 Servicii de dezvoltare a subsistemelor SFS 2.355.313,81
Dezvoltarea SIA ,,Gestionarea registrului contribuabililor” modulul "Starea contribuabililor" Serviciile mentionate sunt necesare pentru implementarea unei solutii destinate sa asigure
-elaborarea front-end ajustarea SIA Dosarul Electronic al Contribuabilului prin interconectarea modulului
-elaborarea back-end ..Subiectii impunerii” si ,,Starea contribuabilulilor” in scopul prezentarii unui sistem
-dezvoltarea procedurilor aferent fiecarei stari complex capabil si consolideze si sa furnizeze informatii aferent atit contribuabililor cit
si aferent subiectilor impunerii acestora, prin:
* Prezentarea unui instrument de analiza a riscurilor si determinare a premizelor de
administrare inteligenta a contribubililor in vederea facilitarii activitatii de control,
gestionare si analiza favorizand accesul reprezentantilor SFS la totalitatea informatiei
1.764.164,65 aferente contribuabilului prin oferirea posibilitatii cautarii rapide, selectarii si filtrarii
contribuabililor, prin atribuitea unor categorii standartizate privind starea contribuabililor|
si subiectii ai impunerii acestora.
« Consolidarea disciplinei fiscale prin evidenta contribuabililor eficientizata in baza
sistemului informational.
Dezvoltarea fi i privind emiterea Avizului de platid pentru persoanele care 4 activitate ind denti 591.149,16
122 Servicii de i adaptivi a i SFS 6.498.566,59
Dezvoltarea SIA ,,e-Factura” cu noi fi litati 624.672,62
Dezvoltarea functionalului de ,,upload" al facturilor fiscale emise prin intermediul unui convertor Excell 106.871,19
Dezvoltarea functionalului de extinderea functionalului API de integrare a SIA ,,e-Factura" prin addugarea unei metode de interpelare, care va returna statutul facturii emise de furnizor 79.548,94 L L . . .
1221 Dezvoltarea functionalului de extinderea functionalului API de integrare a SIA ,,e-Factura" prin_adaugarea posibilitatii de transmitere a 1 107.641,97 Dézvolgarea st 'ler.nentarea functionalitilor 10l vor sporl integrarea 'sl.stemelor de .
1 { g E p g p { R
Dezvoltarea functionalului de clusterizare @ si — 119,908 81 evidenta conlanbxlg si SI e-F?clura. Aslfelj urmeazi a ﬁ extmse. posbilitatile modulului
= - — — — — — — . API, ce va avea ca impact micsorarea sarcinii asupra sistemului.
Dezvoltarea functionalului de semnare electronica a facturii fiscale de catre persoana fizice, in calitate de cumparator 157.349,82
Dezvoltarea functionalului de setare a modului de receptionare a facturii fiscale doar prin ciclul lung, similar functionalului de setare a receptiondrii facturii fiscale doar prin cilul scurt prin bifarea ,,doar 53.351,89
Dezvoltarea SIA ,,G ea informatiei trezoreriale” 237.515,98 Serviciile de dezvoltare mentionate va inbunatati lucru pentru receptionarea si
1222 Dezvoltarea raportului ,,Informatia privind incasarea zilnica a veniturilor in Bugetul Public National, administrate de SFS™ 78.237,82 prelucrarea platilor efectuate la BPN aferente impozitelor, taxelor si altor plati
Dezvoltarea raportului ,,Analiza incasarilor, administrare de SFS, coresp apartenentei bugetare, specificatd pe unititi administrativ - teritoriale” 79.639,08 administrate de Serviciul Fiscal de Stat conform datelor receptionate de la Directia
Dezvoltarea raportului , Analiza veniturilor, administrare de SFS, la bugetul public national corespunzitor clasificatiei bugetare de venituri” 79.639,08 Trezoreria de Stat si trezoreriile regionale ale Ministerului Finantelor. Sistemul va
Dezvoltarea SIA ,,Contul curent al contri ilului 420.826,16 Serviciile mentionate vor optimiza procesul de compensare si evidenta a obligatiilor
1223 Dezvoltarea functionalului de arhiva si ajustarea algoritmului de generare a rapoartelor operative si statistice 222.001,64 fiscale a persoanelor fizice de la plata de baza la majorarea de intarziere si invers. Va fi
Ajustarea algoritmelor de import si inscriere a datelor, de migrare (oficii de deservire) si a algoritmului de calculare a majoririi de intirziere prin prisma pastririi istoricului 198.824,52 optimizat procesul de migrare a clasificatiilor economice si va fi sporita capacitatea de




Dezvoltarea SIA ,,Sistemul de management al cazurilor”

- dezvoltarea functionalul de repartizare a planului de controale pana la nivel de functionar fiscal cu rol ,,Inspector”

- dezvoltarea functionalul de extragere/reflectare (din Registrul Fiscal) a adresei contribuabilului unde urmeaza a fi efectuat controlul
- dezvoltarea functionalul de atribuire a numarului Deciziei de initiere a controlului

- dezvoltarea functionalul de indicare a numarului/datei ordinului in baza ciaruia este efectuat controlul

- dezvoltarea functionalul de transfer a cazului de control de la o subdiviziune la alta pentru luarea deciziei asupra controlului

- dezvoltarea functionalul de vizualizare a cazurilor de control in lucru de catre functionarul fiscal cu rol ,,Sef directie/sectie”

Serviciile de modernizare si

stemului actual de management al cazurile sunt
necesare ca urmare a modificarii legislatiei cu privire la cazurile de control, precum si in
scopul implementarii de noi functionalitati de sistem care va permite generarea unui nou
tip de raport cu informatii statistice privind nr. controalelor, a amnezilor, a penaliztatilor
aplicate/efectuate de catre SFS.

Ajustarea modulului ,,Control fiscal persoane juridice” va include dezvoltarea
functionalititilor: In cazul in care controlul fiscal se efectueazi de citre o subdiviziune

1224 - dezvoltarea functionalul de evaluare a cazului de control de catre functionarii fiscali cu rol ,,Sef directie/sectie” si ,,Conducerea SFS™ 266.300,42 SFS, care deschide si cazul de control, insa decizia asupra cazului de incalcare a
legislatiei urmeaza a fi adoptata de o alta subdiviziune a SFS, materialele controlului sunt
remise pentru examinare in adresa acesteia.

Pentru controalele post operationale, va exista posibilitatea repartizarii Planului de
control anual si lunar pentru toate nivelele (de la sesul subdiviziunii SFS pana la
inspector), ceia ce va permite excluderea erorilor aferente datelor introduse ce tin de tipul
controlului, planificarea controlului, riscul intrunit de contribuabil. Aceasta optiune va
facilita procesul de cautare a cazurilor de control.

Dezvoltarea functionalului de anulare automatizati a dispozitiilor privind suspendarea operatiunilor la conturile bancare si/sau de pliti ale contribuabilului in cadrul SIA CCDE

- ajustarea bazei de date privind stocarea informatiilor aferente darilor de seama neprezentate Dezvoltarea functionalului de emitere, expediere si anulare in mod automatizat a

- ajustarea functionalului de creare a Dispozitie privind suspendarea operatiunilor la conturile bancare/de plati ale contribuabilului dispozitiei privind suspendarea operatiunilor la conturile bancare si/sau de plati ale

- ajustarea functionalului de anulare a Dispozitie privind suspendarea operatiunilor la conturile bancare/de plati ale contribuabilului contribuabilului, va asigura:

- dezvoltarea web serviciului de interactiune cu SIA Declaratie electronica in vederea verificarii prezentarii darilor de seama A. Pastrarea informatiei aferente obiectului suspendrii (informatia chlespre darea de

- dezvoltarea web serviciului de validare a contribuabilului lichidat seama care nu a fost prezentata de contribuabili, inclusiv perioada). In cazul in care se

- ajustarea 2 rapoarte aferente suspendarii/anularii operatiunilor la cont constata ¢ la contribuabil deja sunt suspendate operatiunile la conturile bancare, pentru
neprezentarea unei alte dari de seama fiscale se va realiza ,,alipire” la suspendarea

1225 289.103,65 existenta.

B. Anularea automatizata a dispozitiei de suspendare a
operatiunilor la conturile bancare si/sau de plati ale contribuabilului urmare a prezentarii
de citre contribuabil a darii de seama fiscale pentru care a fost aplicata suspendarea
operatiunilor la conturile bancare.
C. Anularea automatizata a dispozitiei de suspendare a operatiunilor la conturile bancare
si/sau de plati ale entitatilor lichidate, odata cu inregistrarea in SI SFS a informatiei
despre lichidarea enitatii.

Ajustarea aplicatiilor aferente schimburilor de date dintre SFS si CNAS prin mConnect (achitarea contributiilor, scutiri, facilititi, calculele si modificarea datelor aferent calculelor la BASS ) - . L . .
Serviciile de extindere a consumului de informatii cu AGE prin platforma de
interoperabilitate Mconnect este necesara oprimizarii schimbului de informatii dintre

1.2.2.6 126.857,79 sistemele informationale ale SFS cu cosnumatorii/furnizorii de informatii externi, cum ar

fi consumul de informatii de la CNAS aferent sistemului Cadastru Fiscal, eCerere in
scopul impozitarii, si alte sisteme de gestiune fiscala.

Ajustarea aplicatiilor aferente schimburilor de date dintre SFS si ASP prin mConnect Serviciile de extindere a consumului de informatii cu AGE prin platforma de
interoperabilitate Mconnect este necesara oprimizarii schimbului de informatii dintre

1227 142.865,59 sistemele informationale ale SFS cu cosnumatorii/furnizorii de informatii externi, cum ar
fi consumul de informatii de la ASP aferent sistemului Cadastru Fiscal in scopul
impozitarii, si alte sisteme de gestiune fiscala.

Dezvoltarea rapoartelor in SIA ,,Rapoarte fiscale” 2.158.373,44
Ajustare rapoartelor existente pe platforma noua reports.sfs.md in limita orelor disponibile si replasarea rapoartelor pe platforma noua reports.sfs.md 1.052.208,30
Dezvoltarea raportului ,,Informatia aferent facilitatilor fiscale (pe tipuri)” 24.239,20
Dezvoltarea raportului ,,Informatia aferent facilitatilor fiscale (pe contribuabili)” 26.412,43 Ajustarea i impl rapoartelor existente pe o platforma noud va duce la
1228 Dezvoltarea raportului ,,Lista contribuabililor care au comis erori la completarea darilor de seama Forma IALS21 si Forma INR14” 26.412,43 uniformizarea autentificarii, delimitarea drepturilor de vizualizare in dependenta de
Dezvoltarea raportului ,,Generarea si comasarea listelor li (perioada anilor 2012-2021) de intrari si iesiri de fonduri ale persoanelor fizice, conform datelor din SIA CISI cu includerea informatiilor 47.201,92 atributiile functionale
Dezvoltarea raportului ,Registrul riscurilor de conformare (SARC)” 128.075,54
Dezvoltarea raportului TVA12 (2023) 437.156,95
Ajustarea rapoartelor aferente formularelor modificate 416.666,67
Ajustarea formularelor in cadrul SIA ,,Declaratie electronica persoane juridice” 415.031,49
Ajustarea formularului IPC21 25.837,27
Ajustarea formularului VEN12 25.837,27
Ajustarea formularului TVA12 25.837,27
1229 Ajustarea formularului TFZD15 25.837,27 Serviciile de dezvoltare mentionate sunte necesare ca urmare a modificarii legislatiei
Ajustarea formularului 1IZDP20 25.837,27 fiscale in domeniul depunerii declaratiilor prin intermediul ghiseului unic de raportare
Ajustarea formularului IZDPAR20 25.837,27
Ajustarea formularului ICM20 25.837,27
Ajustarea formularului TL13 25.837,27
Ajustarea formularelor 208.333,33
Ajustarea formularelor in cadrul SIA ,,Prelucrare electronici” 492.174,37
Ajustarea formularului IPC21 34.551,49
Ajustarea formularului VEN12 45.446,01
Ajustarea formularului TVA12 36.646,14
12210 Ajustarea formularului TFZD15 32.703,85 Serviciile de dezvoltare mentionate sunte necesare ca urmare a modificarii legislatiei
Ajustarea formularului 1ZDP20 32.703,85 fiscale in domeniul depunerii declaratiilor prin intermediul ghiseului unic de raportare
Ajustarea formularului IZDPAR20 28.171,85
Ajustarea formularului ICM20 32.703,85
Ajustarea formularului TL13 40.914,00
Ajustarea formularelor la solicitarea beneficiarului 208.333,33




1.2.2.11 Ajustarea aplicatiilor aferente schimburilor de dae dintre SFS si CALM prin m Connect 35.972,60
12212 Alte servicii de dezvoltare 1.288.872.48 Pe parcursul anului de gestiune se opereaza modifis n actele normative in vigoare care
T ajustarea SISFS la modificarile legislative T duc la necesitatea ajustrii si extinderii functionalitatii sistemului
Consultanti in domeniul IT Participarea in cadrul sedintelor de lucru cu reprezentantii SFS si expertii externi pentru
123 501.131,80 implementarea noilor cerinte in cadrul Sistemului informational de gestiune a finantelor
publice
13 48444000-2  [Mentenanta 1C Servicii de menginere a Sistemului Informational Integrat de Evidenia Contabild in VM Trimestrul | 30.833,33 Asigurarea evidentei contabile a SFS
Autoritatile Publice bazat pe Platforma ,,1C i
Total 48.218.893,24
2. Livrarea, instalarea, configurarea, lansarea in regim de productie, hardware de tip server
Analiza locatiei(stabilirea nr.de prize);
Elaborarea planului birourilor cu amplasarea posturilor de munci;
Servicii de modernizare a retelei de Trasarea cablajului de retea; . . . . s . .
NN . PSRN - N L Administrarea si intretinerea proceselor de asigurare a securitatii informationale si
21 72700000-0 | Comumicatii (intranet, intemet, telefonie) in | Lucrdri de conectare a telefonie analitice; NFP Trimestrul 11-IV 300.000,00 sistemelor de securitate tehnico-ingineresti (semnalizare-pazd, control-acces,
sediile SFS (Institutia Publicd Centrul de | Conectarea patch panelurilor; supraveghere vi deé interfon IP)
Tehnologii Informationale in Finante) Montarea echipamentului in dulapul de retea; ! !
Conectarea utilizatorilor la nivelul nodului de retea;
Configurarea echipamentului de comutare si de rutare;
Servicii de Telefonie securizata
22 64215000-6 | Servicii de telefonie pentru Autoritatile Publice|Servicii de Telefonie fixa NFP Trimestru Il 1.106.666,66 Asigurarea functionalitatii activitatii SFS. Asigurarea cu sevicii de telecomunicatii
Servicii de Intretinere a numarului FREEPHONE
2.3 48810000-9 Servicii acces sisteme informationale Weblex service CMV Trimestru | 33.333,33 Acces la platforme de informare
24 79980000-7 Monitorul Oficial Versiunea electronici CMV Trimestru | 2.000,00 Acces la platforme de informare
25 64200000-8 Abonamente de telecomunicatii APN oMV Trimestru | 30.000,00 Asigurarea functionalitatii activitatii S]:‘S. Afwigurzirea cu sevicii pentru activitatea
i efectuatd la distanta
Total 1.471.999,99
3. Licente pentru produse program, ab la servicii software
31 48300000-1 ‘Licenge pentru organizarea conferintelor online ILicenge pentru asigurarea conferintelor video, fara limita de timp a unei sesiuni video cmv Trimestrul | 48.000,00 Organizarea conferintelor online. Expirarea Licentei
Total 48.000,00
4. Bunuri TIC (statii de lucru, periferice si deservirea acestora)
1- Switch
8% 10/100 Mbps RJ45 ports
4x PoE+ ports transfer data and power on individual cables
Works with IEEE 802.3af/at compliant PDs
Supports PoE Power up to 30 W for each PoE port
Supports PoE Power up to 66 W for all PoE ports*
Accesorii pentru tehnica de calcul (mouse, [Up to 250m data and power transmitting range under Extend Mode** Asigurarea functionarilor cu accesorii performante urmare a uzurii fizice si/sau morale a
4.1 32000000-3 | tastiere, acumulatoare pentru UPS, switch-uri) | Priority Mode ensures high priority of ports 1-2 to guarantee the quality of sensitive application cop Trimestrul I-IV 333.749,99 ’ celor existente ?
Dispozitive de retea PoE Auto Recovery guarantees stable operation of PoE devices by automatically rebooting the dropped or
unresponsive PD devices
Fanless Design reduces power consumption and works silently in its location
Plug and play with no configuration required
2- UPS Sursa de alimentare — Line Interactive, 800VA/480W, AVR, CPU; USB, 2xCEE7/4,
Lightning&Surge Pro + Surge Protector 6 Sockets, 5.0 m, Sven “SF-06L”, Black, Retail color box, flame-
retardant
Set:5
- Laptop business/ultraportabil
42 30213300-8 Tehnica de calcul - Monitor VM Trimestru 11 200.000,00 Asigurarea functionarilor cu tehnica urmare a uzurii fizice si/sau morale a celor existente.
- Docstatie (statie de andocare)
-Accesorii
HDD capacitatea 4 TB 2 buc. "DDF Buiucani, DDF Botanica™
HDD capacitatea 8 TB 2 buc. "DDF Balti, mun. Chiginau str. C. Tanase 9. et. 5/6”
HDD pentru sistemul de monitorizare video HDD capacitatea 6TB 2 buc.  Switch POE 100M 8 Ports 2 Uplink 2 buc. Registrator video )
43 42961100-1 Sistem de supraveghere video incomplet NVR 1 buc. VM Trimestrul 11-1V 83.333,33 Asigurare securitatii sistemelor de securitate tehnico-ingineresti ( supraveghere video)
HDD capacitatea 500GB 1TB 2 buc.
Card Reader CR10M  USB Programator carduri de proximitate /Protocol:MIFARE
2 Sistem de acces control
Servicii de deservire tehnica a sistemului acces | Servicii de deservire tehnica a sistemului acces control pentru sediile SFS (Balti, Drochia, Anenii Noi,
control pentru sediile SFS (Balti, Drochia, |Calarasi, Causeni, Stefan Voda, Straseni, Comrat, Cantemir, mun.Chisindu: Botanica, Buiucani, Riscani,
Anenii Noi, Calarasi, Causeni, Stefan Voda, |Centru) si Acces Controler Sebury IC 104; Cititor de cartele ZKTeco KR101M; Lacat electromecanic Administrarea si intretinerea proceselor de asigurare a securitatii informationale si
44 50610000-4 Straseni, Comrat, Cantemir, mun.Chisinau: |ZKTeco LB-35 inchizator ZKTeco DC6085; Buton de alarma acces control CPK- 86IA (verde) Protectie VM Trimestrul 11-1V 100.000,00

Botanica, Buiucani, Riscani, Centru) si servicii
de instalare a sistemului acces control pentru
sediul din mun.Chisinau str.C.Tanase nr.9

cablu ABK-403B; Bloc de alimentare (RIP) ZKTeco 3A; Acumulator 12V 7Ah
Cablu SVVP 2x0.75; Kit montare controler acces control; Canal cablu 20*10 ,Conector RJ-45; Cablu
computer CAT 5 UTP Cupru (305m/roll) UNV; Montare, trasare retea (acces control).

sistemelor de securitate tehnico-ingineresti (control-acces)




Servicii de reparare si intretinere a

Serviciile sunt necesare pentru a asigura functionalitatea urmatorului parc de echipamente multifunctionale
XEROX Work Centre,Versalink B405&5335&B7035.

- Total 131 echipamente.

1. Verificarea erorilor echipamentului si inlaturarea lor dupa posibilitate;

2.Verificarea defectelor exterioare a echipamentului si inlaturarea lor dupa posibilitate;

3.Curatirea modului de alimentare cu Hartie;

4.Curatarea modulului de developare;

5.Curatarea modului xerografic;

6.Curatarea modulului de fixare (Fuser);

7.Curatarea invertorului si modulului de iesire;

Serviciile sunt necesare pentru a asigura functionalitatea parcului de echipamente

45 50300000-8 . . X N X LD Trimestrul 11-IV 1.250.000,00 R
echipamentelor multifunctionale 8. Curatarea scanerului; multifunctionale
9. Curétarea modului de alimentare cu originale (DADF);
10. Alte lucréri neplanificate;
11.Servicii de suport pentru YSoft SafeQ;
12.Verificarea versiunilor software-ului si hardware-ului;
13.Actualizarea (daca este necesar);
14.Instruirea operatorilor;
15.Auditul echipamentului, gradului de uzura si modului de exploatarea a acestuia;
16.Servicii de reparatie bloc de alimentare a echipamentelor, placa principala a echipamentelor ,touchscreen
a echipamentelor.
Reincircarea si regencrarea cartuselor, pieselor Asigurarea functionalitatii activitatii SFS. Asigurarea proceselor de prelucrare a
4.6 90919100-3 si consumabilelor pentru imprimante si Sevicii reincarcare/regenerarea pentru imprimante si copiatoare multifunctionale CMV Trimestrul 11-IV 25.000,00 N N ’ o
. . . S y documentelor in cadrul SFS
copiatoare multifunctionale pentru necesitatile
4.7 30100000-0 Piese si cor?sumabile pe.ntru i.mprimame si Piese §i consumabile pentru imprimante si copiatoare multifunctionale COP Trimestrul 1-1V 400.000,00 Asigurarea functionalitatii activitafii SF?' Asigurarea proceselor de prelucrare a
re multifunctionale d lor in cadrul SFS
Total 2.392.083,32
Total
Total Plan

52.130.976,55




