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1.

1.1  72500000-0  
Servicii de administrator tehnico-
tehnologic al Sistemului Informațional al 
SFS 

                                                                                                                                                
SERVICII SPECIALIZATE DE EXPLOATARE ȘI ÎNTREȚINERE A SISFS 
SERVICII DE ADMINISTRARE ŞI ÎNTREŢINERE A INFRASTRUCTURII TEHNICE ŞI 
DE REŢEA
Administrarea platformei tehnologice a SFS
Administrarea și întreținerea rețelelor tele-comunicaţionale
Administrarea și întreținerea echipamentelor de birou
Administrarea și întreținerea proceselor de asigurare a securității informaționale și sistemelor de 
securitate
Modernizarea rețelelor teritoriale a SFS și a sistemului centralizat de imprimare SafeQ
Lansarea sistemelor de suport DLP  pe platforma mCloud
SERVICII DE ASISTENŢĂ A CONTRIBUABILILOR ÎN PROCESUL RAPORTĂRII 
ELECTRONICE
Asigurarea procesului de consultare și asistență a contribuabililor și funcționarilor publici, utilizatori 
ai serviciilor fiscale electronice
SERVICII DE PROCESARE ȘI ARHIVARE A DOCUMENTELOR FISCALE
Asigurarea procesării documentelor fiscale
Administrarea și întreținerea arhivei de documente fiscale
SERVICII DE ANALIZĂ A INFORMAȚIILOR FISCALE ȘI PREZENTAREA 
RAPOARTELOR LA SOLICITARE
Analiza informațiilor fiscale și prezentarea rapoartelor la solicitare

NFP Trimestrul I-II 44,008,235.57

Hotărârea de Guvern nr. 344
din 30-04-2009                                                                                                        Hotărârea de 
Guvern nr.125
din 06-02-2018

1.2 63700000-6 Servicii de monitorizare a unităților de 
transport (GPS) Servicii de monitorizare a unităților de transport (GPS) VM Trimestrul I 116,666.66 Servicii de monitorizare a unităților de transport (GPS)

Total 44,124,902.23
2. Livrarea, instalarea, configurarea, lansarea în regim de producție, mentenanţa echipamentelor hardware de tip server

2.1 72700000-0

Servicii de modernizare a rețelei de 
comunicații (intranet, internet, telefonie) în 
sediile SFS (Instituția Publică Centrul de 

Tehnologii Informaționale în Finanțe)  

Analiza locației(stabilirea nr.de prize);
Elaborarea planului birourilor cu amplasarea posturilor de muncă; 
Trasarea cablajului de rețea;
Lucrări de conectare a telefoniei analitice;
Conectarea patch panelurilor; 
Montarea echipamentului în dulapul de rețea;  
Conectarea utilizatorilor la nivelul nodului de rețea; 
Configurarea echipamentului de comutare și de rutare;

NFP Trimestrul II-IV 300,000.00 Administrarea și întreținerea proceselor de asigurare a securității informaționale și sistemelor de 
securitate tehnico-inginerești (semnalizare-pază, control-acces, supraveghere video, interfon IP).

Total 300,000.00
3.

3.1 48300000-1 Licențe pentru organizarea conferințelor 
online Licenţe pentru asigurarea conferințelor video, fără limita de timp a unei sesiuni video VM Trimestrul I 50,000.00 Organizarea conferințelor online. Expirarea Licenței

3.2 48200000-0 Servicii de prevenire a pierderilor de date 
(DLP)             100 stații Data Loss Prevention (DLP) VM Trimestrul I 160,000.00

Implementarea recomandărilor experților Forumului global al OCDE din „raportul de progres al 
managementului securității informațiilor aferent schimbului automat de informații (AEOI)” conform 
Ordinului SFS nr. 462 din 08.12.2023.
Asigurarea prevenirii pierderilor de date Data Loss Prevention (DLP) pentru controlul informațiilor 
de ieșire din SFS

Total 210,000.00
4.

4.1 32000000-3
Accesorii pentru tehnica de calcul (mouse, 
tastiere, acumulatoare pentru UPS, switch-

uri) Dispozitive de rețea

1- Switch  
8× 10/100 Mbps RJ45 ports
4× PoE+ ports transfer data and power on individual cables
Works with IEEE 802.3af/at compliant PDs
Supports PoE Power up to 30 W for each PoE port
Supports PoE Power up to 66 W for all PoE ports*
Up to 250m data and power transmitting range under Extend Mode**
Priority Mode ensures high priority of ports 1–2 to guarantee the quality of sensitive application
PoE Auto Recovery guarantees stable operation of PoE devices by automatically rebooting the 
dropped or unresponsive PD devices
Fanless Design reduces power consumption and works silently in its location
Plug and play with no configuration required 
2- UPS Sursă de alimentare –  Line Interactive, 800VA/480W, AVR, CPU; USB,  2xCEE7/4, 
Lightning&Surge Pro + Surge Protector 6 Sockets, 5.0 m, Sven “SF-06L”, Black, Retail color box, 
flame-retardant

VM Trimestrul I-III 168,083.33 Asigurarea funcționarilor cu accesorii performante urmare a uzurii fizice și/sau morale a celor 
existente

4.2 30213300-8 Tehnică de calcul

40 unități de tehnică de calcul. 
Garanție extinsă pentru cel puțin 3 ani din data livrării pentru toate componentele menționate mai jos. 
Sistem desktop Format calculator de tip PC. Procesor lansat nu mai vechi de un an din data livrării, 
minim 4 nuclee cu scorul benchmark minim 10000 mii, în conformitate 
cuhttps://www.cpubenchmark.net/. Memorie minim 16 GB (DDR4 sau DDR5). Capacitate stocare 
dateSolid-State Drive (SSD) minim 500 GB. Placă video integrată / dedicată. Sistem de operare fără 
sistem de operare2 MonitorDiagonală minim 17 inch. Altele set de cabluri pentru conectare incluse 
Sisteme UPSPutere activă minim 550 WTensiune 230 V. Detalii prize: minim 4 prize cu alimentare 
backup Lungime cablu alimentare minim 1,5 m

LD Trimestrul I 400,000.00

Asigurarea funcționarilor cu tehnică urmare a uzurii fizice și/sau morale a celor existente. Sursa de 
finanțare: buget de stat, redistribuire urmare prioritizării necesităților instituției. Echipamentul 
tehnic existent (destinat serverilor SafeQ) nu corespunde cerințelor minime necesare actualizării 
aplicației la cerințele de rigoare. pentru a menține infrastructura tehnică actuală și pentru a 
puteabeneficia de serviciile de suport achiziționate, este necesară demararea achiziției a 40 unități 
de tehnică de calcul (calculatoare) destinate sistemului de SafeQ.
Această îmbunătățire va permite, retragerea din funcțiune a echipamentelor moralînvechite și va 
permite îmbunătățirea calității procesului de lucru cu imprimantele precum și menținerea parcului 
IT actualizat la necesitățile curente, eventual anticipând și unele recomandări aferent cerințelor de 
securitate urmare a vizitei de simulare a evaluării confidențialității și securității datelor în 
contextulimplementării schimbului automat de informații privind conturile financiare.

4.3 50610000-4

Servicii de deservire tehnică a sistemului 
acces control pentru sediile SFS (Bălți, 
Drochia, Anenii Noi, Călărași, Căușeni, 

Ștefan Vodă, Strășeni, Comrat, Cantemir, 
mun.Chișinău: Botanica, Buiucani, Rîșcani, 
Centru) și servicii de instalare a sistemului 

acces control pentru sediul din 
mun.Chișinău str.C.Tănase nr.9

Servicii de deservire tehnică a sistemului acces control pentru sediile SFS (Bălți, Drochia, Anenii 
Noi, Călărași, Căușeni, Ștefan Vodă, Strășeni, Comrat, Cantemir, mun.Chișinău: Botanica, Buiucani, 
Rîșcani, Centru) și Acces Controler Sebury IC 104; Cititor de cartele ZKTeco KR101M; Lacat 
electromecanic ZKTeco LB-35 închizător ZKTeco DC6085; Buton de alarma acces control CPK- 
86IA (verde) Protecţie cablu ABK-403B; Bloc de alimentare (RIP) ZKTeco 3A; Acumulator 12V 
7Ah
Cablu SVVP 2x0.75; Kit montare controler acces control; Canal cablu 20*10 ,Conector RJ-45; 
Cablu computer CAT 5 UTP Cupru (305m/roll) UNV; Montare, trasare reţea (acces control).

VM Trimestrul II-IV 83,333.33 Administrarea și întreținerea proceselor de asigurare a securității informaționale și sistemelor de 
securitate tehnico-inginerești (control-acces)

4.4 50300000-8 Servicii de reparare și întreținere a 
echipamentelor multifuncționale 

Serviciile sunt necesare pentru a asigura funcționalitatea următorului parc de echipamente 
multifuncționale XEROX Work Centre,Versalink B405&5335&B7035.
- Total 131 echipamente.
1.Verificarea erorilor echipamentului si înlăturarea lor după posibilitate;
2.Verificarea defectelor exterioare a echipamentului si înlăturarea lor după posibilitate;
3.Curatirea modului de alimentare cu Hârtie;
4.Curățarea modulului de developare;
5.Curățarea modului xerografic;
6.Curățarea modulului de fixare (Fuser);
7.Curățarea invertorului si modulului de ieșire;
8. Curățarea scanerului;
9. Curățarea modului de alimentare cu originale (DADF);
10. Alte lucrări neplanificate;
11.Servicii de suport pentru YSoft SafeQ;
12.Verificarea versiunilor software-ului și hardware-ului;
13.Actualizarea (dacă este necesar);
14.Instruirea operatorilor;
15.Auditul echipamentului, gradului de uzură și modului de exploatarea a acestuia;                                    
16.Servicii de reparație bloc de alimentare a echipamentelor, placa principala a echipamentelor 
,touchscreen  a echipamentelor.

LD Trimestrul I-III 1,250,000.00 Serviciile sunt necesare pentru a asigura funcționalitatea parcului de echipamente multifuncționale 

4.5 90919100-3

Reîncărcarea și regenerarea cartușelor, 
pieselor și consumabilelor pentru 

imprimante și copiatoare multifuncționale 
pentru necesitățile SFS

Sevicii reîncărcare/regenerarea pentru imprimante și copiatoare multifuncționale VM Trimestrul I 25,000.00 Asigurarea funcționalității activității SFS. Asigurarea proceselor de prelucrare a documentelor în 
cadrul SFS

4.6 30100000-0 Piese și consumabile pentru imprimante și 
copiatoare multifuncționale Piese și consumabile pentru imprimante și copiatoare multifuncționale COP Trimestrul I-IV 400,000.00 Asigurarea funcționalității activității SFS. Asigurarea proceselor de prelucrare a documentelor în 

cadrul SFS

Coordonat: 
Agenția de Guvernare Electronică

Design, dezvoltare, configurare, instalare, administrare, mentenanţă a soluţiilor software

Plan GENERAL de achiziții pentru tehnologii informaționale și comunicații (TIC) pe anul 2024.
SERVICIUL FISCAL DE STAT

(autoritatea/instituția publică)

Nr. d/o Cod CPV
Expunerea obiectului de achiziţie 
(Se efectuează descrierea succintă a 
obiectului procedurilor de achiziţie 

Specificațiile tehnice principale
Procedura de 

achiziţie 
aplicabilă                             

Perioada 
desfăşurării 

procedurii de 

Valoarea estimată fără 
TVA (lei) Justificarea necesității achiziției

 TOTAL GENERAL, inclusiv:

Licențe pentru produse program, abonamente la servicii software

Bunuri TIC (stații de lucru, echipamente periferice și deservirea acestora)



4.7 32000000-3
Echipamente de rețea și 
 articole conexe pentru

modernizarea rețelelor SFS
COP Trimestrul I

735,800.00

4.7.1 Ruter

32 unități: Specificații
Arhitectura ARM 32bit; CPU AL21400; Numărul nucleului procesorului 4; Frecvența procesorului 
1.4 GHz; Licență RouterOS 5; Sistem de operare RouterOS; Dimensiunea RAM 1 GB; Dimensiunea 
stocării 512 MB; Tipul de stocare NAND; Temperatura de lucru -40°C la 70°CFixare Carcasă 
desktop cu urechi pentru raft.
Alimentare: PoE in PoE pasiv; PoE in - tensiune de intrare 18-57 V; Numărul de intrări DC 2 (DC 
jack, PoE-IN); Tensiune intrare jack DC 18-57 V; Consum maxim de energie 33 W; Număr FAN 
Pasiv; 
Ethernet:10/100/1000 porturi Ethern 10;
Fibră optică: SFP ports 1; PoE-out; Porturi PoE-out Ether10; PoE out PoE pasiv până la 57V;
Periferice: Port serial RJ45;
Certificare și aprobări: Certificare CE, EAC, ROHS

144,000.00

4.7.2 Switch de rețea

32 unități: Specificații
Caracteristici de bază: Montare în rack DA; LED Indicator DA; Temperatura de funcționare 0°C - 
40°C; Dimensiuni (L x l x H) 440 × 220 × 44 mm (17.3 × 8.7 × 1.7 inch);
Caracteristici hardware: Interfață 48× Porturi RJ45 10/100/1000 Mbps, 4× Sloturi Gigabit SFP, 1× 
Port RJ45 pe consolă, 1× Port Micro-USB pe consolă; Alimentare 100-240 V AC~50/60 Hz; 
Consum maxim 32.8 W (220 V/ 50 Hz); Max Heat Dissipation 111.91 BTU/h (220 V / 50 Hz)
Performanță: Switching Capacity 104 Gbps;Packet Forwarding Rate 77.4 Mpps; Tabelă Adrese 
MAC 16 K; Packet Buffer Memory 12 Mbit; Jumbo Frame 9 KB; Altele Certificări CE, FCC, RoHS; 
Conținut Pachet Cablu de alimentare, Ghid de instalare rapidă,  Kit de montare în rack;
Cerințe de sistem Microsoft® Windows® 98SE, NT, 2000, XP, Vista™ or Windows 7/8/10/11, 
MAC® OS, NetWare®, UNIX® or Linux.

200,000.00

4.7.3 Sursă de alimentare neîntreruptibilă

32 unități: Specificații 
Categoria SMART UPS; Tip UPS Line Interactive; Putere de ieșire (aparentă) 1000 VA; Putere de 
ieșire (activă) 700 W; Afișaj informații ecran LCD; Indicatori LED; Prize de ieșire minim 6; Interfețe 
USB, RS-232; Alarmă sonoră DA; Pornire la rece DA; Protecție la suprasarcina DA; Protecție la 
supratensiune înaltă DA; Filtrarea interferențelor DA; Protecție la scurtcircuit DA;
Altele: Administrare Posibilitatea conectării cardului de gestionare a rețelei

214,400.00

4.7.4 Card de gestionare a rețelei 32 unități: Specificații 
UPS Network Management Card compatibil cu tipul sursei de alimentare neîntreruptibilă 102,400.00

4.7.5 30233180-6 Dispozitive de stocare USB

300 dispozitive: Specificații                                                                                                                                                                                                                           
- Capaitate stocare:15GB;- Interfața: minim USB 3.0 (compatibil și cu USB 2.0); - Rata de transfer la 
citire; minim 80 MB/sec; - Rata de transfer la scriere: minim 25 MB/sec; - Material carcasă: 
Metal/Aluminiu. 

75,000.00

Asigurarea prevenirii pierderilor/divulgării de date pentru controlul informațiilor de ieșire din SFS 
și prevenirea operațiunilor neautorizate ale utilizatorilor cu informațiile confidențiale, în temeiul 
politicilor de securitate prestabilite la stațiile de lucru, prin blocarea dispozitivelor USB și în 
conformitate cu prevederile Ordinului SFS nr. 462 din 08.12.2023.

4.8 32420000-3 Paravan de protecție NGFW    

2 unități: Paravan de protecție NGFW (NextGeneration Firewall)                                  Tip: Next – 
Generation Firewall (NGFW).
Format: Hardware, rack-mount, cu alimentare redundantă, interfețe GigabitEthernet
și SFP+.
Performanță: Cu modulele de protecție conectate – circa 2 Gbps.
Cantitate: 2 unități.
Module conectabile:
 Protecție: Paravan de protecție. Prevenirea intruziunilor (în baza signaturilor).
 Prevenirea amenințărilor (în baza reputației adreselor IP și URL).
 Antivirus (la nivel de trafic de rețea: HTTP, SMTP, FTP). Blocare phishing.
 Control și Filtrare:
 Decriptare SSL. Blocare Ads (publicitate). Control web-aplicații, messengers, cloud.
 Blocare spam. Filtru Web. Monitorizare accesări Web.
 Conexiune de rețea:
 Captive Portal. VPN IPsec. OpenVPN. GRE. Static routing.
 Modul de raportare (cu histograme și reprezentări grafice)
 Pentru toate modulele conectabile. Histograme și grafice de top accesări/blocări.
 Histograme și grafice de top utilizatori/URL/Adrese IP etc.
 Alte module:
 Control viteză (bandwidth control). Dashboard configurabil.
 Conectare cu Active Directory. Manager de politici. Manager copii de rezervă (backup-uri 
automatizate). Alertare prin intermediul mesajelor mail.                     Licente Sofware incluse cu 
NGFW

VM Trimestrul I 270,000.00

Implementarea recomandărilor experților Forumului global al OCDE din „raportul de progres al 
managementului securității informațiilor aferent schimbului automat de informații (AEOI)” conform 
Ordinului SFS nr. 462 din 08.12.2023.
Implementarea unui gateway de rețea, cu module conectabile pentru aplicații de rețea, cum ar fi 
blocarea spam-ului, filtrarea web, antivirus, antispyware, prevenirea intruziunilor, VPN, SSL VPN, 
firewall și multe altele.

Total 3,332,216.66
5.

5.1 64215000-6 Servicii de telefonie pentru Autoritățile 
Publice

Servicii de Telefonie securizată
Servicii de Telefonie fixă
Servicii de întreținere a numărului FREEPHONE   

NFP Trimestrul I 1,186,666.66 Asigurarea funcționalității activității SFS. Asigurarea cu servicii de telecomunicații

5.2. 48810000-9 Servicii acces sisteme informaționale Weblex service VM Trimestrul I 33,333.33 Acces la platforme de informare

5.3. 64200000-8 Abonamente de telecomunicații APN VM Trimestrul I 58,333.33 Asigurarea funcționalității activității SFS. Asigurarea cu servicii pentru activitatea efectuată la 
distanță 

5.4 64212000-5 Servicii de telefonie mobilă Servicii de telefonie mobilă VM Trimestrul I 20,000.00 Asigurarea funcționalității activității SFS. Asigurarea cu servicii de telecomunicații
Total 1,298,333.32
Total

49,265,452.21

Andrei DUCA Șef al Direcției dezvoltare informațională

Cristina BULIURCĂ Șefă a Direcției economie și finanțe

Valeria SOROCEAN Șefă a Direcției generale expertiză juridică

Ghenadie CIUBARA Șef al Direcției securitate internă și anticorupție

Sofia CURMEI Şefă a Direcţiei gestionare patrimoniu şi infrastructură

Sergiu CHIRCU Şef al Direcţiei generală metodologia impozitelor şi taxelor

Igor ARAMĂ Șef al Direcției planificare şi evaluare

Sergiu BUCIUMAȘ Șef interimar al Secției achiziții publice

Trofim NUȚA Ex: Specialist principal al SAP în cadrul Direcției Economie și Finațe 

Total Plan

Servicii de telecomunicații

Implementarea recomandărilor experților Forumului global al OCDE din „raportul de progres al 
managementului securității informațiilor aferent schimbului automat de informații (AEOI)” conform 
Ordinului SFS nr. 462 din 08.12.2023.
Modernizarea rețelelor SFS în vederea administrării și întreținerii proceselor de asigurare a 
securității informaționale.
Restricționarea accesului la serviciile publice de e-mail, serviciile publice de stocare în cloud.
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